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Tiirkiye is Bankasi A.S. | Mersis No: 0481005859000909 | Agik Adres: Konaklar Mh. Meltem
S. iIs Kuleleri No:1 Levent/Besiktas 34330 istanbul/Tiirkiye] www.isbank.com.tr |
Telefon: +90 850 724 0 724
Kayith Elektronik Posta Adresi: isbankasi@hs02.kep.tr
Sube Adi/ Adresi:
Telefon Numarasi:
Tarih:
YUVAM HESABI SOZLESMESI

YUVAM Hesabi: Yurtdisi yerlesik kisiler tarafindan, yurt disindan transfer yoluyla Bankamiza gelen ya da yurt
disindan efektif olarak geldigini tevsik eden bir belge karsiliginda Bankamiz hesaplarina yatirdigi EUR, USD, GBP
ya da CHF cinsi ddviz tutarlarinin Turk Lirasina donustirtimesi ile yasal otorite tarafindan belirlenen vadelerde (3, 6,
12 ve 24 ay), TL para biriminde agilabilen bir vadeli mevduat hesabidir.

Donlsiim kuru: TCMB tarafindan her is ginu internet sitesinde “Saat Bagsi Belirlenen Déviz Kurlari ve Altin Fiyatlar”
sayfasinda veya ilgili kurumun belirleyecedgi farkli bir sayfada saat 10:00, 11:00, 12:00, 13:00, 14:00 ve 15:00'te, ilan
edilen ve dovizin Turk lirasina cevrildigi saat itibariyla en son agiklanmis olan doviz alig kurudur.

Vade sonu kuru: Yuvam hesabinin vade sonunda saat 11:00'de Merkez Bankas! tarafindan ilan edilen déviz alig
kurunu ifade etmektedir.

Yurt diginda yerlesik kisiler: Yurt disinda oturma veya calisma izni ya da hakki bulunan veya adres kayit sisteminde
yerlesim yeri bilgisi olarak yurt disi adresi kayitli olan 18 yasindan buyuk Turkiye Cumhuriyeti vatandasi gergek kisiler
ile 29/5/2009 tarihli ve 5901 sayili Tirk Vatandasligi Kanununun 28 inci maddesi uyarinca Mavi Kart verilenler ile
bankalarda hesap agma sartlarini tasiyan yabanci uyruklu gergek ve tlzel kisileri (Turkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasinca belirlenen mali kuruluslar ile bankalar disindaki sirketler) kapsamaktadir.

Musteri;

1. Hesabin agiligi i¢in Bankaca belirlenen alt ve Ust limitlerin guiniin kosullarina gére artirilip azaltilabilecegini,
belirlenen limitlerin sms/e-posta yontemiyle bildirilecegini veya isbank.com.tr tizerinden duyurulacagini,

2. Buhesabin yurt disi yerlesik gercek kisiler ve (yukarida tanimi yer alan) yurt disinda yerlesik tiizel kisiler igin,
yasal otorite tarafindan belirlenen vadeler (3, 6, 12 ve 24 ay) ile Turk Lirasi olarak agilabildigini, hesap
acilisinda belirlenen vade, faiz orani vb. s6zlesme kosullarinin degistirilemeyecegini,

3. Sb6z konusu hesaptan faydalanilabilmesi icin yurt digi yerlesik kisilerin yurt disindan transfer yoluyla
Bankamiza gelen ya da yurt disindan efektif olarak geldigini tevsik eden bir belge karsiliginda Bankamiz
hesaplarina yatirdigi EUR, USD, GBP ya da CHF doviz tutarlarinin Donlsim Kuru kullanilarak Turk Lirasina
doénusturulmesi gerektigi,

4. BDDK'nin Bankalarca Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti Yontemlerine ve Elektronik Ortamda Sozlesme
lliskisinin Kurulmasina Yénelik Yonetmelik'inin Yurt Disinda Yerlesik Vatandaslar Mevduat ve Katilim Sistemi
(YUVAM) basli§i kapsaminda Bankamiz Musteri Olmak istiyorum uygulamasi ile ilk defa miisteri kaydi
yaratilan misterilerimiz igin; bu uygulama ile agilan vadesiz ddviz hesabina transfer edilen USD, EUR, GBP
ve CHF ddviz tutarlarinin Dénigtim Kuru kullanilarak Turk Lirasina donustirtimesi gerektigini,

5. Maddede belirtilen donlsim isleminin Banka tarafindan hesaba tutar geldikten sonra otomatik olarak Banka
sistemi tarafindan YUVAM Hesabi acgilarak gergeklesecegini ve sistemin calisma saatlerinin Banka
tarafindan belirlenecegini,

6. Hesap aclilis tarihinde kullanilan kurun Merkez Bankasi tarafindan saat 10:00, 11:00, 12:00, 13:00, 14:00 ve
15:00’de ilan edilen ve vadesiz USD, EUR, GBP ve CHF hesaplarinda bulunan dévizin Tirk lirasina gevrildigi
saat itibariyla en son agiklanmis olan ddviz alig kuru (déntisim kuru) oldugunu,

7. BDDK'nin Bankalarca Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti Yontemlerine ve Elektronik Ortamda Sozlesme
lligkisinin Kurulmasina Yonelik Yénetmelik'inin Yurt Diginda Yerlesik Vatandaslar Mevduat ve Katilim Sistemi
(YUVAM) basli§i kapsaminda Bankamiz Musteri Olmak istiyorum uygulamasi ile ilk defa miisteri kayd
yaratilarak YUVAM Hesabi agilan mUsterilerimiz i¢in; hesap agilig tarihinde kullanilan kurun Merkez Bankasi
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tarafindan saat 10:00, 11:00, 12:00, 13:00, 14:00 ve 15:00'te ilan edilen ve hesap aglimasi igin vadesiz USD,
EUR, GBP ve CHF hesaplarina aktarilan ddvizin TL'ye cevrildigi an itibariyla en son agiklanmis olan déviz
alis kurudur (donustim kuru) oldugunu,

Hesaba iligkin faiz orani olarak Bankanin bu Grln igin ilan ettigi oranlarin esas alinacagini,

01.08.2024 tarihi ve sonrasinda baglayan vadeler igin, yasal otoriteler tarafindan belirlenen kurallar
cercevesinde Stopaj (Gelir Vergisi Kesintisi) uygulanacagini,

Yuvam hesaplarina donusturilen doviz tutarlari Uzerinden vade gruplarina gore isbu s6zlesmenin son
kismindaki TCMB ilave Getiri Oranlari bagligi altinda yer verilen oranlarda hesaplanan ilave getirinin Tiirk
lirasi olarak ddenecegini,

Vade bitiminde; vade bagslangi¢ tarihinde belirlenen kur ile vade sonundaki saat 11:00 kurunun
karsilastirilacagini,

Vade sonu kurunun donusum kurundan dlsuk olmasi durumunda, anapara ve Bankanin vade baslangicinda
belirledigi faiz orani iizerinden hesaplanan faiz tutarinin ve TCMB ilave Getiri tutarinin ddenecegini,

Vade sonu kurunun déntstim kurundan yiksek olmasi durumunda; vade bagslangicindaki anaparanin TL
karsigi ve s6z konusu anapara (izerinden Banka tarafindan belirlenen faiz orani uygulanarak hesaplanacak
faiz tutarinin toplami ile vade sonu kurundan hesaplanan TL karsiliginin karsilastirilacagini ve yiksek olan
tutar ile TCMB ilave Getiri tutarinin toplaminin miisteriye édenecegini,

Musterinin aksine bir talimati yoksa hesabin ayni vade ve isbu sozlesmedeki kosullar ile yeni vade baglangi¢
gununde Bankanin yurdrliikte olan faiz orani ile temdit edecegini ve yeni vade igin TCMB’nin temdit tarihinde
saat 11:00'de ilan ettigi Grtine 6zel kurun referans kur olarak dikkate alinacagini;

Musterinin vade bitis tarihinde hesabinin kapatiip TL bakiyesinin vadesiz TL hesaba aktariima talimati
olmasi halinde, vade bitiminde hesabin otomatik kapatilarak tim bakiyesinin vadesiz TL hesaba
aktarilacagini,

Musterinin vade bitimi tercihinin hesap kapatilarak, TL bakiyesi ddvize donsiin seklinde olmasi halinde ise,
vade bitis tarihinde dnce hesabin kapatilip tutarin Vadesiz TL hesaba aktarilacagini sonrasinda da déviz
alisinin TCMB'nin ilgili tarihte saat 11:00'de ilan ettigi Grlne 6zel kur ile yapilacagini, alinabilecek ddviz
tutarinin en fazla vade basindaki anapara doviz tutari kadar olabilecegini, kalan bakiye olmasi halinde tutarin
TL olarak ddenecegini,

15. Maddede anlatilan iglemlerin sadece hesap acilisinda donusum islemi icin kullanilan vadesiz ddviz
hesabina doviz aligi yapilarak gergeklesecegini; anilan vadesiz déviz hesabinin vade sonunda kapali olmasi
durumunda vadeli hesabin kapatilmayarak yeni vadeye devam edecegini; vadeli hesabin kapatiimayarak
ddvize donus isleminin yapilimamis olmasi nedeni ile Bankadan herhangi bir talepte bulunmayacagini

Vade sonu tercihini hesabinin kapatilarak dovize donmesi yoninde kullanmayan musterilerin; vade bitis
tarihinde, hesap bakiyeleri ile kendileri tarafindan Sube, isCep, internet sube, ATM ve telefon bankaciligi vb.
kanallari aracihigi ile yapilacak dovize donme islemlerinin Bankamiz islem kurlarindan gergeklesecegini
Hesaba TCMB'nin ddeyecegi ilave getiri tutari dahil tim 6demelerin Tlrk Lirasi cinsinden yapilacagini,

Kur farki hesaplamalari igin hesap aclilisinda kullanilan para birimine ait déntisim kurunun esas alinacagini,
Hesaptan vadeden 6nce para gekilmesi durumunda hesabin kapanarak, vadesiz hesap hikmunde olacagini
ve faiz hakkinin da ortadan kalkacagini,

Hesabin agildigi giin kapatilmasi durumunda; vadeli TL hesap bakiyesinin hesap agilisinda dondsimuin
yapildigi TCMB kuru ile tekrar dovize donustirilerek vadesiz doviz hesabina aktarilacagini ve bu islemin
Kambiyo Muameleleri Vergisi'ne tabi olacagini,

Vadeden 6nce hesabin kapatilmasi durumunda kur farki 6demesi yapilmayacagini,

Vadeden once hesabin kapatiimasi durumunda, hesabin agildigi tarihte ve saatte kullanilan, dontstim kuru

ile hesabin kapatildigi tarihteki en giincel saat 11:00 TCMB alis kurunun karsilastirilacagini, hesabin
kapatildigi tarihteki saat 11:00 TCMB alis kuru, acilis tarihindeki islem saatinde dikkate alinan dénisim
kurundan dusukse, TL bakiye tutari kapanis tarihindeki kur ile guncellenecegini ve musterinin vadesiz
hesabina aktarilacagini, bu kapsamda vadeden once kapatilan hesaplarda, kapama tarihindeki saat
11:00 kurunun hesap acilis tarihindeki islem saatinde ilan edilmig olan TCMB kuruna (doniigiim
kuruna) gore diisiik olmasi halinde baslangigta yatirilan hesap bakiyesinin eksilecegi hususunda
bilgilendirildigini,
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. Saat 11:00'den dnce kapatilan hesaplar igin TCMB'nin bir giin énce agikladigi saat 11:00 USD, EUR, GBP
ve CHF ddviz alig kurunun esas alinacagini,

TCMB tarafindan yapilan diizenleme kapsaminda is bu hesabin kapanis saatinin, Bankamizin tim
kanallarindan, is gunlerinde saat 11:00 ila 17:00 arasiyla sinirli oldugunu, belirtilen saat araligi diginda
hesabin kapatilamayacagini, TCMB tarafindan kapama glinii ve/veya saatinde degisiklik yapiimasi halinde
degisikligin ayni gun uygulanmaya baslanacagini,

Yuvam Hesabina iliskin TCMB ve diger Resmi Makamlar tarafindan yapilacak her tirlli diizenlemenin,
dlzenleme tarihinden itibaren hesabin igleyisine uygulanacagini,

S0z konusu hesabin ilgili otoritenin yasal diizenlemesine uygun olmayan kisi ve durumlarda agildiginin
sonradan tespit edilmesi halinde, Bankaca resen kapatilacagini, hesabin bu sekilde agilmasinda Banka'nin
kusuru bulunmadigi durumlarda soz konusu islemden dogabilecek zararlardan Banka'nin herhangi bir
sorumlulugunun bulunmadigini,

Tatil gtinlerinde agilan hesaplarin vade bagslangig tarihlerinin, tatili takip eden ilk is glinG olacagini,

Musteri; Yuvam Hesabi drindne iliskin yakinmasi bulunmasi halinde, Banka tarafindan verilen ilk yanit
tarihini izleyen altmig gun iginde Turkiye Bankalar Birligi nezdindeki Bireysel Musteri Hakem Heyetine
bagvurabilecegini, uyusmazliklarin ¢ozimi igin ayrica Tlketici Hakem Heyetine/TUketici Mahkemelerine
bagvurabilecegini,

Bankacilik Kanunu hiikiimleri ile Sigortaya Tabi Mevduat ve Katilim Fonlari ile Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonunca Tahsil Olunacak Primlere Dair Yonetmelik hikumleri gergevesinde dngortlen tutar kadar kisminin
sigorta kapsaminda oldugunu, isbu s6zlesmenin imzasi tarihinde, Bankanin Yurt i¢i subelerinde; resmi
kuruluglar, kredi kuruluslari ve finansal kuruluslara ait olanlar haricindeki, TL, d6viz ve kiymetli maden

cinsinden mevduatlar, her bir mevduat bankasinda her bir kisi i¢in, 2025 yilinda 950 Bin TL'ye kadar sigorta

kapsaminda oldugunu, bu tutarin tekrardan, her takvim yili basindan gecerli olacak sekilde 4.1.1961 tarihli
ve 213 sayili Vergi Usul Kanunu uyarinca tespit ve ilan edilen yeniden degerleme orani dikkate alinarak
TMSF tarafindan artirilacagini,

Yukaridaki hukumlerin  Banka ile imzalamig bulundugu ......... versiyonlu Bankacilik Hizmetleri
Sozlesmesinin (BHS) eki ve ayrilmaz bir pargasi oldugunu, bu sézlesmede diizenlenmeyen hususlarda
vadeli hesaplara uygulanan hikiimleri basta olmak tzere, BHS hikumlerinin gecerli oldugunu,

kabul, beyan ve taahhit eder.

Tarih:

TURKIYE iS BANKASI A.S.

Miisteri Adi-Soyadi:
Adresi:
Elektronik Posta Adresi:

Telefo
Varsa

n Numarasi:
Diger iletigim Bilgileri:

Hesabin Vadesi(Giin Sayisi):
Bankanin Uyqulayacadqi Faiz Orani (Yillik):

TCMB

ilave Getiri Oranlari (Yillik):

3 ay igin %1
6 ay igin %2

12 ay

i¢in%3
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24 ay icin %4
Uriiniin Endekslendigi Doviz Cinsi:
Hesap Agllis Tarihi:

isbu Yuvam Hesabi Sézlesmesi 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 49. maddesi ile 31 Ocak 2015
tarih, 29253 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sézlesmeler Yénetmeligi
diizenlemelerine uygun olarak uzaktan iletisim araciyla (internet Sube/isCep) akdedilmistir. Banka ve miisteri
arasinda ayrica yazil bir s6zlesme imzalanmayacak olup, isbu sdzlesme metni Misteri’'nin Banka'ya bildirdigi
elektronik posta adresine gonderilecektir. Musteri'nin isbu sozlesme metnini bilgisayarina ya da diger elverisli
aygitlara indirmek (kaydetmek) suretiyle muhafaza etmesi de mimkundur. S6zlesme iligkisi devam ettigi miiddetge,
musteri herhangi bir tcret 6demeksizin igbu sozlesmenin k&git tzerinde yazili bir drneginin verilmesini talep edebilir.
Sayin Misteri,

isbu Yuvam Hesabi Sézlesmesi Bankamiz kayitlarindaki elektronik posta adresiniz olan xyz@abc.com.tr'ye
gonderilecektir. Yuvam Hesabi Sézlesmesi’nin bundan farkli bir elektronik posta adresine génderilmesini sectiyseniz
belirtmis oldugunuz diger elektronik posta adresine asagida yer verilmistir.

6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 49. maddesi ile Finansal Hizmetlere iligkin Mesafel
Sozlesmeler Yonetmeligi'nin ilgili dizenlemeleri gergevesinde, Yuvam Hesabi Sodzlesmesi'nden, cayma hakki
bulunmamaktadir.

isbu sézlesme miisteri tarafindan Tiirkiye is Bankasi A.S. (internet Sube/isCep) lizerinden gériintiilenmis ve
onaylanmigtir
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