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MAXIPARA - GOCUGUM ADINA KART
SOZLESMESI

Tanimlar;

ATM: Elektronik islem (otomatik para 6deme) ve Netmatik,
Bankamatik(+) ile Bankamatik cihazlarini,

Banka: Tiirkiye is Bankasi A.S. Genel Miidiirliik ve
Subelerini,

Bilgilendirme Formu: isbu soézlesmenin ayrimaz bir
parcasini olusturmak (zere misterinin onayina sunulan;
uygulanacak faiz, Ucret, masraf, vb. maddi yukimltlik
doguran unsurlarin yer aldigi MaxiPara Cocugum Adina Kart
Sézlesme Oncesi Bilgilendirme ve Talep Formu,

[AB  (interaktif Bankacilk Numarasi): Bankamiz
musterilerine  verilen, Bankamizdan kullanilan  bitun
urtinlerin altinda tanimlandigi tek numarayi,

Karta Bagvuran: MaxiPara Cocugum Adina
basvurusunu gergeklestiren kisiyi,

Kart Kullanicisi: Karta basvuran velisi tarafindan kendisine
MaxiPara Cocugum Adina Kart dlzenletilen ve karta
bagvuranin talebiyle kendisine MaxiPara Cocugum Adina
Kart teslim edilen kisiyi,

Karttan Cebe Para Transferi: Kart Hamil'nin MaxiPara kartindan
para gonderdigi kisinin kendisine havale edilen tutart ATM'lerden
cep telefonu numarasi girerek gekmesine imkan saglayan
uygulamay,

Karttan Karta Para Transferi: Yurtici Bankalarin
Kartlarindan is Bankasi én édemeli karti/banka karti/kredi
kartina ya da Is Bankasi 6n 6demeli karti/banka karti /kredi
kartlarindan is Bankasi 6n 6demeli karti/banka karti/kredi
kartlarin ve vyurtici diger banka kartlarina para aktarim
yapilmasina olanak saglayan uygulamayi,

Maximum Mobil Uygulamasi: Gerekli teknik 6zelliklere ve
donanima sahip mobil cihazlara yuklenerek, Banka'ya ya da
diger bankalara ait banka karti, kredi kartlari ve 6n 6demeli
kartlar ile Banka'nin uygulamaya dahil ettigi/edecegi hizmet,
islem ve sorgulamalari gergeklestirmeye olanak saglayan
uygulamays, )

MaxiPara Cocugum Adina Kart: Ozellikleri bu s6zlesmede
belirtilen Bankamiz On Odemeli kartin,

On Odemeli Kart: Onceden iizerine yatirilan tutar kadar
nakit cekim ve/veya harcama imkani saglayan karti,

Son Kullanma Tarihi: Kartin kullanilabilecegi son tarihi,
Sifre: Bankanin MaxiPara Cocugum Adina Kart ile birlikte
verdigi glvenlik rakamin,

Kart

Tek ATM: Yurtii diger bankaya ait, siyasi ilge sinir iginde tek ve
Bankalararasi Kart Merkezi A.S. tarafindan “Tek ATM" olarak
belirlenmig olan cihazlari,

Uluslararasi Kart Kurulusu: Visa International S.A.,

MasterCard International S.A., ve Bankanin ileride (ye

olabilecegi kartl ddeme sistemine aracilik eden kuruluglari,

Uye isyeri: Uluslararasi Kart Kuruluslari ve/veya Bankamiz

ile igyeri Uyelik sOzlesmesi imzalamis olup, Karti

Kullanicis’'na her turli mal ve/veya hizmetleri sunan ve/veya

nakit gekme olanagi taniyan gercek veya tiizel kisiyi,

MoneySend: Bankaya ait kartlardan yurtdisindaki banka veya

finansal kuruluglara ait kartlara veya yurtdisindaki banka veya

finansal kuruluglara ait kartlardan Banka'ya ait kartlara para
transferi yapilmasini saglayan ve MasterCard tarafindan
isletilen uygulamayi,

Visa Direct: Yurtdisindaki banka veya finansal kuruluslara ait

kartlardan Banka'ya ait kartlara para transferi yapiimasini

saglayan ve Visa tarafindan isletilen uygulamayi,

Karta Bagvuran,

Kart kullanicisina agagida yer alan kosullarin  kendisi

tarafindan iletilecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

1. Kendisinin, kart kullanicisi kisinin velisi oldugunu

2. Karti Kullanacak gocugun 18 yasindan kiglk olmasi halinde,
Velisi olunan 12 ila 18 yas araliginda olan kullanici tarafindan
kart ile islem yapilmasina izin ve icazet verildigini ve
kullanictya verilmis olan MaxiPara Cocugum Adina Kartin
kaybediimesi veya kot niyetli Gglincl kisilerin gesitli yol ve
yontemlerle mudahale etmek suretiyle kullanicinin iradesini
etkileyerek bu kart Uzerinden islem yapmalar gibi tehlikelerin
Banka tarafindan kendisine hatirdatildigini,  belirtilen
durumlarda Bankanin sorumlulugunun olmadigini,

3. Maxipara Karta Banka musterisi olmayan kisilerin de
Maximum Mobil Uzerinden bagvurabilecegini ve Maxipara
Kart Kullanicisinin  Banka muUsterisi olmasinin ~ zorunlu
olmadig,

4. MaxiPara GCocugum Adina Kart ve/veya sifre kullanmak

suretiyle, Bankaca belirlenecek her turli iglemin Bankanin

ve/veya Bankanin dogrudan Uyesi oldugu Uluslararasi Kart

Kuruluslarina iliskin sistemlerin s6z konusu kartlar igin

hizmete agtigi her tirlii self-servis cihazlar ve uygulamalar

araciligl ile saglanacak tim imkanlardan yararlanarak
yapilacagini, Bankaca uygulanan sinirlamalar gergevesinde
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gergeklestirilecek butun iglemlerin sistem geregi imzasi
olmadan da yapilacagin,

5. MaxiPara Cocugum Adina Kart ve/veya sifresi kullaniimak
suretiyle, MaxiPara Cocugum Adina Kartlarin, kart tzerinde
yazili son kullanma tarihine kadar kullaniimak kaydi ile
Tirkiye icinde ve disinda Uye Isyerlerinde, Bankanin
dogrudan uyesi oldugu Uluslararasi Kart Kuruluglarinin yetki
verdigi birimlerde gecerli olacagini, s6z konusu kartin
kredilendirme fonksiyonunun bulunmadigini,

6. Kart kullanimindan dogan sorumlulugun, so6zlesme
kuruldugu ve kartin zilyetligine gectigi veya fiziki varlig
bulunmayan kart numarasinin ogrenildigi andan itibaren,
Kart Kullanicisina ait olacagini,

7. MaxiPara Cocugum Adina Kartin, Kart Kullanicisi diginda
ugtincu kisilere kullandirimasinin yasak oldugunu, MaxiPara
Cocugum Adina Karti Gglinci  kisilere  kullandirmasi
nedeniyle olusan zarardan kendisinin sorumlu oldugunu,

8. Kart Kullanicisinin kendisine tevdi edilen karti ve kartin
kullanilmasi bir kod numarasi, sifre veya kimligi belirleyici
bagka bir yontemin kullaniimasini gerektiriyorsa bu bilgileri
guvenli bir sekilde korumasi ve bagskalarl tarafindan
kullanilimasina engel olacak dnlemleri almasi gerektigini, bu
bilgilerin kaybolmasi, ¢alinmasi ve/veya Kart Kullanicis’'nin
iradesi diginda gerceklesmis herhangi bir islemi 6grenmesi
halinde Banka'nin Cagri Merkezi’ne (0 850 724 0 724) veya
yazili olarak Banka subelerine derhal bildirimde bulunmasi
gerektigini,

9. MaxiPara Cocugum Adina Kartin arka yizinde bulunan
imza panelinin Kart Kullanicisi tarafindan imzalanmasi
gerektigini, imza panelinin imzalanmadan kullaniimasi
durumunda ortaya cikabilecek ihtilaflardan dolayr Kart
Kullanicisinin sorumlu olacagini, Uye isyerinin talep etmesi
durumunda Kart Kullanicisinin kimlik belgesi ibraz etmek
zorunda oldugunu,10. MaxiPara Cocugum Adina Kartin On
Odemeli Kart oldugunu,

11. MaxiPara Cocugum Adina Kartin kaybolmasi/calinmasi
halinde kayip/calinti sigortasi kapsaminda olmadigini,

12. MaxiPara Gocugum Adina Karta para yatirma igleminin
havale hikumlerine tabi olacagini, Kart Kullanicisinin karta
yatirilan tutari kabul etmeme hakkinin sakli oldugunu,
yatirilan tutarin kabul edilmemesi halinde Banka tarafindan
parayl yatiran kisiye ulagilarak yalnizca karta yuklenen
tutarin kisiye iade edilecegini,13. MaxiPara Cocugum Adina
Karta para yatirma islemlerinde, Bankanin fiili para
sayiminda saptayacag tutarin esas alinacagini,

14. MaxiPara Gocugum Adina Kartina “Karttan Karta Para
Transferi’, “VISA Direct” ve “Moneysend” uygulamalari
aracihgiyla para transferi olabilecegini, bu islemlerin dogru
olarak gergeklesebilmesi igin kartinin kullanilabilir durumda
olup olmadigini kontrol edecegini, gonderici tarafindan
adinin veya soyadinin ya da kart numarasinin hatali olarak
iletimemis olmasi gerektigini bildigini; kartinin kullanilabilir
durumda olmasi halinde ve para transferi talebi
onaylandiktan sonra paranin hesabina aktarilacagini, iglem
tutarinin  kart hesabina aktariima zamaninin gonderimi
yapan kartin ait oldugu banka ya da finansal kurulugun ilgili
isleme ait takas dosyasini gdnderme zamanina bagli olarak

degisebilecegini ve islem tutarinin bankalar arasi takas
sistemi Uzerinden Banka'ya ulagsmasinin ardindan kartina
aktarilacagini; islem tutarinin kartin takas dosyasinin
Banka'ya ulastigi anda da kullanilabilir durumda olmasi
gerektigini, yurt disindan gonderilen tutarin Banka'ya
uluslararasi kart kuruluglari tarafindan USD cinsinden
gonderildigini bildigini; Banka’'nin da bu tutari musteriye
islemin karta aktarildigi gin gegerli olan Banka gise doviz
alis kuruna %3'e (ylzde Ug) kadar marj uygulanarak
yansitacagini; Moneysend uygulamasi araciligiyla kartlarina
gelen alacak kayitlarinin uluslararasi kart kuruluslar tarafindan
belilenen  kurlar  (zerinden  donusturllerek  Banka'ya
bildirilecegini; uluslararasi kart kuruluglarinin bu islemler icin
yaptiklari dontstm islemleri sonucunda Banka'dan tahsil ettikleri
kur dontsUm Ucretleri nedeniyle, Banka’nin bor¢ ve alacak
kayitlarini karta yansitirken yaptigi kur donGsimunde, karta
yapilacak alacak yonli islemlerde ise gise doviz alis kuruna %3'e
(ylizde (ig) kadar marj uygulayabilecegini; Banka tarafindan tek
islem tutari, gunluk/aylik/yillik toplam islem tutari ve/veya
islem adedi icin Ust sinirlar belirlenebilecegini  ve
duyurulacagini, bu sinirlarin Gzerindeki islemlerin  kabul
edilmeyecegini, hesap hareketlerinde islem agiklamasi
olarak, Mastercard/Maestro logolu kartlar igin MoneySend
ifadesi ve gonderici adl, Visa/Electron logolu kartlar igin Visa
Direct ifadesi ve gonderici adi gorecegini,

15. Banka'nin ve yurticinde bulunan diger bankalarin
kartlarina “Karttan Karta Para Transferi”, yurtdisindaki banka
ve finans kuruluslarina ait kartlara ise “Moneysend” uygulamasi
araciligiyla para transferi yapabilecegini, bu islemlerin dogru
olarak gergeklesebilmesi icin kartinin kullanilabilir durumda
oldugunu kontrol edecegini, islem esnasinda alicinin adi ve
soyad! bilgisiyle birlikte kart numarasi bilgilerini bildirecegini;
para transferi yapabilmek igin kartinin nakit gekim ve para
gonderme islemlerine agik olmasi gerektigini bildigini; karti
bu islemlere acik olsa dahi hakli nedenlerin varligi halinde
Banka’nin para gonderme islemine izin vermeme yetkisinin
bulundugunu; bu uygulamalar araciligiyla gerceklesen
islemler igin Banka'nin tek iglem tutari, gunluk/ayhk/yillhk
toplam islem tutari, ve/veya toplam islem adedi gibi sinirlar
belirleyebilecegini ve bu sinirlarin tzerinde veya altinda para
gonderimi  yapilamayacagini;  Moneysend  uygulamasi
araciligryla Turk Lirasinin yani sira Amerikan Dolari, Avrupa Para
Birimi, ingiliz Sterlini, Rus Rublesi, Cin Yuani, Danimarka Kronu,
Isveg Kronu, Norveg Kronu, Isvigre Frangi, Japon Yeni, Suudi
Arabistan Riyali, Kuveyt Dinari, Avustralya Dolari ve Kanada
Dolari cinsinden de islem yapabilecegini, islemlerini bu para
biriminden yapmasi halinde islem tutarinin tercih edilen para
biriminden aliclya gonderilecegini, islem tutarinin Banka’nin islem
aninda gegcerli dijital bankacilk doviz satis kurundan TL'ye
donusturerek TL hesabina yansitacagini, Banka’'nin, gonderilen
tutarin - alicinin  bankasinca kabul edilmesini garanti
etmedigini ve iglemlerin reddedilebilecegini; Banka'nin
gonderilen tutarin aliclya ait kartin hesabina aktariima
zamanina iliskin sorumlulugu ve gonderilen paranin aliclya
aktariip aktarimadigina dair bilgi verme yukimluligu
olmadigini, Moneysend uygulamasi araciligiyla yapilan para
gonderme igleminin her nevi kambiyo mevzuati ile uyumlu
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oldugunu, kendi kredi Kkartlari arasinda para transferi
yapamayacagini, yapilan para transferi isleminin nakit
avans, havale ve EFT ucretinden farkli olarak MaxiPara Kart
Bilgilendirme Formunda belirtilen Ucretlere tabi olacagin,
Banka'nin kredi karti, banka karti ve 6n 6demeli kartlarinin
para transferi yapma Ozelliklerini degistirme hakkinin sakli
oldugunu ve yurti¢i bankalarin kartlarinin para transferi
ozelliklerinden Banka'nin sorumlu tutulamayacagint,

16. Karttan Cebe Havale” islemi araciligiyla yurt iginde veya
KKTC'de faaliyet g6steren mobil telefon operatdrlerine ait
cep telefonu numaralarina para transferi yapabilecegini;
islemin dogru olarak gergeklestirilebilmesi icin alicinin
TCKN, adi ve soyadi ile cep telefonu bilgilerinin islem
esnasinda girilmesi gerektigini; islemin onaylanmasinin
ardindan paranin alici tarafindan Banka’nin  ATM
cihazlarindan cekilebilecegini; paranin alici tarafindan 24
(yirmi dort) saat icerisinde cekilmemesi halinde transfer
edilen paranin kartina iade edilecegini; cep telefonu
numarasina gonderilen tutarin sadece Banka’nin Turkiye
sinirlari dahilindeki ATM cihazlarindan gekilebilecegini; para
gonderimi yapilabilmesi i¢in kartinin nakit gekim ve para
gonderme islemlerine agik olmasi gerektigini bildigini; karti
bu islemlere agik olsa dahi hakli nedenlerin varligi halinde
Banka’nin para gonderme iglemine izin vermeme yetkisinin
bulundugunu; bu uygulama araciligiyla gerceklesen islemler
icin Banka'nin tek islem ve gunlik/aylik/yillik toplam islem
tutari  velveya toplam islem adedi gibi sinirlar
belirleyebilecegini ve bu sinirlarin tzerinde veya altinda para
gonderimi yapilamayacagini,

17. Banka'nin Karta bagl olarak dizenleyecegi oddl
uygulamasina, hangi tip kullanimlar sonucunda dahil
olacagini belirleme yetkisinin Banka’da bulundugunu, nakit
cekme velveya nakit gekme sayilan islemler ya da 6dul/puan
kullanilarak yapilan islemler sonucunda herhangi bir odul
kazanmayacagini, odul uygulamasina dahil olmasina
sebebiyet veren mal/hizmet alim/satimini gergeklestirdigi
andan itibaren ilgili 6dul uygulamasina dahil olacagini;
Bankaca belirlenen ve Banka internet sayfalari, gazete,
brosur vb. mecralarda ilan edilen 6dul uygulama esaslarinin
takibinin ~ kendi  sorumlulugunda  bulundugunu, odul
uygulamasina dair yukarida belirtilen sekilde ilan edilen
esaslarin tarafinca yerine getirimemesi halinde, dogacak
tim sorumlulugun kendisine ait oldugunu, bu nedenle
Bankadan bir talepte bulunmayacagini,

18. Kart Kullanicisinin Puan ve/veya ddil karsihgi Banka
velveya ilgili diger kuruluglardan nakit odeme talep
etmeyecegini, biriken puan ve/veya Odulleri kullanmak
suretiyle satin aldi§i Urlin ve/veya hizmetlerin iadesinin satin
alinma guninden farkli bir ginde yapiimasi halinde,
kullanilan bu puan velveya ddiiller ile ilgili olarak Bankadan
herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini,

odullere iliskin - vergi, fon ve harglarin kendisince
kargilanacagini,
19. Kanuna, yonetmelige, isbu sdzlesmede belirtilen

esaslara, Uluslararasi Kart Kuruluglarinin kurallarina ve ilgili
odul uygulamasina dair Bankaca belirlenerek ilan edilen
esaslara aykir kullanimlar sonucunda kazanmis oldugu

odulin/puanlarin  Bankaya iade edilmesi gerektigini; bu
itibarla iade edilmesi gereken &dulin/puanlarin, kazaniimis
toplam &dUl/puan tutarindan mahsubuna Banka'nin yetkili
oldugunu, toplam odul/puan tutarinin mahsup edilecek olan
6dll/puan tutarindan az olmasi durumunda séz konusu
tutarin  kartin bagli oldugu cari hesaba borg olarak
yansitilacagini,

20. Bankaca belirlenen nitelikteki islemlerde ve Bankaca
yetki verilen Uye igyerlerinde, gegerli ve kullanilabilir
durumdaki kartini kullanmak suretiyle elde edecegi puan ve
diger odullerin ancak Bankaca
yetkilendirilen/yetkilendirilecek olan Uye isyerlerinde yine
kartin gecerli ve kullanilabilir durumda olmasi kosuluyla,
mal/hizmet  alim/satimlari  sirasinda veya Bankaca
belirlenecek diger islemler icin kullanabilecegini, puan ve
diger odul tutarlarini Uglncu sahislara devredemeyecegini
ve kart borglarina mahsup edilmesini talep etmeyecegini,
Bankaca uygulanan tum odul kazanim ve kullanim
esaslarinin onceden haber veriimek suretiyle Bankaca
degistirilebilecegini; ayrica kredi kartinin kendisi tarafindan
iptal edilmesi halinde Banka’nin ilgili puan ve ddulleri silmeye
yetkili oldugunu,

21. Kazanmig oldugu odulleri vel/veya puanlari, kazanimi
takiben 2 yilin sonuna dek kullanmadigi takdirde, sUresi
icinde kullaniimayan bu o6dullerin - ve/veya puanlarin
silinecegini; ayrica Banka’nin hesap 0zeti, internet, ATM ve
Banka’nin belirleyecegi diger kanallar yoluyla
onceden haber vermek suretiyle, belirli bir sire icinde
kullaniimayan puanlari silme, 6dul uygulamasini durdurma,
uzatma ya da esaslarinda degisiklik yapma hakki oldugunu,
22. Kartin kullanima kapatiimasi, yenilenmemesi, Banka’'nin
herhangi bir hakli sebeple s6zlesmeyi feshetmesi halinde,
birikmis odullerinin vel/veya puanlarinin 2 yillik kullanim
sUresinin sona ermesi beklenmeksizin, kartin kapanmasini
muteakip karsiliksiz silinecegini ve bu hususta Banka’dan
herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini,

23. Kazanmis oldugu odilleri velveya puanlari, odil
uygulamasinin esaslarinin  duyuruldugu hesap 0zetleri,
Banka'nin internet sayfasi, televizyon, gazete, dergi, brosr,
bildiri vb. mecralarda ilan edilen sureler i¢inde kullanmadigi
takdirde, bu odullerin velveya puanlarin  karsiliksiz
silinecegini; ayrica Banka’nin Onceden haber vermek
suretiyle, belirli bir sure iginde kullanilmayan puanlari silme,
6dul uygulamasini durdurma, uzatma ya da esaslarinda
degisiklik yapma hakki oldugunu,

24. MaxiPara Cocugum Adina Kart son kullanma tarihinden
onceki (¢ ay boyunca hareket gérmemesi ve kart Uzerinde
bulunan tutarin sifir olmasi halinde kartin yenilenmeyecegini,
25. isbu sdzlesmenin imzalanmasindan 6nce miisterinin
onayina sunulan ve bu sozlesmenin ayrilmaz bir pargasini
olusturan Ek-1‘de yer verilen (icret, masraf, komisyon ve
vergileri 6demekle yukimll oldugunu ve s6z konusu Ucret,
masraf, komisyon ve vergilerin karta veya hesaplarina borg
kaydedilecegini ve bu Ucret, masraf, komisyon ve vergilerin
Banka tarafindan Bilgilendirme Formu'nun “UCRETLERIN
GECERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI”
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baglikli  bolimindeki usul ve esaslar
degistirilebilecegini,

26. Kartin yenilenmesi halinde imzalamis oldugu isbu
sozlesmenin yenilenen/yeni verilen kart igin de gecerli
oldugunu, aksi yonde herhangi bir talimati oldugunda bunu
derhal Bankaya bildirecegini,

27. Yurtdiginda MaxiPara Cocugum Adina Kart ile
gerceklestirilen islemlerin, Bankaca belirlenmis olan doviz
cinslerine, Uluslararasi kart kuruluglari tarafindan belirlenen
kurlar Uzerinden donustlrilerek Banka'ya bildirilecegini,
gerceklestirilen bu islemlerin islemin karta bor¢ kaydedildigi
gunden bir giin dnce gegerli olan gise ddviz satis kurundan
TL'ye donustirulecegini, TL'ye donustlrllen tutarin kart
uzerinde bulunan tutardan dusulecegini,

28. MaxiPara Cocugum Adina Kart kullanilarak yapilan nakit
cekme velveya aligveris islem tutarlarinin ve yurtici diger
banka ATMleri veya vyurtdisinda yapilan nakit c¢ekme
islemlerinde, banka subelerinden ve nakit Odeme
ofislerinden yapilan islemlerde, Bankaca belirlenen ve tutar
velveya oranlarina Ek-1de yer verilen iglem bagina nakit
cekme islem komisyonunun karta bor¢ kaydedilecegini, ve
s6z konusu komisyonun ve (cretin Banka tarafindan
Bilgilendirme  Formu'nda  belirtilen  usullere  uyularak
degistirilebilecegini,

29. Yurtdisinda gerceklestirilecek nakit gekme ve aligveris
islemlerinde Bankadan alinacak otorizasyon asamasinda kur
degisiminden kaynaklanan farkin giderilmesi amaciyla
Bankanin belirleyecegi bir marj ile karta tutar blokesi
koyulacagini ve bor¢ kaydi kargi bankadan gelene kadar
blokenin kaldiriimayacagini,

30. Bankanin, Uye Isyerlerinden MaxiPara Cocugum Adina
Kartin ve/veya sifrenin kullaniimasi suretiyle satin alinan mal
veya hizmetlerin teslim edilmemesi veya ayipli olmasindan
sorumlu olmadigini,

31. Kendisinin isbu sozlesmedeki hususlarin yerine
getirilmesi amaciyla yapilacak her turli yazigma ve tebligler
icin, bildirdigi adresine yapilacak tebligatin gegerli olacagini,
bu adrese tebligat yapillamamasi halinde, Adres Kayit
Sistemi'nde bulunan yerlesim yeri adresine yapilacak
tebligatlarin  kendilerine yapiimis sayilacagini, o yerde
bulunmasa bile, tebligatin iade edilmeyerek Tebligat
Kanunu'nun 21. maddesinin uygulanacagini,

32. MaxiPara Cocugum Adina Kart icin bakiye iadesi
talebinde bulunma hakkina sadece kendisinin sahip
oldugunu,

33. Bankanin yasa, yonetmelik, sozlesme ve ilgili
mevzuattan kaynaklanan hak, yetki ve yukumlulikleri sakli
kalmak kaydi ile MaxiPara Gocugum Adina Kart bakiyesinin
son kullanma tarihinden itibaren on yil icinde talep
edilmemesi halinde zamanagimina ugrayacagini,

34. MaxiPara Cocugum Adina Karta yatirilabilecek ginliik/
yillik para ylkleme/cekim limitlerine, gunlik/haftalik/aylik
para yatirma adedine ve suresine iliskin olarak hakl
sebeplerin  varligi halinde Banka tarafindan sinirlama
getirebilecegini, bunlarin degistirilebilecegini, bu durumda
isbu s6zlesmeyi fesh etme hakkinin bulundugunu,

cercevesinde

35. Bankamiz misterisi olmayan kisilere verilen MaxiPara
Kartlarla Mali Suglari Arastirma Kurulu (MASAK) tarafindan
yayinlanmis olan 5 Sira Numarali Mali Suglar Arastirma
Kurulu Genel Tebliginin “On Odemeli Kartlara iliskin
islemler” basligi altinda yer alan diizenlemeler gergevesinde
islem yapilabilecektir. S6z konusu dizenlemenin gincel
haline www.masak.gov.tr adresinden ulagilabilmektedir. S6z
konusu duzenlemelere tabi olmadan islem yapilabilmesi igin
kart kullanicisinin Bankamiz mUsterisi olmasi gerekmektedir.
36. MaxiPara Kartlara diger Bankalarin hesaplarindan EFT
yapllabilmekte olup, 18 yasindan kuguk ¢ocuklara ait kartlara
EFT yapilamamaktadir. Diger yandan; MaxiPara Kartlara
yatirilabilecek tutarlar Uzerinde bir EFT gonderilmesi
durumunda s6z konusu tutar karta yatirimamakta ve subeye
iletimektedir. ilgili tutar ile ilgili islemler igin subeye
bagvurulmasi gerekmektedir.

37. Maxipara Cocugum Adina Karta para yatirma iglemleri igin,
paranin yatinldigi kanala ve iglemin cinsine bagl olarak bu
sozlesmenin ayrilmaz bir pargasini olusturan Ek-1‘de yer verilen
Bilgilendirme Formu’nda yer alan tcretlerin alinacagini,

38. Maxipara Cocugum Adina Kartrna Maximum Mobil
Uzerinden bagvurumasi halinde, kartin Bankanin belirledigi
kurallar ve tutarlar kapsaminda fiziksel basilmadan
kullanabilecegini,

39. Maximum Mobil ekranlarinda karta ait kart numarasi, son
kullanma tarihi ve glvenlik kodu (CVV) bilgilerinin gésterilecegini,
40. Bir kisinin  basvurabilecegikullanabilecegi  Maxipara
Cocugum Adina Kart sayisina banka tarafindan sinirlama
getirilebilecegini,

41. Bagvuru asamasinda kendisi tarafindan belirlenen kart
ozelliklerinin  kart bagvurusu gerceklestikten sonra Kart
Kullanicisi tarafindan degistirilemeyecegini,

42. Taraflar hakli sebeplerin varligi halinde bildirim yapmak
suretiyle sozlesmeyi tek tarafli feshedebilecektir. Karta
Basvuran kendisinin velveya Kart Kullanicisinin isbu
sozlesme hukUmlerinden herhangi  birine  uymamasi,
Bankanin hizmetlerini kotiye kullanmasi, kartin amaci
diginda kullaniimasi, Sube, Interaktif Bankacilik ve ATM
marifetiyle yapilan islemler nedeniyle Bankanin dogrudan
veya dolayll zarara ugratiimasi veya diger hakli nedenlerin
bulunmasi halinde, Bankanin, bildirim yapmak suretiyle, isbu
Sozlesmeyi feshetmeye ve karti kullanima kapatmaya yetkili
oldugunu, bu nedenle Banka’nin ugrayacagi zararlardan
sorumlu oldugunu,

43. Bankaya karsl dogmus ve dogacak tim borclarinin
teminati olarak, MaxiPara Cocugum Adina Kart bakiyesinin
Uzerinde Banka lehine rehin hakki tesis ettigini, s6z konusu
bakiye Uzerinde Banka'nin hapis hakki bulundugunu ve soz
konusu rehinli meblagdan Banka'nin dogmus/dogacak
alacaklarini, muaccel olmak ve bildirimde bulunmak kaydiyla
takas ve mahsup etme hak ve yetkisinin oldugunu, ayrica bu
tutarlarin hacze konu olabilecegini,

44. isbu Sozlesmeden dogacak anlasmaziiklarda, tim
hesaplarla ve MaxiPara Cocugum Adina Kart hizmetinden
yararlanilarak yapilacak islemlerle ilgili olarak, Banka
kayitlarinin kesin delil teskil edecegini, bunun 6100 sayili
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HUKUK MUHAKEMELERI KANUNU 193. MADDES]

UYARINCA bir delil sdzlesmesi niteliginde oldugunu,

45, Taraflar, isbu sozlesmeden dogacak her tirli
anlagsmazlikta Turk Hukuk Kurallarinin uygulanacagini ve
anlagsmazliklarin ~ ¢ozimunde, Hukuk  Muhakemeleri
Kanunu’nun 5 ila 15. maddelerinde belirtilen mahkeme ve
icra dairelerinin yetkili oldugunu; ayrica karsi taraf tacir ya da
kamu tuzel kisisi ise Mahkeme ve icra
Dairelerinin de yetkili oldugunu,

46. Kartin kullanimina iligkin sikayet ve itirazlari konusunda
Tuketici Hakem Heyetine, Tuketici Mahkemelerine bagvurma
hakki bulundugunu bildigini ve bu konuda bilgilendirildigini
kabul, beyan ve taahhit eder.

47 Bu sozlesmede yer alan tim kosullarin kendisi tarafindan
Kart Kullanicisina iletilecegini, Kart Kullanicisinin  bu

Tarih

sOzlesmeye uygun hareket etmemesinden o6tiiri Banka’dan
herhangi bir talepte bulunmayacagini, gerceklestirilen
islemlerden kendisinin sorumlu oldugunu

kabul, beyan ve taahhiit eder.

48. llan ve Bildirimler

Banka, isbu Sozlesme ve ekleri kapsamindaki Urln ve
hizmetlere iliskin yapacagi bildirim ve/veya ilanlara ilgili Grin
ve hizmetin mahiyetine gore Banka internet sitesinde, sube
panolarinda, internet  subesinde, Maximum  Mobil
Uygulamasinda, ATM’lerde, hesap ekstre ve ozetlerinde yer
verebilecek veya bildirim ve/veya ilanlari Misteri’'nin Banka
kayitlarinda yer alan adresine, telefon numarasina veya
elektronik posta adresine gonderebilecektir

TURKIYE i$ BANKASI A. S.

Banka

Musterinin Adi ve Soyadi:
Adresi:

Varsa Diger iletisim Bilgileri:
Elektronik Posta Adresi:
Telefon Numarasi:

isbu MaxiPara — Cocugum Adina Kart Sézlesmesi, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 49. maddesi ile
31 Ocak 2015 tarih, 29253 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sézlesmeler
Yonetmeligi duzenlemelerine uygun olarak Maximum Mobil Uygulamasi araciligiyla da kurulabilecektir. Maximum Mobil
Uzerinden kurulmasi halinde Banka ve Karta Bagvuran arasinda ayrica yazili bir sdzlesme imzalanmayacak olup, isbu
s0zlesme metni Karta Bagvuran’'in Banka'ya bildirdigi elektronik posta adresine gonderilecektir. Karta Bagvuran’in isbu
s6zlesme metnini bilgisayarina ya da diger elverisli aygitlara indirmek (kaydetmek) suretiyle muhafaza etmesi de
mumkindar. Sézlesme iligkisi devam ettigi middetce, musteri herhangi bir lcret ddemeksizin isbu sézlesmenin kagit
uzerinde yazil bir 6rneginin verilmesini talep edebilir.

Sayin Karta Bagvuran,

Isbu MaxiPara — Cocugum Adina Kart Sézlesmesi, bagvurunuzun Maximum Mobil izerinden olmasi halinde Bankamiz
kayitlarindaki elektronik posta adresiniz olan xyz@abc.com.t'ye gonderilecektir. MaxiPara — Cocugum Adina Kart
Sozlesmesi'nin bundan farkli bir elektronik posta adresine gdnderilmesini istiyorsaniz diger elektronik posta adresini litfen
asaglya yaziniz:

6502 sayili Tiiketicinin Korunmas! Hakkinda Kanunun 49. maddesi ile Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sézlesmeler
Yonetmeligi'nin ilgili dlzenlemeleri gercevesinde, MaxiPara — Cocugum Adina Kart S6zlesmesi'nden, S6zlesme’nin
kuruldugu tarinten (sézlesmenin bltin sartlarinin kagit Gzerinde veya kalici veri saklayicisi ile tiiketiciye verildigi tarihin
sozlesmenin kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda ise Karta Bagvuran’in s6zlesmenin buatln sartlarini edindigi
tarinten) itibaren herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin 14 gun i¢inde cayma hakki bulunmaktadir.
Bu sire iginde cayma bildiriminde bulunulmadi§i takdirde cayma hakki kaybedilecektir. Cayma hakkinin kullanildigina dair
bildirimin cayma hakki suresi icinde yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Bankaya yoneltimesi gerekmektedir.
Subelerimiz ve internet Subemiz velveya IsCep aracilijiyla isbu sozlesmeye iliskin cayma hakkinizi kullanabilirsiniz.
Subelerimizin adres bilgilerine www.isbank.com.tr adresindeki “Sube ve Bankamatikler” bagligindan ulagsmaniz mimkin
olup cayma bildirimini Konaklar Mh. Meltem S. s Kuleleri No:1 Levent/Besiktas 34330 istanbul/Tirkiye adresine, +90 850
724 0 724 numarali telefona, isbankasi@hs02.kep.tr e-posta adresine de yapabilirsiniz.

isbu Sozlesme, Karta Bagvuran tarafindan Tiirkiye Is Bankasi A.S. Maximum Mobil Uygulamasi veya internet Subesi
Uzerinden goruntilenmis ve onaylanmistir.
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EK 1: MAXIPARA GOCUGUM ADINA KART BILGILENDIRME FORMU

is bu form Bankamiz tarafindan ticari veya mesleki amaclarla hareket etmeyen gergek veya tiizel kisilere sunulan ve
asagida belirtilen Urlin ve hizmetlere iliskin olarak faiz, tcret, komisyon ve masraflar ile bunlara iliskin uygulama usul ve
esaslar hakkinda musterilere acik, anlasilir ve karsilastirilabilir sekilde bilgilendirme yapilmasi amaciyla ve daha sonra
imzalanacak olan sozlesmenin ayrilmaz bir parg¢asini olusturmak tzere hazirlanmistir.

MAXIPARA COCUGUM ADINA KARTLARA UYGULANAN UCRET VE KOMiSYONLAR

MASTERCARD / VISA ELECTRON

Para Cekme Islem Komisyonu (Tiirkiye Subesi
Kartlar1 i¢in)

Yurtici®: Diger banka ATM cihazlarindan MaxiPara Kart ile
kartin bakiyesinden para ¢ekme islemlerinde (Vergi Dahil) islem
bagma 1,05 TL ve islem tutarmimn %1,15’1, TEK ATM’den yapilan
islemlerde islem basima 1,58 TL ve islem tutarmimn %1,15°1,
Yurtds::

Visa: Banka subelerinden, ATM’lerden ve nakit oOdeme
ofislerinden yapilan iglemlerde asgari 3,70 USD olmak {izere
islem tutarmin %1,5°1, (Vergi Harig),

Mastercard: Banka subelerinden, ATM’lerden ve nakit 6deme
ofislerinden yapilan islemlerde asgari 3,70 USD olmak iizere
islem tutarmin %1,5°1, (Vergi Harig),

TROY: Banka subelerinden, ATM’lerden ve nakit Odeme
ofislerinden yapilan iglemlerde asgari 3,70 USD olmak {izere
islem tutarmin %1,5°1, (Vergi Harig),

Bankamiz yurtdist ATM’lerinden yapilan islemlerde, islem bagma
en fazla islem tutarinin %1,5’i ve 3 USD (Vergi Dahil)

Para Cekme Islem Komisyonu (KKTC Subesi
Kartlar1 i¢in)

Yurtici®: Diger banka ATM cihazlarmdan MaxiPara Kart ile
kartin bakiyesinden para ¢ekme islemlerinde (Vergi Dahil) islem
bagma 1,05 TL ve islem tutarimin %1,15°1, TEK ATM’den yapilan
islemlerde islem basma 1,58 TL ve islem tutarmin %1,15°1,
Yurtdis::

Visa: Banka subelerinden, ATM’lerden ve nakit Odeme
ofislerinden yapilan iglemlerde asgari 3,70 USD olmak {izere
islem tutarmin %1,5°1, (Vergi Harig),

Mastercard: Banka subelerinden, ATM’lerden ve nakit 6deme
ofislerinden yapilan iglemlerde asgari 3,70 USD olmak {izere
islem tutarmm %1,5°1, (Vergi Harig),

TROY: Banka subelerinden, ATM’lerden ve nakit Odeme
ofislerinden yapilan islemlerde asgari 3,70 USD olmak iizere
islem tutarmi %1,5°1, (Vergi Harig),

Bankamiz yurtdist ATM’lerinden yapilan islemlerde, islem bagina
en fazla islem tutarinin %1,5’i ve 3 USD (Vergi Dahil)

Diger Banka MaxiPara Bakiye Sorgulama ve
MaxiPara Kart ile Kredi Kart: Bor¢ Sorgulama
Ucreti (Tiirkiye ve KKTC Subesi Kartlari i¢in)

Yurtici Diger Banka™: MaxiPara Kart ile yapilan bakiye
sorgulama iglemlerinde 0,27 TL (Vergi Dahil) TEK
ATM’den yapilan islemlerde 0,41 TL (Vergi dahil),
Yurtdisi : Visa/Mastercard/ TROY: 0,40 EURO (Vergi harig)

Diger Banka ATM MaxiPara Karta Para Yatirma
Ucreti ve MaxiPara Kart ile Kredi Kart1 Borg
Odeme Ucreti (Vergi Dahil)(1) (Tiirkiye ve
KKTC Subesi Kartlar1 i¢in)

Yurtici®); islem basma 1,05 TL ve islem tutarmin %1,15’i , Tek
ATM’lerden yapilan islemlerde islem bagmna 1,58 TL ve islem
tutarimn %1,15°1

MaxiPara Karttan - Karttan Karta Para Transferi
Ucreti (Vergi Harig) (Tiirkiye Subesi Kartlart
i¢in)(

Bankamiz Kartlarma (Tiim Kanallar): 0-1000 TL aras1
0,50 TL; 1000,01-2000 TL aras1 1 TL
Diger Banka Kartlarina (Tiim Kanallar): 0-1000 TL aras1

%0,07 + 1,03 TL; 1000,01-2000 TL aras1 %0,07+ 2,03 TL

MaxiPara Karttan - Karttan Karta Para Transferi
Ucreti (Vergi Harig) (KKTC Subesi Kartlar
i¢in)(

Bankamiz Kartlarina (Tiim Kanallar): 0-500 TL aras1

1,35 TL; 500,01-1000 TL aras1 2,7 TL; 1000 TL tizeri 4 TL
Diger Banka Kartlarina (Tiim Kanallar): 0-500 TL aras1
1,35 TL; 500,01-1000 TL aras1 2,7 TL; 1000 TL tizeri 4 TL

MaxiPara Karta - Karttan Karta Para Transferi

Bankamiz Kredi Kartindan(Tiim Kanallar): %1
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Ucreti (Vergi Harig) ()

Bankamiz Kredi Kart1 Art1 Bakiyesinden (Tiim Kanallar):%]1
Bankamiz Bankamatik Kartindan (Tiim Kanallar): O-
1000 TL aras1 0,50 TL; 1000,01-2000 TL aras1 1 TL;

Moneysend veya VISA Direct (Bireysel Banka
Kart1) (Vergi Harig) (Tiirkiye ve KKTC Kartlar1

icin)

e 0-749TL %0,50+ 30 TL
e 750-2.000 TL %0,50 + 60 TL
e 2.000,01 TL tizeri %1,50 +85 TL

Karttan Cebe Para Transferi (Vergi Harig) (Ttirkiye
Subesi Kartlari igin)(1)

0,50 TL

Karttan Cebe Para Transferi (Vergi Hari¢) (KKTC
Subesi Kartlar1 i¢in) (1)

20 TL

Bakiye Yiikleme Ucreti (Kart hamilinin yaptig
veya 18 yasindan kiiciik cocuklarin kartlar1 igin
karta Bagvuran Veli/Vasi’nin yaptig1 tekil

yiklemeler i¢in) (Vergi Harig) ()

Bankamatikten Maximum Mobil QR okutarak ve ya
kart okutarak Nakit Yiikleme: Ucretsiz

Bankamatikten Kart Numarasi Tuslayarak Nakit
Yiikleme: Giinliik 100 TL’ye Kadar: Ucretsiz, 0— 1000 TL
arast: 1 TL, 1.000,01 —50.000 TL arast: 2,5 TL, 50.000,01
TL ve iizeri: 25 TLSubeden Nakit veya Hesaptan: Ucretsiz
Maximum Mobil ve internet Sube Hesaptan: Ucretsiz
Bankamatik Hesaptan: Ucretsiz

Maximum Mobil veya Bankamatikten Kredi Karti ile
yiikleme: : %1

Bakiye Yiikleme Ucreti (3. Sahislarin veya 18
yasindan biiylik cocuklarin kartlar1 i¢in karta
Bagvuran Veli/Vasi’nin yaptig1 tekil yiiklemeler
i¢in) (Vergi Harig) (")

Bankamatikten Maximum Mobil QR okutarak ve ya
kart okutarak veya Kart numarasi Tuslayarak Nakit
Yiikleme: O — 1000 TL arast: 1 TL, 1.000,01 —50.000 TL
arast: 2,5 TL, 50.000,01 TL ve lizeri: 25 TL

Subeden Nakit: 0 — 1000 TL aras1: 2,5 TL, 1.000,01 —
50.000 TL aras1: 5 TL, 50.000,01 TL ve tizeri: 50 TL
Subeden Hesaptan: 0 — 1000 TL aras1: 2,5 TL, 1.000,01 —
50.000 TL aras1: 5 TL, 50.000,01 TL ve {izeri: 50 TL
Maximum Mobil ve Internet Sube Hesaptan: 0 — 1000 TL
arast: 0,50 TL, 1.000,01-50.000 TL aras1: 1 TL, 50.000,01
TL ve tizeri: 12,5 TL

Bankamatik Hesaptan: 0 — 1000 TL arasi: 1 TL, 1.000,01 —
50.000 TL aras1: 2,5 TL, 50.000,01 TL ve tizeri: 25 TL
Maximum Mobil veya Bankamatikten Kredi Karti ile
yiikleme: %1

Bakiye Yiikleme Ucreti (Kart hamilinin yaptig
veya 18 yasindan kii¢lik cocuklarin kartlar1 igin
karta Bagvuran Veli/Vasi’nin yaptig1 Talimath

yiiklemeler i¢in) (Vergi Harig) ()

Subeden Hesaptan: Ucretsiz
Maximum Mobil ve Internet Sube Hesaptan: Ucretsiz
Maximum Mobil Kredi Kart ile yiikleme: %1

Bakiye Yiikleme Ucreti ((3. Sahislarm veya 18
yasindan biiylik cocuklarin kartlar1 i¢in karta
Bagvuran Veli/Vasi’nin yaptig1 Talimath

yiiklemeler i¢in) (Vergi Harig) ()

Subeden Hesaptan: 0 — 1000 TL arasi: 2,5 TL, 1.000,01 —
50.000 TL aras1: 5 TL, 50.000,01 TL ve tizeri: 50 TL
Maximum Mobil ve internet Sube Hesaptan: 0 — 1000 TL
arasi: 0,50 TL, 1.000,01 — 50.000 TL aras1: 1 TL, 50.000,01
TL ve tizeri: 12,5 TL Maximum Mobil Kredi Karti ile
yiikleme: %1

| (1) Anlik Islem Ucreti

UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI:

Bu formdaki Tuirkiye Istatistik Kurumu'nca bir dnceki yilsonu itibariyle agiklanan yillk tiiketici fiyatlar endeksi artis oraninin altinda
artis ongoren (icret degisiklikleri 30 giin 6nceden tarafiniza eposta, ATM, telefon, kisa mesaj veya benzeri araclarla
bildirilecektir. Uygulamaya gectikten sonraki 15 gin icinde Urlnin veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakkiniz
bulunmaktadir. Bu hakkin kullaniimasi halinde tarafinizdan hicbir sekilde yeni déneme ait ek bir faiz, lcret ve/veya
komisyon tahsil edimeyecektir. Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili ticret degisikliginin kabul edilmemesi durumunda
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Bankamizin, tarafiniza bu hizmeti vermeyi durdurma hakki sakiidir. Uriinii kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz
halinde ticret degisikliginin kabul edildigi varsayilir.

Bu formdaki ticretlerde, bir takvim yili iginde Tirkiye istatistik Kurumunca bir dnceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik tiiketici
fiyatlari endeksi artis oranini gegen donemsel degisikliklerde ise onayiniz alinacaktir.

Isbu Bilgi ve Talep Formunda yer verilen iicretler imza tarihi itibariyle gecerli ve giinceldir. Ilgili mevzuat
diizenlemeleri ¢ercevesinde, anlik islem niteligindeki islem ve hizmetlere iliskin iicret bilgisi islem
gerceklestirilmeden once ilgili kanalda tarafiniza gosterilerek onayiniz alindiktan sonra iicret tahsil edilecek
olup, iicret degisikliklerinde tarafiniza ayrica bilgilendirme yapilmayacaktir.

UCRETLERIN TAHSILAT SEKLI:

Yukarida yer alan ticretlerin tahsilati, iirlin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben borg kaydedilmek veya misterinin
talebine bagl olarak kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir.

Bu formdaki iicretlerde, bir takvim yili iginde Tiirkiye istatistik Kurumunca bir énceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik tiiketici fiyatiar
endeksi artis oranini gegen donemsel degisikliklerde ise onayiniz alinacaktir.

isbu Bilgi ve Talep Formunda yer verilen iicretler imza tarihi itibariyle gegerli ve gtinceldir. ilgili mevzuat diizenlemeleri gergevesinde,
anlik islem niteligindeki islem ve hizmetlere iliskin tcret bilgisi islem gergeklestirimeden once ilgili kanalda tarafiniza gosterilerek
onayiniz alindiktan sonra (icret tahsil edilecek olup, ticret degisikliklerinde tarafiniza ayrica bilgilendirme yapilmayacaktir.

TEK SEFERLIK ODEME iSLEMLERI

Banka’nin kartlari MasterCard'in “Moneysend. VISA'nin “VISA Direct” uygulamalari Uzerinden yapilan para transferi
islemlerini sadece alici, MasterCard’m “Moneysend ve Bankalararasi Kart Merkezi A.$.'nin “Karttan Karta Para Transferi
(KKPT) uygulamasi Uzerinden yapilan para transferi islemlerini ise hem gonderici hem de alici olarak desteklemektedir. Bu
islemlerinin gonderici tarafinda dogru olarak gergeklesebilmesi icin 6deme hizmeti kullanicisi tarafindan alicinin adi ve
soyadi ile kart numarasi bilgisinin sunulmasi, alici olunan durumda ise gonderici tarafindan kendisine ait ad ve soyadi bilgisi
ile kart numarasinin dogru bir sekilde iletimesi gerekmektedir. Yine Banka’'nin kartlariyla Banka tarafindan gelistirilmis
“Karttan Cebe Para Transferi” islemi araciligiyla yurticindeki ve KKTC'deki mobil telefon operatérlerine ait cep telefonu
numaralarina para transferi yapilabilir. Bu islemlerin dogru olarak gerceklesebilmesi igin alicinin TCKN, adi ve soyadi ile
cep telefonu numarasi bilgileri sunulmalidir. “Moneysend”, “VISA Direct” ve “KKPT” islemlerinde para transferine konu
tutarin musteriye yansitiimasi, gonderimi yapan kartin ait oldugu kurulusun isleme ait takas dosyasini gonderme zamanina
bagl olarak degisebilir. islem tutari, Banka’ya ulagmasinin ardindan miisteriye aktarilir. Bu uygulamalar araciligiyla
gonderilen para transferi islemleri ise alicinin bankasina aninda iletilir. Karttan Cebe Para Transferinde ise islemin
onaylanmasinin ardindan para alici tarafindan Banka’nin ATM cihazlarindan aninda gekilebilir. Para 24 (yirmi dort) saat
icerisinde gekilmez ise gondericiye iade edilir. “Moneysend” araciligiyla gonderilen para transferi islemi esnasinda gonderici
tarafindan USD veya EURO cinsinden belirlenen islem tutarn musterinin ayni doviz cinsinden hesabi yoksa veya GBP, RUB, YUAN,
DKK, SEK, NOK, CEF, YEN, SAR, KWD, AUD veya CAD cinsinden belirlenen islem tutari, Banka’nin islem sirasinda gegerli dijital
bankacilik doviz satis kuru kullanilarak TL'ye donUstarilir ve aliclya gonderim icin belidenen doviz cinsinden gonderilir. Gondericiye
de TL olarak yansitilir. “Moneysend” ve “VISA Direct” araciligiyla yurtdisindan gelen para transferi igslemi ise Banka'ya
uluslararasi kart kuruluglari tarafindan USD cinsinden gonderilir. Banka da bu tutari musteriye kartinin bagl oldugu USD
cinsinden DTH varsa USD olarak yansitir. USD cinsinden DTH'si yoksa, islemin karta aktarildi§i giin gegerli olan Banka
gise doviz alig kuruna %3’e (yuzde ug) kadar marj uygulanarak TL veya kartinin bagli oldugu EURO cinsinden DTH varsa
bu hesaba yansitilir.
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