GELECEGE ORMAN KULLANICI SOZLESMESI

1.TARAFLAR
Tiirkiye is Bankasi A.S. Miisteri
MersisNo: 0481005859000909 . _ AD SOYAD :nameSurname
Adresi: Is Kuleleri 34330 Levent/Istanbul BESIKTAS/ISTANBUL TCKN :tckn
Telefon:0(212)3160000
Internet Adresi: www.isbank.com.tr

2. TANIMLAR

Uygulama :

Miisteri :

Ziyaretgi :

Banka :

Anlagmal Kurum :

Taraf/Taraflar :

Sozlesme :

islem :

Musterilerin gevreye duyarliliklarini gosterebilecekleri, bankacilik iglemlerinin yani sira gindelik hayattan
aktiviteleri karsiliginda Karbon Puani kazanabilecekleri ve bu puanlar Hedef Deder’e ulastiginda Bankanin
Anlagmali Kurum araciligiyla kendileri adina fidan dikecegi ve 4.3.1 no’lu maddedeki listede belirlenen,
guncel listesi Musterinin Banka kayitlarinda yer alan cep telefonu ya da eposta adresi yoluyla bildirilecek
ve ayrica Uygulama Anasayfasi'nda yayinlanacak diger Etkilesimli islemleri yapabilecegi, oyunlastirma
bgeleriyle zenginlestirilmis, Bankanin isCep isimli mobil platformundan ulasilabilen Gelecege Orman
Uygulamasidir.

Uygulama (izerinden erisim saglayan, Bankaca belirlenecek kurallar ¢ercevesinde yine Bankaca
saptanacak Hedef Degere ulagmak igin Karbon Puan kazandiracak bankacilik islemlerinin yani sira
gundelik hayattan etkilesimleri yerine getiren gergek kisileri ifade eder.

Uygulamaya erisim sadlayan kisilerin timnt ifade eder.

Musterilerin gergeklestirecegi faaliyetlere elektronik ortam saglayan Uygulamanin sahibi olan, isleten ve
ayni zamanda uygulamanin mulkiyeti ile fikri ve sinai haklarinin tamaminin sahibi olan tuzel kisiyi, Ttrkiye
Is Bankasi A.S.yi ifade eder.

Uygulama igerisinde kazanilan Karbon Puanlarin gevresel ya da sosyal etkisi olan alanlarda musterilerce
kullaniimasina imkan taniyan, Bankanin belirtilen amag dogrultusunda sézlesme iliskisi kurmak tercihini
yapacagi kuruluglari ifade eder.

Banka veya Musteriyi ifade eder.

Taraflar arasinda Uygulama Uizerinden elektronik ortamda akdedilecek olan isbu Uygulama Kullanici
Sozlesmesini ifade eder.

Musterilerin dogrudan ya da dolayli bir sekilde cevresel ya da sosyal duyarlilik tagiyan Uygulama ile
baglantil olarak gerceklestirecekleri bankacilik islemlerinin yani sira glindelik hayattan etkilesimleridir. Bu
islemlerin gesidi ve sayisi isbu Sézlesmede belirtilen kogullar gergevesinde zaman igerisinde
farklilagabilecektir. Bu islemlerin giincel listesi, Miisterinin Banka kayitlarinda yer alan cep telefonu ya da
eposta adresi yoluyla bildirilecek ve ayrica Uygulama Anasayfasi’'nda yayinlanacaktir.




Uygulama kapsaminda édiillendirecek islemleri, Bankaca belirlenecek etkilesimlerin Karbon Puan Hedefi

Karbon Puan Degerlerini, her bir islemin puan degerinin yani sira aylik yahut yillik periyotlarda yahut zaman kisitlamasi

Sistematigi : olmaksizin ne kadar adedinin Karbon Puana konu edilebilecegini gosteren azami esikleri kapsayan
sistematiktir.
Msterilerin, Karbon Puan Hedef Degerine ulasmak igin 4.3.1 no’lu maddedeki listelerdede belirlenen segili
Karbon Puan : islemleri Uygulama Uzerinden gergeklestirmeleri karsiliginda kazandiklari, herhangi bir parasal karsiligi

olmayan ve sadece isbu S6zlesmede belirtilen Banka tarafindan tek tarafli belirlenecek sekillerde
kullanilabilen sayisal degerlerdir.

islemler neticesinde Miisteri tarafindan kazanilan Karbon Puanlarin, Banka tarafindan sunulacak gevresel
. ya da sosyal aksiyonlar arasindan Musterinin segecegi aksiyona donismesine imkan taniyan esik
Hedef Deger : degerdir. Hedef Degerlerin giincel listesi Msterinin Banka kayitlarinda yer alan cep telefonu ya da eposta
adresi yoluyla bildirilecek ve ayrica Uygulama Anasayfasi'nda yayinlanacaktir.

) Uygulamanin fonksiyonel ilerligini saglamak, Ziyaretgilerin; Uygulama deneyimini iyilestirmek, Uygulama
Gerez (C°f’k'e) ziyaretlerine iliskin bilgiler dogrultusunda tercih ve begenilerine uygun icerik sunmak amaciyla kullanilan
Politikas : cerezler hakkinda bilgilendirme iceren ve www.isbank.com.tr adresinde yénlendirilen metni ifade eder.

Gelecege Orman
Uygulamasi Kisise
Verilerin
Korunmasi
Aydinlatma Formu:

|MU§teriIerin Uygulama araciligi ile ilettikleri kisisel verilerin, Banka tarafindan hangi amaglarla ve sekilde
kullanilacag! gibi konular da dahil olmak Uzere kisisel verilere iliskin uygulamaya 6zel kisisel verilerin
korunmasi aydinlatma formunu ifade eder.

3. KONU VE KAPSAM

isbu Sézlesmenin konusu ve kapsami; Bankaya ait olan ve Banka tarafindan isletilen Uygulama tizerinden Miisterilerin Karbon
Puan Sistematigi gergevesinde Karbon Puan kazanmalarini ve Hedef Degerlere ulagildiginda Musterilerin tercih edecekleri
cevresel yahut sosyal etkilesimlerin gerceklestirilmesini teminen Uygulama kullanim kosullari ile Taraflarin hak ve
yukumlultklerinin dizenlenmesinden ibarettir.

4. KOSULLAR
4.1. MUSTERININ BEYAN VE TAAHHUTLERI
Musteri;

4.1.1. Isbu sézlesmenin Bankayla olan iliskilerinde sadece Gelecege Orman Uygulamasinin kullanim sartlarini kapsadigini,
Uygulama igerisindeki islemlerde kendi adina hareket ettigini,

4.1.2. Karbon Puan Sistematiginde hangi islemlerin hangi sayisal degerler karsiliginda Karbon Puanlarla édullendirileceginin,
Karbon Puanlarin hangi Hedef Degerler karsiliginda hangi sekillerde kullanilabileceginin, bir islemin Karbon Puana konu
edilebilecegi gunlik, aylik yahut yillik azami islem adetlerinin Bankaca tek tarafli saptandigini ve Karbon Puanlarin herhangi
bir parasal deger tagimadigini,

4.1.3. Karbon Puan Sistematiginde hangi islemlerin hangi sayisal degerler karsiliginda Karbon Puanlarla édullendirileceginin,
Karbon Puanlarin hangi Hedef Degerler karsiliginda hangi sekillerde kullanilabileceginin yani sira bir islemin Karbon Puana
konu edilebilecegi aylik yahut yillik azami islem adetlerinin, Uygulama icerisinde MUsterilere ilan etmek yahut Musterinin
Banka kayitlarinda belirtilen cep telefonu ya da eposta adresi araciligiyla iletisimini yapmak kaydiyla Bankaca tek tarafli olarak
degistirilebilecegini,



4.1.4. Karbon Puanlarin, ilk defa olusturulduklari takvim yilindan itibaren 5 yil iginde kullanilabilecegini, Karbon Puanlari 5 yil
icinde kullanmazsa yahut Uygulamadan tamamen ayrilirsa veya Banka ile Musteri arasindaki iliski hangi sebeple olursa olsun
sona ererse Karbon Puan karsiliginda kendisine Bankaca herhangi bir 6deme yapilmayacagini, bu durumda isbu
S6zlesmenin 4.3.1 maddesinde yer alan Aylik ve Yillik Donemlerde Azami Adet Sayaglari Yenilenen Aksiyon Listesi (Aksiyon
Listesi) kapsaminda daha énce kazanilan ve kullaniimayan puanlarin bir havuz hesaba aktarilacagini ve bu hesaptaki Karbon
Puan toplaminin Hedef Degere ulastiinda Bankaca tercih edilecek gevresel ya da sosyal etkilesim (fidan dikimi vb.)
karsiliginda kullanilacagini,

4.1.5. Karbon Puanlari, Uygulama icerisinde baska Musterilere devredemeyecegini yahut paylasamayacagini,

4.1.6. Uygulama igerisinde Karbon Puan ile ddullendiriimesi amaciyla kendi inisiyatifinde paylastigi tguncu parti mobil
uygulamalarca 6lgilen adimsayar verilerinin, Uygulama tarafindan Karbon Puana donustirilmek amaciyla islenecegini ve
saklanacagin,

4.1.7. Kullanicilar arasindaki rekabetin tesvik edilerek Uygulamanin kullanimini oyunlastirma 6geleri gergevesinde
desteklemek amaciyla, Karbon Puanlarinin, anonim halde diger misterilerle paylasiimasi yahut Uygulamanin ana sayfasinda
diger kullanicilarin kazandiklari Karbon Puanlarla birlikte konsolide olarak yine anonim halde gosterilmesi veya Hedef Degere
ulagiimas igin Uygulama kapsaminda Karbon Puana konu giinliik Islem onerileri Giretilmesi suretiyle Banka tarafindan
etkilesimli aksiyonlar alinabilecegini,

bildigini kabul, beyan ve taahhiit eder.
4.2. BANKANIN BEYAN VE TAAHHUTLERI

4.2.1. Banka Uygulama kullanim seklini ve Karbon Puan Sistematiginin unsurlarini degistirme hakkini sakli tutar. Banka
halihazirda Ucretsiz olarak sundugu hizmetleri mevzuat diizenlemelerine uygun olarak tcretli hale dontstirebilir. S6z konusu
degisiklikler Banka tarafindan Uygulama igerisinde ilan edilmek suretiyle veya Misterinin Banka kayitlarinda belirtilen cep
telefonu ya da eposta adresi araciligiyla Misteri'ye bildirilecektir. Ucretli servisten yararlanmak istemeyen Musteri yoninden
Bankanin Uygulama faaliyetlerinin kullanima son verme hakki saklidir.

4.2.2. Banka, gerekli durumlarda Uygulamanin ¢alismasini gegici bir stire askiya alabilir. Uygulamada teknik bakim, onarim,
guncelleme gerceklestirebilir. Banka Uygulama igerisinde MUsterilere ilan etmek yahut Misterinin Banka kayitlarinda belirtilen
cep telefonu ya da eposta adresi araciligiyla iletisimini yapmak kaydiyla Uygulamayi tamamen sona erdirebilir. Uygulama
gegici bir stire askiya alinmasini muteakip tekrar ¢alistirildiginda Musteri hak etmis oldugu Karbon Puanlarda degisiklik
olmaksizin Uygulamayi kullanmaya devam edebilecektir. Diger taraftan, Uygulamanin Banka tarafindan tamamen
durdurulmasi durumunda Bankanin Musteriye veya Ugincu kisilere karsl herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir. Bu
durumda, Musterilere ait Karbon Puanlar bir havuz hesaba aktarilacak olup havuzdaki Karbon Puanlarin ilgili Hedef Degere
ulagmasi ile s6z konusu puanlar Banka tarafindan tercih edilecek cevresel ya da sosyal etkilesim (fidan dikimi vb.) karsiliginda
kullanilacaktir.

4.2.3. Uygulama kullanimina iliskin Masteriler tarafindan Bankanin kurumsal internet adresi ya da Cagri Merkezi lizerinden
Bankaya iletilen soru ve talepler Banka tarafindan en kisa siirede karsilanacaktir.

4.3. GENEL HUKUM VE KOSULLAR

4.3.1. Isbu Sézlesmenin elektronik olarak imzalandig tarinte gecerli olan Karbon Puan kazandiran iglem listelerine, her bir
islemin Karbon Puanina, her bir islemden kazanilabilecek aylik ya da yillik azami Karbon Puanina (Aksiyon Listesi) ve Karbon
Puanlarin Musteri tarafindan kullanilabilecegi ¢evresel yahut sosyal etkisi bulunan etkilesimler ile bunlarin Hedef Degerlerine
(Etkilesim Listesi) asagidaki tablolarda yer verilmistir.



Yilhk

Aylik ve Yillik Dénemlerde Azami Adet Karbon Karbon
Sayaglan Yenilenen Aksiyon Listesi Puan Puani

Aninda fatura 6deme
ATM iglemlerinde makbuz alinmamasi 10 6 60 1
Toplu tagima karti 6demeleri 9 120 240 20
Bisiklet/Scooter harcamalari ) 100 200 10
Adim sayar verilerinden 6lgiilen giinliik 0¥ 365 730* 31
portalama 2.000 ve lizerinde adim atilmasi
Diizenli para transfer talimati verilmesi 10 6 60 -
rVIobiI ya da QR kod ile 6deme 2 365 730 31
Maximum TEMA Kart/Maximum Pati Kartile | 3 365 1,095 31
harcama yapiimasi
Sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik temali | 1, 120 1.200 10
yatirim fonu alig iglemi yapilmasi
Karbon Saliminin Azaltiimasi 50 12 600 1
Bagis islemi yapin 15 2 360 2
Enerji tiiketimini yesil enerjiye doniistiirme 50 ) 100 -

* Gunlik ortalama 2.000 adim esas alinarak belirtilmistir. Daha fazla adimda kazanilan Karbon Puan degerleri izleyen bolimde
aciklanmgtir.

Azami

Aylik ve Yillk Donemlerde Azami Adet Karbon Karbon
Sayaglarici Yenilenmeyen Profil Listesi Puan Puan

Otomatik kredi karti 6deme talimati verilmesi | 49 3 120

Kredi karti hesap ozetinin dijital ekstre olarak | g 1 80

tercih edilmesi

ATM islemlerinde makbuz sormama tercihi 80 1 80

Maas tasima ve talimat verme 10 2 20

Otomatik fatura 6deme talimati verilmesi 20 10 200

Goruntuli goriigme ile mugteri olunmasi 80 1 80

Maximum TEMA Kart/Maximum Pati Kart Kart | 11 2 200

Tahsis Edilmesi

Bags talimati verilmesi 50 10 500

Dijital kart tahsis edilmesi 100 1 100

Dijital slip tercih edilmesi 80 1 80

1 Fidan Dikilmesi

1000

Hedef Deger (Karbon Puan




GOruntulu gorusme ile musteri olunmasi, Kredi karti hesap 6zetinin dijital ekstre olarak tercih edilmesi, Otomatik fatura 6deme
talimati verilmesi, Aninda fatura 6deme, Otomatik kredi karti ddeme talimati verilmesi, Diizenli para transfer talimati verilmesi,
Maas tasima ve talimat verme, enerii tiiketimini yesil enerjiye dontistirme sadece isCep kanalindan gerceklestiriimesi
durumunda Karbon Puana konu edilecektir. ATM islemlerinde makbuz alinmamasi ve ATM islemlerinde makbuz sormama
tercihi sadece Bankamatik kanalindan kartla islem yapiimasi durumunda Karbon Puana konu edilecektir. Ayrica, sadece
Maximum Mobil ve isCep uygulamas! igerisinden toplu tagima édemesi yapiimasi durumunda Karbon Puan kazanilabilecekir.
Bisiklet harcamalari, Banka kayitlarinda bisiklet GrUnleri satan magaza olarak kayitl isletmelerden yapilacak ddeme islemleri
iken scooter harcamalari kullanicilarin Banka kayitlarinda elektrikli scooter kiralayan firma olarak kayitli isletmelerden
yapacaklari kiralamalara yonelik ddeme islemleridir. Bisiklet ve scooter harcamalarina, Maximum Mobil'den yapilacak toplu
tasima ddemelerine, Mobil ya da QR kod yani sira Maximum TEMA Kart/Maximum Pati Kart ile 6deme islemlerine iligkin
Karbon Puanlar, islem yapilan tarihten itibaren ortalama 2 gun igerisinde olmakla birlikte her durumda iglemin Musterinin kredi
kartina yansimasiyla kazanilabilecektir. Ote yandan, online 6deme sirketleri araciligiyla 6deme alan internet sitelerinden ve
online pazaryerlerinden yapilan édemeler ve aligverisler kapsama dahil degildir. isCep ya da diger kanallardan Maximum
TEMA Kart/Maximum Pati Kart tahsis edilmesi durumunda Karbon Puan kazanilabilecektir. Ote yandan, ek kart, sanal kart
HCE kodlu kart ve dijital kart tahsisleri, Maximum TEMA Kart/Maximum Pati Kart tahsis edilmesi gérevi kapsaminda Karbon
Puanla odullendirimemektedir. Enerji tuketimlerini yesil enerjiye donustirme gorevi gorevi yillik periyotta yenilenmeyecek olup
gorev kapsaminda kazanilabilecek karbon puan islem bagina 50, azami 100’dUr. Eneriji tlketiminizi yesil enerjiye dontstdrin
gorevine sadece isCep Yesil Enerji meniisiinden Greenzy (izerinden Bankamiz kartlariyla yapilan islemler dahildir. Dijital kart
alma gérevinden isCep veya diger kanallar (izerinden “dijital” olarak tercih edilen kartlarin tahsis edilmesi durumunda karbon
puan kazanilacaktir. Dijital slip tercih edilmesi gdrevinden isCep > Kartlar > Dijital Slip Tercihlerim meniistinden kart dijital slip
tercihinin “Temassiz iglem limitinin altinda ise dijital slip istiyorum.” veya “Tum islemlerimde dijital slip istiyorum.” se¢imlerinin
yapilmasi durumunda karbon puan kazanilacaktir.

Uygulama kapsaminda alis talimati verilmesinden Karbon Puan kazanilabilen sosyal sorumluluk ve strdurdlebilirlik temali
yatirim fonlar; is Portfdy Yonetimi A.S.'nin kurucusu oldugu Is Portfdy is'te Kadin Hisse Senedi Fonu (IHK), is Portféy Tema
Degisken Fon (TMC), Is Portfdy Elekrikli Araglar Karma Fon (IPJ), Is Portfdy Yenilenebilir Enerji Karma Fon (IKP), Is Portf6y
Sirdiiriilebilirlik Hisse Senedi (TL) Fonu (BIO), ve is Portfdy Siirdiiriilebilirlik ve Tarim Fon Sepeti Fonu (TMZ) isimli yatirim
fonlaridir.

Aylik ve Yillik Dénemlerde Azami Adet Sayaglari Yenilenmeyen Profil Listesindeki (Profil Listesi) islemlere iliskin Karbon
Puanlar “Katilim Puani” adi altinda Musterinin Gelecege Orman’a katildigi tarinte sahip oldugu talimatlarina bagl olarak
Musteriye kazandirilir ve kazanilan Karbon Puana konu talimat adedi kadar sayag isletilir. S6z konusu sayaglar ay ya da yil
degistiginde guncellenmez, ayni kalir. 5 yillik zaman asimi Profil Listesindeki islemler icin gegerli olmayip Musteri Uygulamada
kaldigi stirece kazanilan Karbon Puan ile isletilen azami adet sayaci muhafaza edilir. Ayrica, Misteri Gelecege Orman’dan
ayrildiginda bu islemlere konu Karbon Puanlar havuz hesaba supurulmez, ancak Musterinin Uygulamaya katildigi her yeni
seferde, guncel talimat adetlerine bagl olarak, “Katilim Puani” halinde tekrar misteriye kazandirilir. Gelecege Orman’a
katildiktan sonra bu islemlerden yeni gergeklestirilen olursa Profil Listesinde belirtilen azami adetlere kadar s6z konusu
islemlerden Karbon Puan kazanilmasi miimkun olur. Misterinin Uygulamaya katilimi asamasinda Profil Listesindeki Karbon
Puan hesaplamasinda tlim kanallardan verilen talimatlar hesaba katiimakta iken katilim sonrasinda, Profil Listesinde ve
Aksiyon Listesinde yer alan islemlere déniik hesaplamalarda islemin tiiriine gére sadece isCep ya da Bankamatik
kanallarindan talimatlari g6z éninde bulundurulur.



Aksiyon Listesi tablosundaki aylik ve yillik azami adetler sirasiyla 1 ay ve 1 takvim yili igerisinde Karbon Puan kazanilabilecek
azami iglem sayilarini gostermektedir. Omegin, 2022 yilinin EylUl ayinin basinda Uygulamaya katilan MUsteri, sene sonuna
kalan 4 ay boyunca her ayda azami 3 adet olmak (izere yillik 12 adet Aninda Fatura Odeme isleminden Karbon Puan
kazanabilecektir. Karbon Puan kazanimi tablodaki islemlerin tutarindan bagimsiz olarak, aylik ve yillik azami adetlere kadar
her bir islem 6zelinde gerceklesir. ilaveten, isleme konu aksiyonun igerigi aylik ve yillik azami adetlere kadar farkli islemlerde
tekrar kullanilabilecektir. Banka gerekli gordugu hallerde Uygulama igerisinde Musterilere ilan etmek yahut Musterinin Banka
kayitlarinda belirtilen cep telefonu ya da eposta adresi araciligiyla iletisimini yapmak kaydiyla gtinlik azami kontroller de
ekleyebilecektir.

Miisterinin isCep'i silmesinin ardindan ayni takvim yilinda isCep'i tekrar yiikleyerek Uygulamayi kullanmaya baglamas|
durumunda, daha énce isCep'i sildigi tarihteki Karbon Puani ve aylik/yillik azami adetleri kullanim seviyeleri gecerli olacak ve
Miisteri bu degerler iizerinden Uygulamayi kullanmaya devam edecektir. Miisterinin, izleyen bagka bir takvim yilinda isCep'i
tekrar yikleyerek Uygulamayi kullanmaya baslamasi durumunda Aksiyon Listesine konu islemlere donik olarak aylik ve yillik
azami adet kullanimlari sifirfanacak, Karbon Puani isCep'i sildigi tarihteki degerden devam edecektir. Her haliikarda Miisteri
isCep'’i sildiginde, Uygulamadan ayrilma tercihini belitmedikge, isCep ile baglantili olmayan islemlerden (kart harcamalari,
Bankamatik islemleri) Karbon Puan kazanmaya devam edebilecektir. Musterinin Uygulamadan ayrilmayi tercih etmesi
durumunda Aksiyon Listesindeki islemlere yonelik Karbon Puani havuz hesaba aktarilacak olup takvim yilindan bagimsiz
olarak aylik ve yillik azami adet kullanimlari sifirlanacaktir.

Uygulamada adimsayar araciligiyla Karbon Puan kazanilabilmesi igin 6ncelikle MUsteri, adim sayar verilerinin paylagimi igin
onay vermelidir. MUsterinin adim sayar verilerinin Gelecege Orman ile paylagiimasina onay vermesi durumunda, izleyen ilk
isCep’e giris yapilan tarihten itibaren adim verileri Karbon Puana déniisebilecektir. Adim sayar verilerine isCep tarafindan
ulagiimasina onay verilmesi durumunda, Google ve Huawei cihazlarda adim verisine erigim izni verilen tarihten, IOS cihazlarda
ise Musterinin saglik sheet'ini gorintiledigi ve onayladigi tarihten itibaren adim verileri okunmaya baglanacaktir. Farkl bir
cihaz kullaniimasi ya da isCep'in cihazdan silinip tekrar yiiklenmesi durumlarinda, Miisteri tarafindan adim sayar verilerinin
Gelecege Orman ile paylagiimasi icin yeniden izin verilmesi gerekecektir. Bu iznin alinmasinin ardindan, 10S isletim sistemine
sahip cihazlarda herhangi bir ek uygulama kullanma gereksinimi olmaksizin adim verileri takip edilebilecektir. Google cihazlar
icin Google Fit ve Huawei Mobile Services ile galisan cihazlar igin ise Huawei Health uygulamalarinin kullanimi (cihazda yikli
olmasi) adim verilerinin takip edilebilmesi igin 6n kosul olacaktir. Ayni anda birden fazla mobil cihaz kullanan Musterilerin
isCep Diyalog Aktivasyonunun oldugu cihazindan adimsayar verileri alinabilecektir. Miisteri, gerekli onaylari tamamlayarak
Diyalog Aktivasyonunun bulundugu ve adimsayar verilerinin alinacagi mobil cihazi degistirebilecekir.

Cihazlardan alinan adim verileri karsiliinda kazanilan Karbon Puanlarin fidan bagisi birikimlerine eklenmesi, Msterinin
isCep’e giris yapmasi ile tetiklenerek sistem tarafindan otomatik olarak gerceklestirilecektir. Miisterinin isCep’e giris yaptigi bir
onceki tarih saat 00:00 ile son giris yapildigi tarinten 6nceki giin saat 23:59 arasindaki adimsayar verileri dikkate alinarak
Karbon Puan hesaplamasi yapilacak, bu hesaplama gergevesinde kazanilan puanlar tim yil boyunca her bir Musteri igin
toplam 4.380'i asmayacaktir. Bu yapida, Misterinin isCep’e giris yaparak adim verilerinden yukarida belirtilen saat dilimleri
esas alinarak asagidaki baremlerden hareketle ortalama adim sayisi Uzerinden ya da ortalama adim sayisi 2.000 degerinin
altinda ise toplam adim sayisinin 2.000’e bolinmesi suretiyle hesaplanan deger Gzerinden asagi yonde en yakin tam sayiya
yuvarlama yapilarak Karbon Puan kazandirilacaktir. Her haliikarda Misterinin isCep’e giris yaptigi son iki tarih arasinda en az
2.000 adim atmasi gerekecektir. Karbon Puan kazanilan bir giinde ikinci defa isCep’e giris yapilsa dahi belirtilen giin igin yeni
Karbon Puan kazaniimasi s6z konusu olmayacakiir.



IsCep’e login olunan son iki tarih arasindaki gin sayisi A
IsCep’e login olunan son iki tarih arasindaki toplam adim sayisi B
Gunlik ortalama adim sayisi (GOAS) B/IA
2.000 adimi gegen giin sayisl B/2.000
Kosu Karbon Puan

GOAS>=10.000 10

GOAS>=6.000 6

GOAS>=2.000 2

Ginluk ortalama adim sayisi 2.000 degerinin altinda bulunmasi durumunda “2.000 adimi gegen gun sayisi” kadar 2 Karbon
Puan kazandirilacaktir. Ornegin; isCep’e giris yapilan son iki tarih arasindaki giin sayisi 4 ve bu siiredeki toplam adim sayisi
6.000 ise gunliik ortalama adim sayisi 1.500 olarak hesaplanacaktir. S6z konusu deger asgari 2.000 ortalama adim kriterinin
altinda olsa da Musteri, 2.000 adimi gegen giin sayisi (2 giin) kadar 6 Karbon Puan (toplam 12) kazanacaktir.

isCep’e giris yapilan son tarihten itibaren yil degismesi durumunda, Miisterinin yeni yilda 365 defadan daha fazla Karbon Puan
kazanmasi mumkin olabilecekse de Uygulamada azami Karbon Puan kazanilan gin sayisi 365 olarak gosterilecektir. Ornegin;
isCep’e 30.09.2022 tarihinde giris yapilmasinin ardindan ilk giris yapiimasi isleminin 31.12.2023 yilinda gergeklesmesi
durumunda, 2023 yil sonunda potansiyel olarak bu iki tarih arasindaki 457 gin icin Karbon Puan kazanabilmesi mimkin
olabilecek, buna karsin Uygulama 6nyUziinde Misteri tarafindan 365 degeri gérlntilenecektir.

Miisteri, isCep’ten katilabilecegi Karbonsayar uygulamasi araciligiyla kart harcamalarindan ya da hesap islemlerinden
hareketle dlgllen toplam ve 1 TL'ye karsilik gelen karbon salimini izleyebilecektir. Karbonsayar'da olgulen, 1 TL harcamaya
karsilik gelen karbon salimini bir 6nceki aya gore azaltan Misteri, Gelecege Orman’da ayda 1 yilda 12 defa olmak lizere
toplam 600 Karbon Puan kazanabilecektir.

Miisteri Karbon Puan Hedef Degerine ulastiginda diil sertifikasi, en geg izleyen 3 is giinii igerisinde isCep Belgelerim meniisii
altina kaydedilecektir.

Miisteri, isCep ve internet Sube araciligiyla verebilecegi bagis talimatlarindan azami 10 adede kadar icin talimat bagina 50
karbon puan kazanabilecektir. Musteri; IsCep, Internet Subesi ve TEMA internet sitesi Gzerinden Is Bankasi kartlariyla
yapacag! aylik azami 2 ve yillik azami 24 adede kadar her bagis isleminden 15 karbon puan kazanabilecektir.

4.3.2. Misteri, isbu Sézlesmeyi elektronik ortamda akdederken isbu S6zlesmeyi okudugunu, anladigini ve bu kosullarla bagli
oldugunu ve hem bu kosullara hem de Uygulama ile ilgili ydrarlUkte bulunan tim kanunlara, yonetmeliklere ve sair mevzuata
uyacagini, Uygulamada gerceklestirecegi tim islemlerde Uygulama islerligini engelleyecek yazilima zarar vermek, sistemsel bir
aciktan faydalanarak kendisine haksiz fayda saglamak gibi davranislarda, tgincl kisilerin haklarini ihlal etme tehlikesi bulunan
fillerde bulunmayacagini agikca kabul ve taahhUt etmis bulunmaktadir. Aksi takdirde Musterinin davraniglari dolayisi ile
Bankaya yoneltilecek her tirli talepten MUsteri bizzat sorumlu olup, bahsi gegen her nevi talep nedeniyle Bankanin her ne nam
ve ad altinda olursa olsun gerceklestirecedi 6demeleri ilk talep halinde nakden ve defaten Bankaya 6demekle ylkimlU
oldugunu kabul beyan ve taahh(t eder.

4.3.3. Misteri, isbu Sézlesmede yer alan hiikiim ve kosullari, kabul ve taahhut ettigi yakimlaliklerini inlal ettigi takdirde, Banka
tarafindan Uygulama kullaniminin iptal edebilecegini ve/veya aleyhine hukuki dava veya takip yoluna gidebilecegini kabul eder.
4.3.4. Misteri, Uygulamayi asagida sayilan haller basta olmak Gzere hukuka ve ahlaka aykiri bir sekilde kullanmayacagini
kabul, beyan ve taahhit eder:

- Uygulamanin herhangi bir kisi adina veri tabani, kayit veya rehber yaratmak amaciyla kullanilmasi,

- Uygulamanin butinindn veya bir bolimanin bozma, degistirme veya ters mihendislik yapma amaciyla kullaniimasi,
- Yanlis bilgiler veya baska bir kisinin bilgileri kullanilarak islem yapilmasi, yanhs veya yaniltici adres, elektronik posta
adresi, iletisim bilgileri de dahil yanlis veya yaniltici kisisel veriler kullanmak suretiyle gergek olmayan bilgilerle islem yapilmasi
ve bu islemin isbu S6zlesmeye veya yurirlikteki mevzuata aykiri sekilde kullaniimasi, baska bir Musterinin bilgilerinin izinsiz
kullaniimasi, bagka birinin yerine gegilerek ya da yanlhs bir isimle iglemlere taraf ya da katilimci olunmasi,



- Uygulama tarafindan belirlenmis olan iletisimler ve teknik sistemler Uzerinde makul olmayan veya orantisiz derecede
biyUk yiklemeler yaratacak ya da teknik isleyise zarar verecek faaliyetlerde bulunulmasi, Bankanin dnceden yazili izni
alinmaksizin Uygulama tizerinde otomatik program, robot, web crawler, 6riimcek, veri madenciligi (data mining) ve veri
taramasi (data crawling) gibi “screen scraping” yazilimlari veya sistemleri kullaniimasi ve bu sekilde Uygulama Uzerinde yer
alan herhangi bir igerigin tamaminin veya bir kisminin izinsiz kopyalanarak, yayinlanmasi veya kullaniimasi

4.3.5. Musteri, Uygulamada yaptigi islemleri Uygulamaya, Uygulamanin veri tabanina, Uygulama tzerinde yer alan herhangi bir
icerige higbir surette zarar vermeyecek sekilde yuritmekle ylkamludur. Musteri, Uygulamaya saglayacagi tim bilgi, icerik,
materyal ve sair igerigin sisteme zarar verecek her turlii program, viris, yazilim, lisansiz mal, truva ati vb. icermemesi igin
gerekli koruyucu yazilimlari ve lisansli mallari kullanmak da dahil olmak tzere gerekli her tlrll tedbiri aldigini kabul ve taahht
eder. Msteri ayrica ilgili sayfalara robot veya otomatik giris yontemleriyle girmeyecegini kabul eder.

5. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

5.1. Banka, MUsterinin Uygulamada sunulan hizmetlerden yararlanabilmek igin Uygulama zerinden kendisine saglanan kisisel
verileri 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu da dahil her tirli mevzuata uygun bir sekilde islenmesine, guvenliginin
saglanmasina ve korunmasina 6nem vermektedir.

5.2. Uygulama kapsaminda Musteri tarafindan iletilen kisisel veriler, isbu S6zlesme ve Uygulamaya 6zgu hazirlanan Gelecege
Orman Uygulamasi Kisisel Verilerin Korunmasi Aydinlatma Formu’na uygun olarak toplanmakta, kullaniimakta, aktariimakta ve
diger sekillerde islenebilmektedir.

6. FIKRi MULKIYET HAKLARI

6.1. Sozlesmeye konu fikri ve sinai milkiyete iligkin tim haklar, 5846 sayil Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, 6769 sayili Sinai
Mulkiyet Kanunu, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat hikimleri ile ilgili uluslararasi sozlesmeler ile
korunmaktadir.

6.2. Uygulamanin tasarimi, yazilimi ve bunlarla sinirli olmaksizin Uygulama ve Uygulama igeriginin fikri ve sinai haklarinin
tamami Bankaya aittir. Bu kapsamda Uygulama icerigine iligkin fikri ve sinai haklarin izinsiz kullanimi fikri ve sinai mulkiyet
haklarinin ihlali anlamina gelecektir.

6.3. “Gelecege Orman” Uzerindeki tescilli veya tescilsiz sayilanlarla sinirli olmaksizin tum isim, marka, alan adi ve logo
haklarinin sahibi Bankadir.

6.5. “Gelecege Orman” markasi Bankanin Tiirk Patent ve Marka Kurumu nezdinde tescilli markasi olmasi nedeniyle; Bankanin
bu kapsamdaki isim, marka, logo, alan adi ve amblemden dogan her tirlii fikri ve sinai mulkiyet haklarinin minhasiran sahibi
oldugundan bu duruma iliskin tescillerin séz konusu olmasi halinde Diinya iizerinde tim tescil ofisleri nezdinde, Banka kendi
sahibi oldugu haklar yoninden tek basina tescil bagvurusunda bulunmakta hak sahibidir.

6.6. MUsteri, Uygulama dahilinde bulunan sayilanlarla sinirli olmaksizin fotograflari, metinleri, veri tabanini dosyalari ve isbu
Sdzlesme kapsaminda erisim sagladig fikri milkiyete tabi sair herhangi bir unsuru; 6nceden izin almaksizin, degistiremez,
kullanamaz, paylasamaz, dagitamaz, kopyalayamaz, isleyemez, sergileyemez, gogaltamaz veya bunlardan turetilmis
calismalar yapamaz, lisansa geviremez. Uygulamanin bitinU veya bir kismi baska bir internet sitesinde ya da mobil
uygulamada izinsiz olarak kullanilamaz. Bankanin burada agikga belirtiimeyen diger tum haklar saklidir.

6.7. MUsteri, isbu madde altindaki fikri ve sinai mulkiyet haklarina halel getirecek herhangi bir eylemde bulunmayacagini,
bulunmasi halinde her tirlii zarari ilk talep halinde tazmin etmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.8. isbu maddede diizenlenen hiikiim ve kosullar Sézlesmenin her ne sebeple olursa olsun sona ermesi halinde dahi
bagimsiz bir taahht olarak yurirlikte kalmaya devam edecektir.

7. SOZLESME DEGISIKLIKLERI

7.1. Banka, tamamen kendi takdirine bagli olmak Uzere, Uygulama sartlarini, yartrlUkteki mevzuat hukimlerine aykiri olmamak
kaydiyla asgari 3 ay 6ncesinde Uygulama igerisinde Musterilere ilan etmek yahut Misterinin Banka kayitlarinda belirtilen cep
telefonu ya da eposta adresi araciligiyla iletisimini yapmak kaydiya tek tarafli olarak degistirilebilir. Misteri lehine olan tim
degisiklikler asgari 1 hafta 6ncesinde Uygulama igerisinde Musterilere ilan etmek yahut Misterinin Banka kayitlarinda belirtilen
cep telefonu ya da eposta adresi araciligiyla iletisimini yapmak kaydiya Bankaca tek tarafli yapilabilecektir.

7.2. Banka, yukaridaki 7.1. madde uyarinca degisiklik yapilmasi halinde giincel dokimanlari Uygulamaya ilk defa giris yapan
yeni Musterilerin onayina sunacaktir. Yenilenmis guncel dokiimanlar, yayimlandigi andan itibaren gecerli olacak ve mevcut
veya yeni tim Musteriler glincellenen sartlara tabi olacaktir. Yenilenen dokiimanlarin kabul gerektirmesi ve Misteri tarafindan
kabul edilmemesi halinde, Banka ilgili Musteri igin Uygulamaya erigimi sonlandirmaya yetkilidir.



8. MUCBIR SEBEP

Ayaklanma, ambargo, devlet miidahalesi, isyan, isgal, savas, seferberlik, grev, lokavt, is eylemleri veya boykotlar dahil olmak
Uzere iggi-igveren anlagmazliklari, siber saldiri, iletisim sorunlari, altyapi ve internet arizalari, sisteme iligkin iyilestirme veya
yenilestirme ¢alismalari ve bu sebeple meydana gelebilecek arizalar, elektrik kesintisi, yangin, patlama, firtina, sel, deprem,
gog, salgin veya diger bir dogal felaket veya Banka kontrolu disinda gergeklesen, Bankanin kusurundan kaynaklanmayan ve
makul olarak dngdrilemeyecek diger olaylar (“Mcbir Sebep”) Bankanin isbu Sozlesmeden dogan yukimiGltklerini ifa etmesini
engeller veya geciktirirse, Banka ifasi Miichir Sebep sonucunda engellenen veya geciken yikimlllliklerinden dolay! sorumlu
tutulamaz ve bu durum isbu Sozlesmenin bir ihlali olarak kabul edilemez.

9. SURE ve FESIH

9.1. Sézlesme, Taraflarca elektronik ortamda onaylandig tarih itibariyle, MUsterilerin Uygulamadaki faaliyetlere devam ettigi
strece gegerlidir.

9.2. Taraflar, isbu Sozlesmeyi tek tarafli olarak ve tazminat 6demeksizin her zaman feshedebilir. Banka 3 ay 6nceden fesih
bildiriminde bulunacaktir. Béyle bir fesih halinde Taraflar fesih tarihine kadar dogmus olan hak ve borglari isbu Sézlesmede
aciklanan kurallar gergevesinde karsilikli olarak tamamen ifa edeceklerdir.

9.3. Musterinin isbu Sézlesmede veya Bankacilik Hizmetleri Sdzlesmesi’nde yahut Banka ile imzaladi§i diger sézlesmelerde
yer alan hikkiimlere uymamasi ya da Banka veya (ginc kisilere zarar verici ya da bu S6zlesmeye aykiri mahiyette davranmasi
yahut buna iliskin makul bir stiphe duyulmasi halinde Banka, kullanimi, erigimi gegici veya surekli olarak askiya alma,
sonlandirma ya da dava ve takip haklarina sahiptir.

10. MUHTELIF HUKUMLER

10.1. Banka Kayitlarinin Gegerliligi: Musteri, isbu S6zlesmeden dogabilecek ihtilaflarda uzaktan iletisim araci vasitasiyla
kurulan s6zlesmenin, buna iliskin olarak Banka nezdinde tutulan bilgisayar kayitlarinin, Bankanin resmi defter ve ticari kayitiari
ile Bankanin veri tabaninda, sunucularinda tutulan e-arsiv kayitlarinin, elektronik bilgilerin, elektronik yazigmalarin ve bilgisayar
kayitlarinin delil teskil edecegini ve uyusmazliklarin bu belge ve kayitlar esas alinarak ¢oziumlenecegini kabul eder.

10.2. Uygulanacak Hukuk ve Uyusmazliklarin Gézimi: isbu Sézlesmenin uygulanmasindan ve yorumlanmasindan
kaynaklanan her tiirlii ihtilafta miinhasiran Tiirkiye Cumhuriyeti Kanunlari uygulanacaktir. isbu Sézlesmeden kaynaklanan veya
isbu Sozlesme ile baglantili olan 6502 Sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca tiketici kaynakli intilaflarda,
bahsi gegen mevzuata tabi olan tiiketiciler yoninden her yil Gimrlk ve Ticaret Bakanligi tarafindan ilan edilen degerlere gore,
ilgili Tuketici Hakem Heyetleri veya Tiiketici Mahkemeleri yetkilidir. Diger her tirlii ihtilafta, istanbul Merkez (Caglayan)
Mahkemeleri ve icra Miidurlikleri yetkili olacaktir.

10.3. Bildirim: Taraflardan her biri diger Tarafa, isbu Sozlesmede yer alan iletisim bilgileri veya Musteri igin Banka kayitlarinda
yer alan e-posta adresi veya cep telefonu Uzerinden bildirim yapilacaktir. Banka, tamamen kendi takdirine bagli olmak tzere,
Uygulama sartlarini, yararlikteki mevzuat hikimlerine aykiri olmamak kaydiyla asgari 3 ay oncesinde Uygulama igerisinde
Musterilere ilan etmek yahut Misterinin Banka kayitlarinda belirtilen belirtilen cep telefonu ya da eposta adresi araciligiyla
iletisimini yapmak kaydiya tek tarafli olarak degistirilebilir. Misteri lehine olan tiim degisiklikler asgari 1 hafta dncesinde
Uygulama igerisinde MUsterilere ilan etmek yahut Musterinin Banka kayitlarinda belirtilen cep telefonu ya da eposta adresi
araciligiyla iletisimini yapmak kaydiya Bankaca tek tarafli yapilabilecektir.

11. SON HUKUM

isbu 11 (onbir) ana maddeden ibaret olan isbu Sézlesme, Miisteri tarafindan her bir hiikmii okunarak ve biitiiniyle anlagilarak
elektronik ortamda onaylandigi tarihte akdedilmis ve ylrarluge girmistir.

SIRKET: Tiirkiye Is Bankasi A.S.

MU§TERi :customer
TARIH :02.06.2025



