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MAXIPARA - KENDi ADIMA KART SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME VE TALEP FORMU

MaxiPara Kart S6zlesmesi'nin ve/veya Kart Kullanicisi’'nin/Karta Basvuran’in Banka musterisi olmasi halinde
Bankacilik Hizmetleri Sézlesmesi'nin ayrilmaz bir pargasini olusturan is bu bilgilendirme ve talep formu,
Bankamiz tarafindan ticari veya mesleki amaglarla hareket etmeyen gercek veya tlizel kisilere sunulan MaxiPara
Kart Urind ve bununla gercgeklestirilebilecek hizmetlere iligskin sézlesme kosullari, uygulanacak faiz, Ucret,
komisyon ve masraflar ile bunlara iligkin uygulama usul ve esaslari hakkinda agik, anlasilir ve karsilastirilabilir
sekilde bilgilendirme yapilmasi amaciyla hazirlanmis olup; 31 Ocak 2015 tarih, 29253 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Finansal Hizmetlere Iliskin Mesafeli Sézlesmeler Ydnetmeligi diizenlemelerine uygun olarak isCep,
Maximum Mobil Uygulamasi veya internet Sube vasitasiyla bilgi ve onayiniza sunulmaktadir.

MaxiPara Kart: 31 Ocak 2015 tarih, 29253 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal Hizmetlere lliskin
Mesafeli Sézlesmeler Yénetmeligi diizenlemeleri cercevesinde isCep, Maximum Mobil veya internet Sube
vasitasiyla kurulacak sdzlesme kapsaminda tahsisi gerceklestirilen Bankamiz On Odemeli kartin,

On Odemeli Kart: Onceden lizerine yatirilan tutar kadar harcama imkani saglayan karti

Karta Basvuran: MaxiPara Kart basvurusunu gergeklestiren Kisiyi,

Maximum Mobil: Gerekli teknik 6zelliklere ve donanima sahip mobil cihazlara yuklenerek, Banka'ya ya da diger
bankalara ait banka karti, kredi kartlari ve 6n 6demeli kartlar ile Banka'nin uygulamaya dahil ettigi/edecegi hizmet,
islem ve sorgulamalari gergeklestirmeye olanak saglayan uygulamayi,

Karttan Karta Para Transferi: Yurtici Bankalarin Kartlarindan is Bankasi én édemeli karti/lbanka karti/kredi
kartina ya da is Bankasi 6n édemeli karti/banka karti /kredi kartlarindan is Bankasi 6n édemeli karti/banka
karti/kredi kartlarin ve yurtici diger banka kartlarina para aktarimi yapilmasina olanak saglayan uygulamayi,
Nakit Cekme islem Komisyonu: Yurtdisinda gergeklestirilen nakit gekme islemi nedeniyle tahsil edilecek olan
maktu ve/veya nispi tutari

MoneySend: Banka'ya ait kartlardan yurtdisindaki banka veya finansal kuruluslara ait kartlara veya yurtdisindaki
banka veya finansal kuruluslara ait kartlardan Banka'ya ait kartlara para transferi yapilmasini saglayan ve
MasterCard tarafindan igletilen uygulamayi,

Visa Direct: Yurtdisindaki banka veya finansal kurulusglara ait kartlardan Banka'ya ait kartlara para transferi
yapilmasini saglayan ve Visa tarafindan igletilen uygulamayi,

ifade eder.

MAXIPARA KARTA iLISKIN AGIKLAMALAR:

KaEI% Bda§vuran ile Banka arasinda akdedilecek MaxiPara Karta ile ilgili uygulama esaslar asagida agiklandigi
sekildedir:

- MaxiPara Kart Sézlesmesi uzaktan iletisim araciyla (isCep, Maximum Mobil) akdedilecektir. Banka ve Karta
Basvuran arasinda ayrica yazili bir s6zlesme imzalanmayacak, sézlesme metni Karta Basvuran'in Banka’ya
bildirdigi elektronik posta adresine gonderilecektir. Karta Bagvuranin s6zlesme metnini bilgisayarina ya da diger
elverigli aygitlara indirmek (kaydetmek) suretiyle muhafaza etmesi mimkindir. Karta Bagvuran, sézlesme iligkisi
devam ettigi slre icinde herhangi bir Ucret 6demeksizin sézlesmenin k&gt Uzerinde yazili bir érnegi ni talep
edebilir. Bunun yanisira, sézlesme 6ncesi bilgi ve talep formu ve sézlesme igeriklerinin bir érnegine internet
sitemizden (www.isbank.com.tr) Ucretsiz erisim imkani bulunmaktadir. 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun 82.
maddesi ile 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 42. maddesi geregince bankalarin gerceklestirmis oldugu
igslemlerle ilgili belgeleri en az 10 yil sureyle saklama yukumluligd bulunmakta olup, Banka da bu dizenlemelere
uygun olarak saklama yukimlaliguni yerine getirmektedir.

- MaxiPara Kart limitleri MASAK (Mali Suglari Arastirma Kurulu) Genel Tebligi (Sira No: 5) de g6z 6nlinde
bulundurularak belirlenmektedir.

- MaxiPara Kart ile karttan karta para transferi yapilabilecektir.
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- MaxiPara Kart ile gergeklestirilen islemlerden Bankanin belirledigi cercevede puan kazanimi yapilabilecektir.
- Karta Basvuranin Bankamiz miusterisi olmasi durumunda, Banka mdusterilerine ait kartlarin 6zellikleri ile
kullanmaya devam edecek ve sinirsiz kullanim yapabileceklerdir.

- Karta Basvuran’in Bankamiz musterisi olmasi durumunda, kendisine ait hesaptan ya da kendisine tahsis
edilmis kredi kartindan, MaxiPara karta diizenli ya da otomatik ddeme talimati verilebilecektir.

- Kartin markasi, kart kuruluglari ile imzalanan sézlesmeler gercevesinde Bankamizca belirlenecek ve kartin
manyetik/cip/plastik arizasi, kayip, ¢alinti veya son kullanma tarihinin dolmasi gibi sebeplerle veya bdyle bir
sebep bulunmaksizin Bankamizca alinan karar dogrultusunda yenilenmesi durumunda dedistirilebilecek, bu
degisikligin kart numarasinda degisikliJe sebebiyet vermesi durumunda, hamiline hesap 6zeti yoluyla
bilgilendirme yapilacak ve bu takdirde varsa eski kart numarasi tzerinden verilmis talimatlarin yenilenmesinin
kart hamiline ait bir yakimlulik olacaktir.

Cayma Hakki: 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 49. maddesi ile Finansal Hizmetlere iliskin
Mesafeli Soézlesmeler Yénetmeligi'nin ilgili dizenlemeleri ¢ercevesinde, Karta Basvuranin, MaxiPara Kart
Soézlesmesi'nden, Sdzlesmenin kuruldugu tarihten (sdézlesmenin butin sartlarinin kagit Gzerinde veya kalici veri
saklayicisi ile tlketiciye veri Idigi tarihin s6zlesmenin kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda ise
musterinin s6zlesmenin batin sartlarini edindigi tarihten) itibaren herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai
sart 6demeksizin 14 gun i¢cinde cayma hakki bulunmaktadir. Bu slre i¢cinde cayma bildiriminde bulunulmadigi
takdirde cayma hakki kaybedilecektir. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin cayma hakki suresi iginde
yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Bankaya ydneltiimesi gerekmektedir. MaxiPara Kartinizi Subelerimiz,
internet Subemiz, isCep ve/lveya Maximum Mobil uygulamasi araciliiyla kapatarak cayma hakkinizi
kullanabilirsiniz. Subelerimizin adres bilgilerine www.isbank.com.tr adresindeki “Sube ve Bankamatikler”

basligindan ulasmaniz mimkuindr.
6563 sayili Elektronik Ticaretin Duzenlenmesi Hakkinda Kanun uyarinca asagidaki hususlar bilginize
sunulmaktadir:

- Bankamizin glncel tanitici bilgileri sayfa sonunda yer almaktadir.

- Sézlesmenin kurulabilmesi icin izlenecek teknik adimlara iligkin bilgiler asagidaki sekildedir:
MaxiPara Kart;
v IsCep ve Maximum Mobil'de is Bankasi Kartina Basvur / MaxiPara Kart Basvurusu / Kendi Adima
adimlarinin izlenmesi,
v “Devam” tusuna basilmasinin ardindan agilisi gergeklestirilecek kartin bilgilerini gésteren onay ekraninin
gorintilenmesi,
v Ekranda gikacak MaxiPara Kart S6zlesme Oncesi Bilgilendirme ve Talep Formu igin gésterilen “Okudum
ve Onayladim” tuguna basilmasi,
v MaxiPara Kart Sézlesmesi i¢in gosterilen “Okudum ve Onayladim” tusuna basilmasinin ardindan
acllacaktir.

- Sbzlesme metni, s6zlesmenin kurulmasindan sonra Bankamizca saklanacak olup, s6zlesme iligkisinin devam
ettigi sure icinde herhangi bir Gcret 6demeksizin sézlegsmenin k&git Uzerinde yazili bir 6rnegini talep hakkiniz
bulunmaktadir.

- Veri girisindeki hatalarin agik ve anlaslilir bir sekilde belirlenmesine ve dizeltiimesine iligkin teknik araclara
iliskin bilgiler asagidaki sekildedir:

isCep ve Maximum Mobil'de is Bankasi Kartina Bagvur / MaxiPara Kart Bagvurusu adimlarinin izlenerek, internet
Subede Kartlarim-MaxiPara-Bagvuru adimlarinin izlenerek; tahsis edilecek kartin bilgilerini 6zet olarak gosteren
onay ekraninda “Onaylamadan Cik” seceneginin tiklanmasinin ardindan kart tahsisi gergeklestirimeden temel
bilgilerin secildigi ilk ekrana yonlendirileceksiniz.

- Bankamiz 5411 sayili Bankacilik Kanunu’'nun 73. ve 159. maddesindeki dizenlemeler uyarinca sir saklama
yukumluligune tabi olup, size ait musteri sirri niteligindeki gizli bilgiler kanunen agikga yetkili kilinan mercilerden
bagkasina ve anilan kanun maddesinde ya da diger mevzuatta belirtilen istisnalar disinda Gglincu kisilere
aciklanmayacaktir. Banka’'nin resmi internet sitesi olan www.isbank.com.tr’de de kigisel verilerinizin korunmasi
ve islenmesi hakkinda aydinlatma metni ve g¢erez politikasi kapsaminda bilgilendirme yapilmaktadir. Ayrintih
aciklamalara www.isbank.com.tr’den erisebilirsiniz.

- Soézlesmenin Feshi: Kendi Adima Kart S6zlesmesi stiresiz olup; Sdzlesme’yi Banka'ya en az 1 (bir) ay 6nceden
yapacaginiz tek tarafli yazili veya uzaktan iletisim araci ile bildirimde bulunarak her zaman sona erdirebilirsiniz.
Ayrica; Banka; Sézlesme'yi size en az 2 (iki) ay 6nceden yapacagi yazili veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde
bulunmak sureti ile tek tarafli olarak sona erdirebilir. Banka sunmakta oldugu dijital bankacilik kanallari da dahil
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olmak Uzere, her tirll hizmetlerine ara verebilir, durdurabilir ya da is iliskisini kismen/tamamen sonlandirarak bu
Sozlesme’yi ve bu Soézlesme’nin eki niteliginde olan Uriin ve hizmet stézlesmelerini tek tarafli olarak derhal
feshedebilir. Fesih sonuglari, S6zlesme iginde ayrintili olarak yer almaktadir.

- Sézlesmeden dogacak her turli anlasmazlikta Tirk Hukuk Kurallari uygulanir ve anlagsmazliklarin ¢éziiminde,
Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 5. ila 15. maddelerinde belirtilen mahkeme ve icra daireleri yetkilidir. Bunun
yanisira ilgili mevzua t dizenlemeleri ¢ercevesinde Tiketici Hakem Heyeti, Tiketici Mahkemesi ve Turkiye
Bankalar Birligi Bireysel Misteri Hakem Heyeti'ne basvurma hakkiniz bulunmaktadir.

- Tiketiciler, uyusmazlik konusundaki basvurularini tiketici hakem heyetine veya 6502 s. Kanunun 73/A
maddesi uyarinca dava agilmadan dnce arabulucuya basvurulmasi sarti ile tiketici mahkemesine yapabilirler.

- Bankamiz Turkiye Bankalar Birligi mensubudur. Bankamizin faaliyetleri 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve ilgili
mevzuatta yer alan dizenlemelere tabi olup, bu duzenlemelere Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu'nun internet sitesinden (http://www.bddk.gov.tr) ve Turkiye Bankalar Birligi'nin internet sitesinden
(http://www.tbb.org.tr) ulasilabilir.

MAXIPARA KARTA iLiSKIN UCRET VE KOMISYONLAR:
Gluncel Ucretlere her zaman www.isbank.com.tr 'den ulasabilirsiniz.

Asagida belirtilen Ucret kalemleri, islem bazinda anlik olarak tahsil edilmekte ve gecerliliklerine iligskin bir sire
siniri bulunmamaktadir.
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MAXIiPARA KARTLARA UYGULANAN UCRET VE KOMiSYONLAR

Glncel Ucretlere her zaman www.isbank.com.tr ‘den ulasabilirsiniz.
Asagida belirtilen ticret kalemleri, islem bazinda anlik olarak tahsil edilmekte ve gecerliliklerine iliskin bir siire sinir1 bulunmamaktadir.

MASTERCARD /VISA/TROY

Para Cekme islem Komisyonu (Tiirkiye Subesi Kartlar1 igin)
(Vergi Haric)

Yurtici®: Diger banka ATM cihazlarindan MaxiPara Kart ile
kartin bakiyesinden para ¢gekme islemlerinde (Vergi Dahil)
islem bagina 1,05 TL ve islem tutarinin %1,15°1, TEK
ATM’den yapilan iglemlerde islem basina 1,58 TL ve islem
tutarinin %1,15°1,

Yurtdisi: (Visa, MasterCard, TROY): Banka subelerinden,
ATM’lerden ve nakit 6deme ofislerinden yapilan islemlerde
asgari 4,10 USD / 3,70 Euro olmak iizere iglem tutarinin
%1,65°1,

Para Cekme Islem Komisyonu (KKTC Subesi Kartlari igin)
(Vergi Haric)

Yurtici®: Diger banka ATM cihazlarindan MaxiPara Kart ile
kartin bakiyesinden para ¢ekme islemlerinde (Vergi Dahil)
islem bagina 1,05 TL ve islem tutarinin %1,15°1, TEK
ATM’den yapilan islemlerde islem basina 1,58 TL ve islem
tutarmin %1,15°1,

Yurtdisi: (Visa, MasterCard, TROY): Banka subelerinden,
ATM’lerden ve nakit deme ofislerinden yapilan islemlerde
asgari 4,10 USD / 3,70 Euro olmak iizere iglem tutarinin
%1,65°1,

Diger Banka MaxiPara Bakiye Sorgulama ve MaxiPara Kart
ile Kredi Kart1 Bor¢ Sorgulama Ucreti (Tiirkiye ve KKTC
Subesi Kartlari igin)

Yurti¢i Diger Banka®: MaxiPara Kart ile yapilan bakiye
sorgulama islemlerinde 0,27 TL (Vergi dahil) TEK ATM’den
yapilan islemlerde 0,41 TL (Vergi dahil),

Yurtdis: : Visa/MasterCard/TROY': 0,44 EURO, (0,49 USD)
(Vergi harig)

Diger Banka ATM MaxiPara Karta Para Yatirma Ucreti ve
MaxiPara Kart ile Kredi Kartt Bor¢ Odeme Ucreti (Vergi
Dahil)(1) (Tiirkiye ve KKTC Subesi Kartlari igin)

Yurtici®: islem basima 1,05 TL ve islem tutarmin %1,15°1 ,
TEK ATM’lerden yapilan islemlerde islem basina 1,58 TL ve
islem tutarmin %1,15°1

MaxiPara Karttan - Karttan Karta Para Transferi Ucreti
(Vergi Harig) (Tiirkiye Subesi Kartlar1 i¢in) )

Islem aninda gosterilen islem iicreti uygulanmaktadr.

MaxiPara Karttan - Karttan Karta Para Transferi Ucreti
(Vergi Harig) (KKTC Subesi Kartlar i¢in)

Islem aninda gosterilen islem iicreti uygulanmaktadir.

MaxiPara Karta - Karttan Karta Para Transferi Ucreti (Vergi
Harig) @

Islem aninda gosterilen islem iicreti uygulanmaktadir.

Moneysend veya VISA Direct (Vergi Harig) (Turkiye ve
KKTC Kartlar1 igin)

Islem aninda gosterilen islem iicreti uygulanmaktadir.
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Para Transferi Ucreti (Kart hamilinin yaptig: tekil yiiklemeler
icin) (Vergi Harig)

Bankamatikten IsCep ve Maximum Mobil QR okutarak
ve ya kart okutarak Nakit Yukleme: Ucretsiz
Bankamatikten Kart Numarasi Tuslayarak Nakit
Yukleme: 0,01 - 8.300,0 TL arast: 13,92 TL, 8.300,01 -
399.000,00 TL aras1: 27,85 TL, 399.000,01 TL ve tizeri
199,42 TL

Subeden Nakit veya Hesaptan: Ucretsiz

IsCep , Maximum Mobil ve Internet Sube Hesaptan:
Ucretsiz

Bankamatik Hesaptan: Ucretsiz

IsCep , Maximum Mobil veya Bankamatikten Kredi
Karti ile yiikleme: %1

Para Transferi Ucreti (3. Sahislarin yaptig1 tekil yiiklemeler
icin) (Vergi Harig) ®

Bankamatikten IsCep ve Maximum Mobil QR okutarak
veya kart okutarak : 0,01 - 8.300,0 TL arasi: 13,92 TL,
8.300,01 - 399.000,00 TL arasi: 27,85 TL, 399.000,01 TL ve
Uzeri 199,42 TL

Bankamatikten Kart numarasi Tuslayarak Nakit
Yikleme: 0,01 - 8.300,0 TL arast: 13,92 TL, 8.300,01 -
399.000,00 TL arast: 27,85 TL, 399.000,01 TL ve lizeri
199,42 TL

Subeden Nakit: 0,01 - 8.300,0 TL aras1: 19,94 TL, 8.300,01
-399.000,00 TL aras1: 39,88 TL, 399.000,01 TL ve iizeri
398,84 TL

Subeden Hesaptan: 0,01 - 8.300,0 TL arast: 19,94 TL,
8.300,01 - 399.000,00 TL arasi: 39,88 TL, 399.000,01 TL ve
Uzeri 398,84 TL

IsCep , Maximum Mobil ve internet Sube Hesaptan:
0,01 - 8.300,0 TL aras1: 3,99 TL, 8.300,01 - 399.000,00 TL
arasi: 7,98 TL, 399.000,01 TL ve tizeri 99,71 TL
Bankamatik Hesaptan:

0,01 - 8.300,0 TL aras1: 13,92 TL, 8.300,01 - 399.000,00 TL
arast: 27,85 TL, 399.000,01 TL ve tizeri 199,42 TL

IsCep , Maximum Mobil veya Bankamatikten Kredi
Karti ile yiikleme: %1

Para Transferi Ucreti (Kart hamilinin yaptig1 Talimatli
ylklemeler icin) (Vergi Harig) ®

Subeden Hesaptan: Ucretsiz

isCep , Maximum Mobil ve internet Sube Hesaptan:
Ucretsiz

IsCep , Maximum Mobil Kredi Karti ile yiikleme: %1

Para Transferi Ucreti (3. Sahislarin yaptig1 Talimath
ylklemeler icin) (Vergi Harig) ®

Subeden Hesaptan:

0,01 - 8.300,0 TL aras1: 3,99 TL, 8.300,01 - 399.000,00 TL
arast: : 7,98 TL, 399.000,01 TL ve {izeri 99,71 TL

isCep , Maximum Mobil ve internet Sube Hesaptan:
0,01 - 8.300,0 TL aras1: 3,99 TL, 8.300,01 - 399.000,00 TL
arast: : 7,98 TL, 399.000,01 TL ve {izeri 99,71 TL

isCep , Maximum Mobil Kredi Karti ile yiikleme: %1

(1) Anlik Islem Ucreti
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UUCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE DEGIiSIKLIK BILDIRIMLERI:

Bu formdaki Turkiye istatistik Kurumu’nca bir énceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik tiiketici fiyatlari endeksi artis
oraninin altinda artis 6ngéren Ucret degisiklikleri 30 giin dnceden tarafiniza eposta, ATM, telefon, kisa mesaj
veya benzeri araclarla bildirilecektir. Uygulamaya gectikten sonraki 15 gin icinde Urlnin veya hizmetin
kullanimindan vazge¢gme hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullaniimasi halinde tarafinizdan higbir sekilde yeni
déneme ait ek bir faiz, ticret ve/veya komisyon tahsil ediimeyecektir. Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili Gicret
degisikliginin kabul edilmemesi durumunda Bankamizin, tarafiniza bu hizmeti vermeyi durdurma hakki saklidir.
UrtinG kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde lcret degisikliginin kabul edildigi varsayilir. Bu
formdaki ticretlerde, bir takvim yili icinde Turkiye istatistik Kurumunca bir énceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik
tuketici fiyatlar endeksi artis oranini gegen dénemsel degisikliklerde ise onayiniz alinacaktir.

Bankamizca islem aninda Ucret tahsil edilen triin ve hizmetlerimize iliskin tim anlik islemlerde, s6z konusu
islemin gerceklesmesi 6ncesinde Bankamiz Ucret ve Komisyon Tarifesi’nde duyurulan gecerli Ucretler; acikca
seffaf bir sekilde tarafiniza belirtilecek ve islemin gerceklestirildigi alanin yapisina uygun bir sekilde onayiniza
sunulacak olup, periyodik Ucretlere 6zgu olarak yukarida belirtilen bildirim ve onay yukumlulUkleri anlik iglemler
icin uygulanmayacaktir.

isbu Bilgi ve Talep Formunda yer verilen (cretler imza tarihi itibariyle gegerli ve giinceldir. ilgili mevzuat
dizenlemeleri cergevesinde, anlik iglem niteligindeki islem ve hizmetlere iligkin Ucret bilgisi islemin
gergeklestirildigi alanin yapisina uygun bir sekilde onayiniza sunulacak ve onayiniz alindiktan sonra Ucret tahsil
edilecek olup, ucret degisikliklerinde tarafiniza ayrica bilgilendirme yapilmayacaktir.

UCRETLERIN TAHSILAT SEKLI:
Uriin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben borg kaydedilmek veya miisterinin talebine bagl olarak kredili
mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir.

TEK SEFERLIK ODEME iSLEMLERI

Banka’nin kartlari MasterCard’in “Moneysend. VISA'nin "VISA Direct’ uygulamalari Gzerinden yapilan para
transferi islemlerini sadece alici, MasterCard’'in “Moneysend ve Bankalararasi Kart Merkezi AS.’nin “Karttan
Karta Para Transferi (KKPT) uygulamasi Uzerinden yapilan para transferi islemlerini ise hem gdnderici hem de
alici olarak desteklemektedir. Bu islemlerinin gdnderici tarafinda dodru olarak gergeklesebilmesi igin 6deme
hizmeti kullanicisi tarafindan alicinin adi ve soyadi ile kart numarasi bilgisinin sunulmasi, alici olunan durumda
ise gonderici tarafindan kendisine ait ad ve soyadi bilgisi ile kart numarasinin dogru bir sekilde iletiimesi
gerekmektedir. Yine Banka’nin kartlariyla Banka tarafindan gelistiriimis “Karttan Cebe Para Transferi’ iglemi
aracihgiyla yurticindeki ve KKTCdeki mobil telefon operatorierine ait cep telefonu numaralarina para transferi
yapilabilir. Bu islemlerin dogru olarak gerceklesebilmesi icin alicinin TCKN, adi ve soyadi ile cep telefonu
numarasi bilgileri sunulmalidir. “Moneysend”, “VISA Direct” ve “KKPT” islemlerinde para transferine konu tutarin
musteriye yansitilmasi, gonderimi yapan kartin ait oldugu kurulugun isleme ait takas dosyasini gonderme
zamanina bagli olarak degisebilir. islem tutari, Banka'ya ulasmasinin ardindan miisteriye aktarilir. Bu
uygulamalar araciligiyla génderilen para transferi islemleri ise alicinin bankasina aninda iletlir. Karttan Cebe Para
Transferinde ise iglemin onaylanmasinin ardindan para alici tarafindan Banka’nin ATM cihazlarindan aninda
cekilebilir. Para 24 (yirmi dort) saat icerisinde cekilmez ise gondericiye iade edilir. “Moneysend” araciligiyla
gobnderilen para transferi islemi esnasinda gonderici tarafindan USD veya EURO cinsinden belirlenen islem tutari
musterinin ayni déviz cinsinden hesabi yoksa veya GBP, RUB, YUAN, DKK, SEK, NOK, CEF, YEN, SAR, KWD,
AUD veya CAD cinsinden belirlenen iglem tutari, Banka’nin iglem sirasinda gecerli dijital bankacilik ddviz satig
kuru kullanilarak TL'ye donusgturalur ve aliciya gonderim igin belirlenen doviz cinsinden gonderilir. Gondericiye
de TL olarak yansitilir. “Moneysend” ve “VISA Direct’ aracilidiyla yurtdigindan gelen para transferi iglemi ise
Banka'ya uluslararasi kart kuruluglari tarafindan USD cinsinden gonderilir. Banka da bu tutari misteriye kartinin
bagl oldugu USD cinsinden DTH varsa USD olarak yansitir. USD cinsinden DTHsi yoksa, islemin karta aktarildigi
glin gecerii olan Banka gise doviz alis kuruna %3’e (ylzde Ug) kadar maj uygulanarak TL veya kartinin bagh
oldugu EURO cinsinden DTH varsa bu hesaba yansitilir.
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Okuyup anlamaniz ve uygun bulmaniz durumunda formu onaylayiniz.
Tarih: Tirkiye is Bankasi A.S.
Karta Basvuran/Musteri Adi-Soyadi:

Odeme Sistemleri Urtin Bolumui
Adres: Birim Mudurd Bolim Muduaru

E-posta adresi:

isbu form Karta Bagvuran tarafindan bagvuruyu gerceklestirdigi kanal kapsaminda Tiirkiye is Bankasi A.S. isCep
veya Maximum Mobil Gzerinden gdérintilenmis ve onaylanmistir.

Sayin Karta Basvuran,

isbu MaxiPara Kart S6zlesme Oncesi Bilgilendirme Ve Talep Formu onayinizdan sonra Bankamiz kayitlarindaki
elektronik posta adresiniz olan xyz@abc.com.tr'ye génderilecektir. MaxiPara Kart Sézlesme Oncesi Bilgilendirme
Ve Talep Formu’nun bundan farkli bir elektronik posta adresine génderilmesini istiyorsaniz diger elektronik posta
adresini Il'.gen asaglya yaziniz:

maddesi ile 31 Ocak 2015 tarih, 29253 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal Hizmetlere iligkin Mesafeli
Sézlesmeler Ydnetmeligi diizenlemelerine uygun olarak uzaktan iletisim araciyla (isCep , Maximum Mobil) Karta
Basvuranin bilgi ve onayina sunulmustur. Banka ve Karta Bagvuran arasinda ayrica yazili bir MaxiPara Kart
Bilgilendirme Ve Talep Formu imzalanmayacak olup, isbu MaxiPara Kart Bilgilendirme Ve Talep Formu metni
Karta Basvuranin Banka'ya bildirdigi elektronik posta adresine gdénderilecektir. Karta Bagvuranin isbu MaxiPara
Kart Bilgilendirme Ve Talep Formu metnini bilgisayarina ya da diger elverigli aygitlara indirmek (kaydetmek)
suretiyle muhafaza etmesi de mumkanddr.

Sayin Karta Bagvuran,

Bankamizdan talep etmis oldugunuz MaxiPara Karti ile ilgili olarak, sdzlesme kosullari hakkinda sizi
bilgilendirmek amaciyla hazirlanarak bilginize sunulan ve bir 6rnegi e-posta yoluyla tarafiniza iletilen isbu
MaxiPara Kart Bilgilendirme Ve Talep Formu’nu ve ayrica “www.isbank.com.tr/Sézlesme ve Formlar” adresinde
bir 6rnegi yer alan MaxiPara Kart Sézlesmesi’ni dikkatli bir sekilde incelemeniz, gerek duymaniz halinde konu ile
ilgili olarak uzman bir kisiden yardim almaniz, diger banka uygulamalariyla karsilastirma yapmaniz ve bunun
sonrasinda MaxiPara Kart S6zlesmesi’ni onaylamanizin menfaatinize oldugunu énemle hatirlatiriz.
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