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TURKIYE $ BANKASI

Miisteri/Kimlik Numarasi:
Adi Soyadi/Unvani:

TEMEL BANKACILIK URUN BILGILENDIRME VE TALEP FORMU

is bu form Bankamiz tarafindan ticari veya mesleki amaclarla hareket etmeyen gercek veya tiizel kisilere sunulan Vadesiz TL/Yabanci Para
Mevduat Hesabi ile bunlarla baglantili Griin ve hizmetlere iliskin Ucretler ile bunlarin uygulama usul ve esaslan hakkinda misterilere agik,
anlasilir ve karsilastirilabilir sekilde bilgilendirme yapiimasi amacliyla ve daha sonra imzalanacak olan Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesinin
ayriimaz bir parcasini olusturmak Uzere hazirlanmistir.
sbu formda anlik islem ve hizmet olarak belirtilenler ile isbu formda yer almayan diger anlik islem ve hizmetlerde ticret, tahsilat yapiimadan
once, islemin gerceklestirildigi alanin yapisina uygun bir sekilde musterinin bilgi ve onayina sunulacaktir.

1-  VADESIZ TLIYABANCI PARA MEVDUAT HESABI
Asagida belirtilen ticret kalemleri, vadesiz TL/YP mevduat hesaplariniza iliskin olarak dénemsel/periyodik olarak tahsil edilen Hesap Isletim
Ucreti haric, islem bazinda anlik olarak tahsil edilmekte ve gecerliliklerine iliskin bir siire sinin bulunmamaktadir.
HESAP iSLETIM UCRETI: 6 aylik dénemlerde miisteri bazinda nakden/hesaben tahakkuk ve tahsil edilmektedir. Tahsilat islemi bakiyesi
musait herhangi bir cari hesabinizdan gergeklestirilebilecektir. Hesap bakiyesinin ilgili donemin son ayinda yetersiz olmasi durumunda izleyen
2 donem igerisinde bakiye kontrol edilerek kismi tahsilat gerceklestiriimektedir. YP Mevduat Hesaplarindan gergeklestirilecek tahsilat
islemlerinde Bankamiz gise doviz alig kurlan dikkate alinmaktadir.

Hesap Tiirli Tarife (6 Aylik)

TL/YP Vadesiz Mevduat Hesab 75 TL (BSMV Danhil)
HESAP OZETI/DEKONT: Asagida belirtilen ticret kalemleri sayfa/dekont/szlesme basina tahsil edilmekte olup, gegeriliklerine liskin bir sire
sinir bulunmamaktadir. Musteri talebine gore anlik olarak iletilen geriye dontk olarak 1 yildan eski tarihli islemlere iliskin belgelerde islem aninda
nakden/hesaben icret tahsil edilimektedir.

Islem Kanal Tarife
Hesap Ozeti TP/YP Sube EnAz 1,90 TL - En Cok 95 TL (BSMV Harig)
Gegmise Donuk Dekont /s6zlesme vb. Dokiiman Verilmesi Sube En Az 10,50TL — En Cok 105TL(BSMV Dahil)

3. kisilere veya kamu kuruluslarina 6denen gercek giderler (posta masrafi, noter masrafi vs.) ayrica tahsil edilecektir.

2-  YURTDISIYURTICI DIGER BANKADAN GELEN DOViZ HAVALESI (SWiFT) ODEMESI
Asagida belirtilen tcret kalemleri islem bazinda tahsil edilmekte olup, gegeriiliklerine iliskin bir stire sinir bulunmamaktadir.
Masrafin Adi Tarife

Yurtdisi/Yurtici Diger Bankadan Gelen Ddviz Havalesi (Swift) - 57 TL (BSMV Dahi)

TL Odeme — Hesaba / isme-Kasaya
%0,5-Asgari 20 USD Azami 200 USD (BSMV Dahil)

0-250 USD arast iglemler icin 6,5 USD ( Hesaba)
0-250 USD arasi islemler igin 13,5 USD ( Isme/Kasaya)

Isbank AG'den Gelen Déviz Havalesi Odeme - Isme/Kasaya | 2 USD (BSMV Dahil)

Isbank AG'den Gelen TL Havalesi Odeme - isme/Kasaya 12 TL (BSMV Dahil)

3- PARA TRANSFERLERI;

Musteri tercihine gore Banka'nin gesitli kanallarindan Banka igi ve disina gonderilen para transferleri karsiliginda islem sirasinda anlik olarak
ucret tahsil edilmektedir.

Yurtdisi/Yurtici Diger Bankadan Gelen Doviz Havalesi (Swift) -
Ddviz Odeme - Hesaba/lsme/Kasaya

EFT:
Masrafin Adi Merkezi Operasyon Tarafindan Yapilan Talimatl islemler (BSMV Hari)
EFT %0,6 / En Az 80 TL- En Cok 740 TL (0-1.000TL islemler igin 24TL)
Tarih: . Banka Yetkilileri Ad Soyadi ve imzas
Miisterinin Adi Soyadi ve Imzasi: TURKIYE IS BANKASI AS.
GENEL MUDURLUK
Mete Uluyurt Sezgin Lule
Boltim Miduri Bolim Miduri
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Havale :

Merkezi Operasyon Tarafindan Yapilan Talimatl islemler (BSMV Harig)

Masrafin Adi (TP/YP)

0-1.000TL, 0-250USD/EUR/CHF/GBP
ve 0-1.000gr XAU islemler igin

1.000TL, 250USD/EUR/CHF/GBP ve
1.000gr XAU Uzeri iglemler igin

Hesaptan Hesaba

14TL

45TL

Hesaptan isme

23TL

%0,6 / En Az 62 TL - En Cok 650 TL

Ayni Sube ici Havale

23TL

23 TL

Hesaptan Hesaba Altin — XAU

%0,1- En Az 35 TL -En Cok 520 TL

%0,1-EnAz 70 TL

Swift Gonderilmesi:
Masrafin Adi (TP/YP)

Merkezi Operasyon Tarafindan Yapilan Talimatl islemler (BSMV Harig)
%0,6 — En Az 42 USD En Cok 310 USD

0-250 USD arasi islemlerde 24 USD

15USD-75USD

Hesaptan Giden

Hesaptan Giden Swift - Muhabir
Masrafi***
** Muhabir Masrafi: Déviz havalesi (Swift) islemlerine muhabir bankalarca aracilik edilmesinden kaynakli olarak muhabir banka masraflari

tarafima/gdndericiye ait segeneginin kullaniimasi durumunda pesin tahsil edilen crettir.

4- UCRETLERIN GECERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI:

Hesap isletim Ucreti gibi belirli periyotiarda tahsil edilen iicretlerde, bir takvim yil iginde Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir nceki yilsonu itibariyle
aciklanan yillik tlketici fiyatiar endeksi artis oraninin 1,2 katini gegmeyecek donemsel degisiklikler, 30 glin 6nceden tarafiniza yazili olarak ya
da eposta, ATM, telefon, kisa mesaj veya benzeri araglarla bildirilecektir. Bildirim tarihinden sonraki 15 giin iginde Griinlin veya hizmetin
kullanimindan vazgegme hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullaniimasi halinde tarafinizdan higbir sekilde yeni doneme ait ek bir Gcret tahsil
edimeyecektir. Vazgecme hakkini kullanmaniz halinde Banka sz konusu Griin veya hizmeti vermeyi durdurma hakkini sakli tutar. Uriinii
kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde Uicret degisikliginin kabul edildidi varsayilir. Bu formdaki periyodik ticretlerde, bir takvim
yili iginde Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir dnceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik tiiketici fiyatlan endeksi artis oraninin 1,2 katini gegen
donemsel degisikliklerde ise onayiniz alinacaktir.

Bankamizca islem aninda iicret tahsil edilen Grin ve hizmetlerimize iligkin tim anlik islemlerde, soz konusu islemin gergeklesmesi oncesinde
Bankamiz Ucret ve Komisyon Tarifes'nde duyurulan gegerli ticretler; islem dncesinde agikga seffaf bir sekilde tarafiniza belirtilecek ve iglemin
geroeklestirildigi alanin yapisina uygun bir sekilde onayiniza sunulacak olup, Hesap Isletim Ucreti gibi belirli periyotlarda tahsil edilen periyodik
Ucretlere 6zgu belirtilen bildirim ve onay yukumltlikleri anlik islemler igin uygulanmayacaktir.

TAHSILAT SEKLI:

Urlin ve hizmet tipine gdre, nakden veya hesaben veya talebinize bagdli olarak kredi karti hesabina borg kaydedilimek veya talimatiniz bulunmasi
halinde kredili mevduat hesabmnn limitinden tahsil ediimek suretiyle yapilir. Ucretin islem tutarinin beliri bir orani(nispi oran) seklinde belirtien
tarifelerde varsa asgari ve azami tutarlar arasinda kalmak suretiyle islem tutari zerinden nispi oran uygulanmaktadir.

Yukarida 6zetlenen konulara ve bunlarin digindaki hususlara iligkin diizenlemeler bir Gmegine www.isbank.com.r adresinden de ulasilabilen
Bankacilik Hizmetleri Sézlesmesinde yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz ve anlagiimayan konularda Bankamizdan detayli agiklama
talep edebilmeniz amaciyla Bankacilik Hizmetleri Sézlesmesinin eki ve ayriimaz bir parcasi olan bu formun bir nlishasi tarafiniza teslim
edilmigtir.

Okuyup uygun bulmaniz durumunda, bu 2(iki) niisha diizenlenmis formu imzalayarak 1(bir) niishasini saklayniz.

Tarih: . Banka Yetkilileri Ad Soyadi ve imzas
Miisterinin Adi Soyadi ve Imzasi: TURKIYE IS BANKASI AS.

GENEL MUDURLUK
Yukandaki kutuya “Sozlesmenin bir niishasini elden teslim Mete Uluyurt Sezgin Lile
aldim “ ifadesini el yazisi ile yaziniz ve altini imzalayiniz. BoIim Mudrd BoIim Mudurd
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