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DIiJITAL KASA KIRA SOZLESMESI

Taraflar

Madde 1: Bir taraftan Tiirkiye Is Bankasi A.S. (bundan bdyle “Banka” olarak anilacaktir), diger taraftan Dijital Kasa

kullanan musteri (bundan béyle “Kullanici/Kiraci” olarak anilacaktir) arasinda asagidaki hususlar kararlastirilmistir:

Sozlegsmenin Konusu

Madde 2: Banka, isbu Dijital Kasa Kira Sozlesmesi'nde yer alan hukim ve kosullarla ve sozlesmede yer verilen Ucret
(kira bedeli) karsiliginda, dijital varliklarin (Kullanicr'nin/Kiracr’'nin dijital ortamda sakladigi fotograf, video, ses, not, telefon
rehberi, diger dosyalar ve benzeri dijital unsurlar) muhafazasi amaciyla sectigi paketin kapasitesi kadar alandan ibaret,
numaras! {KullaniciAdi} olan Dijital Kasa'yr Kullanicr'ya /Kiracr'ya kiralar. Kullanici/Kiraci, bu sartlara tamamen uymayi

ve aksi takdirde Bankanin s6zlesmeyi feshe yetkili oldugunu kabul eder.

Taraflarin Hak ve Yiikiimliiliikleri

Madde 3: Kullanici/Kiraci, Dijital Kasa'ya kayit olma ve kullanma/glncelleme esnasinda verdigi tlim bilgilerin/verilerin
eksiksiz, gercege uygun ve guncel oldugunu, aksi halde Banka'nin ugrayacagi zararlari Banka’nin ilk talebi Uzerine

odeyecegini kabul ve beyan eder.

Madde 4: Kullanici/kiraci, dosya yiikleme, silme veya Dijital Kasa'da sifre saklama, not yaratma gibi islemleri sirasinda
internet zayiflig1, telefon veya bilgisayar arizasi gibi Banka'dan kaynaklanmayan nedenlerden dolayi olusan hatalarda ve

Dijital Kasa'yi kullanamama durumlarinda Banka'nin sorumlu olmadigini kabul eder.

Madde 5: Kullanici/Kiraci, Dijital Kasa’dan yararlanabilmek amaciyla sistem erigsim araglarinin (Musteri/Kullanici/Kirac
numarasi, sifre, parola v.b.) glivenligi, saklanmasi, tglncl Kisilerin bilgisinden uzak tutulmasi ile ilgili her tlrlG dnlemleri
alacagini aksi takdirde tim sorumlulugun kendisine ait oldugunu, erisimde kullandigi sifre/parolanin kaybolmasi,
calinmasi veya Uglincu kisilerin eline gegmesinden stiphe duymasi veya stiphe duyabilecegi durumlarin gerceklesmesi

halinde, Banka'nin 0850 724 0 724 numarali Telefon Subesi’ne ulasarak derhal bildirim yapmakla yikimld olup,
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Banka'nin bu hallerdeki sorumlulugunun Dijital Kasa'yi kullanima kapatmakla sinirli oldugunu, olusabilecek zararlardan
Banka'nin higbir sekilde sorumlu olmadigini bildigini kabul ve beyan eder.

Madde 6: Kullanici/Kiracl, Dijital Kasa'yi kullanim esnasinda dogabilecek internet veri paketi bedeli gibi diger Ucretlerden

sorumludur. Banka’'dan bu dcretler talep edilemez.

Madde 7: Banka, Dijital Kasa'nin dnceden Kullanici/Kiracr'ya bilgi vermek suretiyle bakim hakkini sakli tutar. Bu siirelerde

Dijital Kasa'ya erisim saglanamamasindan dolay olusabilecek zarardan Banka sorumlu tutulamaz.

Madde 8: Dijital Kasa'nin kullanilabilmesi i¢in Kullanicrnin/Kiracr'nin ilk giriste paket tercihi yapmasi zorunludur.
Kullanici/Kiracl, isbu sdzlesmeyi imzasi/onaylamasi tarihinden itibaren 3 ay icin Dijital Kasa Ucreti ddemeyecektir. 3 ayin
bitiminde sectigi paketin ticreti pesin olarak otomatik tahsil edilir. Kullanicrnin/Kiracr'nin belirledigi Ttirkiye is Bankasi'nda

bulunan Vadesiz TL hesabindan veya kredi kartindan otomatik tahsil edilir.

Paket (icreti, tiyelik ddneminin basinda aylik tahsil edilir. Uyeligin sonlandiriimasi halinde iicret iadesi yapiimaz, iiyelik

donemi sonuna kadar Kullanicr'nin/Kiracr’'nin Dijital Kasa'yr kullanim hakki devam eder.

Kullanicrnin/Kiracr'nin paket (cretinin diizenli ve otomatik olarak tahsil edilebilmesi icin belirledigi Vadesiz TL
hesabinda/kredi kartinda yeterli bakiye/limit olmamasi halinde 5 glin boyunca hesap/kart taranir. Kismi tahsilat yapiimaz.
5 giiniin sonunda yeterli bakiye/limit bulunamazsa Dijital Kasa iiyeligi askiya alinir. Uyeligin askida kaldigi siire boyunca
yeni yukleme yapilamaz, mevcut dosyalar goruntllenebilir. Askida kalma suresi 3 aydir. 3 ay boyunca da tahsilat
yapilamazsa Uyelik Banka tarafindan Kullanici/Kiraci'ya en az 10 giin dnceden yapilacak bildirimin ardindan iptal edilir.

Kullanicr'nin/Kiraci’nin Dijital Kasa'da bulunan bulunan dosya ve bilgileri zamanagimi sireleri dikkate alinarak siliinir.

Madde 9: Kullanici'nin/Kiracr’'nin Dijital Kasa Uyelidi, aylik paket ticretinin her ay 6denmesi halinde devam eder.

Madde 10: Banka, Dijital Kasa kullanim paketinin fiyatlarini ve kapasitelerini degistirme hakkini sakli tutar. Kullanici/Kiraci,
kullandigi paketin bir Ustlne her zaman gegebilir veya paketini dusUrebilir. Ancak, Dijital Kasa’da bulunan dosya ve
verileri, dusurmek istedigi paketin kapasitesinden buyik ise izin verilmez. Mevcut paketin Ucretini 6dedikten sonra Ust
pakete gecerse, takip eden ilk ddeme gliniine kadar fark Ucreti alinmaz. Takip eden ilk paket (icreti tahsilat giininde

gectigi Ust paketin tutari alinir.

Dijital Kasa Paket Kapasitesi Aylik Paket Ucreti  (BSMV Dahil) Tahsilat Periyodu
25GB 599 TL Aylik
100 GB 10,99 TL Aylik
500 GB 20,99 TL Aylik




Madde 11: Kullanici/Kiraci, agagidaki konularda Dijital Kasa'yr kullanamaz. Kullanmasi halinde dogabilecek maddi ve

manevi zarardan yasakli kullanimda bulunan Kullanici/Kiraci sorumlu olur.

Yasaklanan kullanim amaglari: Viris yiklemek, baska bir Kullanici’nin/Kiracr'nin dosyalarina zarar vermek, kopyalamak,

elektronik dosyanin orjinini degistirmek/farkli belirtmek, Bitcoin ve benzeri dijital para saklamak.

Ek olarak, Kullanici/Kiracl, Dijital Kasa'y higbir sekilde kamu diizenini bozucu, genel ahlaka aykiri, bagkalarini rahatsiz
ve taciz edici sekilde, yasalara aykiri bir amag igin, baskalarinin fikri ve telif haklarina tecaviz edecek sekilde kullanamaz.
Ayrica, bagkalarinin hizmetleri kullanmasini onleyici veya zorlastirici faaliyet (spam, virs, truva at, vb.) ve islemlerde

bulunamaz.

Kullanici/Kiraci Dijital Kasa'yi yirirlikteki mevzuata ve isbu sézlesme kosullarina uygun kullanacagini, s6z konusu
uygulamayi kullanarak yaptigi islemlerde virUs, casus yazilim, kotl niyetli yazilim, Truva ati, vs. gibi Banka'nin kullandigi
her tirll cihaz, donanim ve yazilimlara veya bunlarin herhangi bir pargasina zarar verecek nitelikte materyallerin
gonderilmemesi ve kullaniimamasi icin gerekli her turli tedbiri alacagini, kullanimina dair tim islem ve eylemleri
Uzerindeki tim sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul eder. Kullanici/Kiracrnin isbu Sézlesmede belirtilen
yukumlUlUklere aykiri davrandiginin, Dijital Kasa ile sunulan hizmeti kétliye kullandiginin tespiti halinde Banka,
Kullanic'nin/Kiracr'nin dyeligini askiya alma veya tamamen sonlandirma hakki bulunmakta olup, Kullanici/Kiraci bu
hallerde Banka’nin ve/veya 3. kisilerin/kurumlarin dogmus veya dogdacak her turli zararini tazmin edecegini kabul eder.
Kullanici/Kiracl, kullandigi tim yazilimlari (isletim sistemi dahil) gincel tutma ve en giincel AntiViris ve AntiSpyWare
programlariyla yetkisiz erisimlere karsi koruyacagini, sifre bilgilerine internet Gzerinden kendisi disindaki kisilerin

erismesini engellemek igin ilgili cihazin glivenligine dikkat edecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

Madde 12: Kullanici/Kiracl, isbu s6zlesmenin dijital ortamda onaylanma tarihinden itibaren on dért glin icinde Banka'ya
bildirimde bulunmak sartiyla, herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin cayma hakkina sahiptir.
Kullanici/Kiraci cayma bildirimini, Konaklar Mh. Meltem S. is Kuleleri No:1 Levent/Besiktas 34330 istanbul/Tirkiye
adresine, +90 850 724 0 724 numarali telefona, isbankasi@hs02.kep.tr e-posta adresine de yapabilir.

Madde 13: Kullanicrnin/Kiracr'nin 12. maddede belirtilen cayma stiresinden sonra isbu Dijital Kasa Kira Sozlesmesi'ni
sonlandirmak/iptal etmek istemesi halinde 6dedigi paket Ucretleri iade edilmez, Uyelik donemi sonuna kadar
Kullanic'nin/Kiracr'nin Dijital Kasa'yi kullanim hakki devam eder, icinde bulundugu donem sonunda Uyelik sonlandirilir.
Dijital Kasa'nin bosaltiimasi sorumlulugu Kullanicrya/Kiraci'ya aittir. Dijital Kasa’nin bosaltiimamasi halinde
Kullanicr'ya/Kiracr'ya bildirimde bulunmak suretiyle dosya ve veriler silinecektir. Bu halde, Kullanici/Kiraci, sona erme
tarihinden dnce dogmus hak ve yukumlUlUklerinin ortadan kalkacagini kabul beyan ve taahhut eder.

Madde 14: Sunulan Dijital Kasa hizmeti, Banka tarafindan 6nceden bildirimde bulunularak degistirilebilir veya
sonlandirilabilir. Kullanicrnin/Kiracr'nin degisikligi uygun gérmemesi halinde, isbu sozlesmenin 8. maddesi uyarinca
sOzlesmeyi sonlandirma/iptal hakki saklidir. Dijital Kasa hizmetinin Banka tarafindan sonlandinldigi durumlarda

Kullanic'nin/Kiraci'nin iptal tarihinden itibaren 14 gun icinde Dijital Kasa’yl bosaltmasi gerekmektedir.
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Madde 15: Banka, Kullanic'nin/Kiracr'nin Dijital Kasa kullanimi ile ilgili denetim loglari yaratma ve saklama hakkina

sahiptir. Kullanici/Kiraci tarafindan aksi bir talepte bulunulamaz.

Madde 16: Kullanicrnin/Kiracr'nin Dijital Kasa'da sakladigi dosyalar ve icerikler sifrelenerek saklanir. Dijital Kasa'da
Kullanicr'ya/Kiracr'ya ait dijital varliklara Banka ( veya birlikte ¢alistigi 3. Parti firmalar) tarafindan erisilemez, kullanilamaz
veya bagskalariyla paylasilamaz. Banka, kanunen yetkili kilinan merciler tarafindan talep edilmesi halinde, Kullanici/Kiraci

o0zelinde Dijital Kasa'da bulunan dosya ve verilerini ilgili yasal mercilere verebilir.

Madde 17: Kullanici/Kiraci, Dijital Kasa'yi isbu S6zlesme’de belirlenen sekilde yalnizca Sézlesme’ye uygun olarak dijital
unsurlarinin muhafazasi amaciyla kullanacak olup, Dijital Kasa'yl baskaca herhangi bir amagla kullanmayacaktir. Dijital
Kasa sahsi kullanim igin tasarlanmis olup, isbu S6zlesme disinda hangi sebep ve surette olursa olsun kullanilamaz,
Banka’nin yazili onayl olmadan Uglincl sahislarla paylasilamaz, Uglncu kisilere sahsi veya ticari higbir amagla
kullandirilamaz, alt kiraya verilemez, herhangi bir ortama herhangi bir sekil ve surette kayit, depolama, arsivleme,
kopyalama, satis, dagitim, pazarlama gibi is veya islemlere konu edilemez, Uzerinde tersine muhendislik yapilamaz, bagka
amaclarla kullanilamaz. Dijital Kasa, tim haklari ile Banka'ya aittir. Dijital Kasa’nin yazilim ve tasarimi minhasiran Banka
mulkiyetindedir ve isbu s6zlesme Kullanici/Kiracr'ya Dijital Kasa'ya iliskin herhangi herhangi bir sekilde devir, lisans,
transfer ya da sinirsiz bir kullanim izni verildigi anlamina gelmez. Dijital Kasa'ya iliskin tim haklar, telif hakki ve/veya diger
fikri ve sinai mulkiyet haklar ilgili mevzuat tahtinda korunmakta olup, bu haklar Kullanici/Kiraci tarafindan izinsiz
kullanilamaz, iktisap edilemez ve degistirilemez. S6zlesme herhangi bir nedenle sona erdigi anda verilen Dijital Kasa

hizmeti de kendiliginden sona erecektir.

Madde 18: Kullanici /Kiracl, isbu S6zlesme nedeniyle ¢ikabilecek her tirli uyusmaziigin ¢dzlimiinde, Banka defterleri ile
her tlrlli Banka kayitlarinin, bilgisayar kayitlarinin, mikrofilm, mikrofis vb.nin gegerli olacagini kabul, beyan ve taahhiit

eder.

Madde 19: Banka, isbu Sézlesme kapsaminda yapacag bildirim ve/veya ilanlara ilgili trlin ve hizmetin mahiyetine gore
Banka internet sitesinde, sube panolarinda, internet subesinde, ATM’lerde, hesap 0zeti ve Ozetlerinde yer verebilecek
veya bildirim ve/veya ilanlari Kullanic’nin/Kirac'nin adresine, telefon numarasina veya elektronik posta adresine

gonderebilecektir.

Madde 20: Banka’nin Dijital Kasa ile ilgili Ustlendigi yukumlulukleri kismen veya tamamen, gegici veya daimi olarak
durduracak ve/veya imkansiz kilacak sekilde ve derecede meydana gelen dogdal afetler, harp, seferberlik, yangin halleri,
hikiumet ve idari makam kararlari ile benzeri hallerin mucbir sebep sayilacak bu gibi durumlar karsisinda Banka’nin

herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.



Madde 21: Kullanicr'nin/Kiracr’'nin 6lumi halinde mirasgilara, Dijital Kasa i¢indekiler ancak veraset ilaminin ibrazi tzerine
ve hep birlikte veya musterek mimessil ya da birlikte yahut ayri ayri tayin edecekleri vekilleri araciligi ile bagvurmalari
sartiyla yetkili vergi memuru 6ntinde yapilacak tespitten sonra verilebilir.

Diger

Madde 22: Kullanici/Kiracr'nin ilgili mevzuat diizenlemeleri gercevesinde TUketici Hakem Heyeti, Tiketici Mahkemesi ve

Turkiye Bankalar Birligi Bireysel MUsteri Hakem Heyeti'ne bagvuru hakki bulunmaktadir.

Madde 23: Taraflar, isbu s6zlesmeden dogacak her tiirlli anlasmazlikta Tirk Hukuk Kurallarinin uygulanacagini ve
anlagsmazliklarin ¢ozuminde, Hukuk Muhakemeleri Kanunu’'nun 5 ila 15. maddelerinde belirtilen mahkeme ve icra

dairelerinin yetkili oldugunu kabul, beyan ve taahhut ederler.

Madde 24: isbu sézlesme 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 49. maddesi ile 31 Ocak 2015 tarih,
29253 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sozlesmeler Yénetmeligi diizenlemelerine

uygun olarak uzaktan iletisim araciyla (www.dijitalkasa.com.tr adresinden erisilebilen web uygulamasi veya Dijital Kasa

adiyla App Store ya da Play Store’dan indirilebilen mobil uygulama) akdedilmis ve Kullanic'nin/Kiracr'nin onayi ile
yurdrlige girmistir. Banka ve Kullanici/Kiraci arasinda ayrica yazil bir sézlesme imzalanmayacak olup, isbu sézlesme
metni Kullanici/Kiracr’'nin Banka'ya bildirdigi elektronik posta adresine gonderilecektir. Kullanici/Kiracr'nin igbu sézlesme
metnini bilgisayarina ya da diger elverigli aygitlara indirmek (kaydetmek) suretiyle muhafaza etmesi de mumkunddr.
Sozlesme iligkisi devam ettigi middetce, mUsteri herhangi bir tcret 6demeksizin isbu s6zlesmenin k&git Uzerinde yazili

bir 6rneginin verilmesini talep edebilir.

Madde 25: isbu sézlesme cercevesinde yapilacak her tiirlii ihbar, talep ve diger bildirimlerin Kullanicrnin/Kiracr'nin
Banka’da kaytli iletisim adresine yapilacagini, bu adrese tebligat yapilamamasi halinde, adres kayit sisteminde bulunan
yerlesim yeri adresine yapilacak tebliglerin sahsina yapilmis sayilacagini, o yerde bulunmasa bile, tebligatin iade

edilmeyip Tebligat Kanunu’nun 21. Maddesinin uygulanacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Madde 26: Kullanici/Kiraci Dijital Kasa'yl kullanirken isbu Sozlesme hukimlerine tabi olacagini, isbu Sézlesme'nin
Kullanici/Kiraci ile imzalanan Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi'nin (“BHS”) eki ve ayrilmaz pargasi oldugunu ve isbu

Sozlesmede hiikiim bulunmayan hallerde BHS hikimlerinin de uygulanacagini kabul, beyan ve taahh(t eder.

Tarih: {Tarih}

Kullanicrnin/Kiracr'nin Adi ve Soyadi: {AdiSoyadi}
Adresi: {Adres}

Elektronik Posta Adresi: {EMail}

Telefon Numarasi: {Telefon}


http://www.dijitalkasa.com.tr/

Varsa Diger iletisim Bilgileri:

Tiirkiye is Bankasi A.S
Dijital Bankacilik Bolumu

Ceren Sayar H. Mete Glines
(52 Wb

isbu sdzlesme Kullanici/Kirac! tarafindan Tirkiye is Bankasi A.S. Dijital Kasa (www.dijitalkasa.com.tr adresinden
erisilebilen web uygulamasi veya Dijital Kasa adiyla App Store ya da Play Store’dan indirilebilen mobil uygulama)
uzerinden goruntilenmis ve onaylanmistir.
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