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ANINDA/MESAFELI ALISVERIS KREDISi SOZLESMESI

Madde 1: Tanimlar

isbu sdzlesmede yer alan;

Banka: Tirkiye Is Bankasi AS.yi ve ozellikle isbu
s6zlesme konusu krediyi kullandiran subesini,

Miisteri: Banka tarafindan kendisine tliketici kredisi
tahsis edilen ve bu krediyi kullanma yetkisine sahip gercek
veya tlizel kisiyi,

Aninda/Mesafeli Aligveris Kredisi : Banka tarafindan
Musteri'ye, isbu s6zlesmede belirlenen tutarda Turk Lirasi
olarak kullanma yetkisi verilen, geri ddemeleri 6deme
plani gergevesinde taksitlerle yapilacak olan ve 31 Ocak
2015 tarih, 29253 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Finansal Hizmetlere lliskin Mesafeli Sozlesmeler
Yonetmeligi  dizenlemeleri  gergevesinde _Aninda
Bankacilik Kanallari (uzaktan iletisim araglari) vasitasiyla
kurulan s6zlesme kapsaminda kullandirilan™ belirli streli
tuketici kredisini,

Aninda Bankacilik Kanallari: Banka'min sube ag
digindaki diger kanallari (www.isbank.comur, internet
subesi, isCep vb.),

Sozlesme Oncesi Bilgi ‘'ve Talep Formu: isbu
sOzlesmenin ayrilimaz bir_parcasiniolusturmak Uzere,
6502 sayil Tiketicinin‘Korunmas! Hakkinda Kanun’un 23.
Maddesi ve diger ilgili mevzuat uyarinca. hazirlanan,
Musteri'nin onayina sunulan; krediye uygulanacak akdi
faiz ~orani, dcret vb. maddi yukimlilikler ile kredi
sozlesmesinin  kosullarini, . taraflarn hak  ve
sorumluluklarini igeren unsurlarin yer-aldigi formu,
Odeme Plani: Misteri'ye tahsis edilen tiiketici kredisinin
geri 6denmesinde esas alinacak olan taksit tutar ve
vadeleri ile birlikte anapara, faiz ve faiz Uzerinden
hesaplanan yasal yukimlUlukler (fon ve vergi) ve diger
Ucretlerin ayri ayri belirtildigi TL Gzerinden diizenlenmis ve
sozlesmenin ayrilmaz parcasi olan tabloyu,

Taksit Vadesi: Odeme planinda belirtilmis olan taksitlerin
Banka’ya 6denecegi son tarihi, vade tarihinin tatil gind
olmasi halinde izleyen isginu olan tarihi,

Erken Odeme: Miisterinin, Banka'ya borglandigi tutarin
tamamini veya bir taksit tutarindan az olmamak (zere
herhangi bir tutari vadesinden dnce 6demesini,

Akdi Faiz Oran: isbu sozlesmede yer alan ve ddeme
plani olusturulmasina esas teskil eden ve varsa Musteri

tarafindan 6denen pesin faiz tutari da dikkate alinarak
hesaplanan faiz oranin,

Pesin Faiz Tutarn: Kredide faiz indirimi_saglamak Uzere
pesin olarak tahsil edilecek tutar,

Kalici veri saklayicisi: Kisa mesaj,. elektronik posta,
internet, disk,-CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her tirli
arag veya ortami

ifade eder.

Kredinin Tiirti: Belirli stireli tlketici kredisi
Kisaltmalar:

TL . Turk Lirast

BSMV . Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi
KKDF . Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu

Madde 2: Sozlesme Oncesi Bilgi ve Talep Formu,
Kredi ~Alinmasina lligkin Sartlar ve Kredinin
Kullandinimasi

Musteri, Aninda Bankacilik Kanallari Uzerinden ya da
Banka'nin destek hizmeti aldigi kuruluslar vasitasiyla
yaptigi kredi basvurusu sonrasinda kendisine sunulan
Sozlesme Oncesi Bilgi ve Talep Formu'nu okuyup
onayladiktan sonra dizenlenen isbu sb6zlesmenin
hukumleri hakkinda bilgi sahibi oldugunu, serbest iradesi
ile bu sozlesmeyi onayladigini beyan eder. Banka'nin,
hakli sebeplerin varligi halinde Musteri'ye tahsis ettigi
krediyi kullandirmama hakki saklidir.

isbu kredi kullanilarak satin alinacak (riiniin satigini
yapan internet sitesinin sahibi olan firma Bankamiza talep
ve bilgi iletimi aracihdi konusunda destek hizmeti
vermekte olup, bunun disinda kredi uygulamasi
kapsaminda herhangi bir islem yetkisi bulunmamaktadir.
Musteri, Banka'ya vermis oldugu bilgilerin dogru oldugunu
kabul ve taahhut eder.

Madde 3: Cayma Hakki

Msteri, Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili
mevzuatin kendisine tanidi§i haklar gergevesinde, isbu
sOzlesmenin Musteri tarafindan onaylanma tarihinden
itibaren on dort giin i¢inde Banka'’ya bildirimde bulunmak
sartiyla, herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart
odemeksizin isbu sdzlesmeden cayma hakkina sahiptir.
Musteri’'nin kredi sézlesmesine konu mal veya hizmet
tedarikine iliskin mesafeli sézlesmeden caymasi ve buna
iliskin bildirimin cayma sresi i¢inde yazil ya da Banka'nin
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erisebilecedi kalici veri saklayicisi ile Banka'ya da
yoneltilmesi halinde, isbu s6zlesme de herhangi bir
tazminat veya cezai sart 6deme yukimluligu olmaksizin
sona erer.

Musteri, cayma bildirimini Banka’ya géndermesinden
sonraki otuz giin iginde anaparayl ve kredinin
kullanildigi tarihten anaparanin geri odendigi tarihe
kadar olan surede tahakkuk eden, akdi faiz orani
uzerinden hesaplanmig faizi ve bu tutar lizerinden
hesaplanan KKDF ve BSMV'yi 6demek zorundadir. Bu
slre iginde bu odemelerin tamamen yapiimamasi
hédlinde, Migteri isbu sozlesmeden caymamis
sayllacaktir.

Musteri'nin - Otomatik Virman Talimatinin  bulundugu
durumlarda, cayma bildirimini Banka'ya géndermesinden
sonraki otuz gunlik sure iginde, Musterinin kredi
taksitlerinin tahsilatina iligkin otomatik virman talimati
devreye girmeyecektir.

Mister’'nin -~ bu  madde hlkimleri  ¢ergevesinde
sOzlesmeden caymamis sayildi§i durumlarda, cayma
bildiriminde bulunmasindan sonraki otuz gunlik sireye
denk gelen kredi taksitlerinin ge¢ 6denmesi sebebiyle
olusacak temerrtt (gecikme) faizi isbu sézlesmenin 5.
maddesindeki diizenleme ¢ergevesinde Misteri tarafindan
0denecekir.

Cayma halinde, kamu kurum veya kurulusuna veya
uglncl kisilere 6denen Ucretler Misteri'ye ait olup, bu
Ucretlerin Mlsteri'ye iadesi s6z konusu olmayacaktir.

Madde 4: Faiz Tutari, Vergi, Fon, Ucret ve Masraflar
Musteri, bu sdzlesmede belirtilen kredi borclari icin, 21.
Madde'de belirtilen oranlarda, tahakkuk. ettirilecek faizi,
faiz tutar Gzerinden  hesaplanacak Kaynak Kullanimi
Destekleme Fonu'nu (KKDF), Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisi'ni (BSMV) 6demeyi kabul ve taahhiit
eder. Aylik taksit tutari; anapara, faiz, KKDF ve BSMV
tutarlarini. icerecektir.. KKDF ~ve BSMV .oranlarinda
meydana gelen-leh ve aleyhteki dedisiklikler, degisiklik
tarihinden itibaren Musteri'ye yansitilacak ve 6deme plani
buna goére yeniden diizenlenecektir. Musteri yeniden
dlzenlenecek  ddeme  planinda  taksitlerin  esit
olmayabilecegini kabul eder.

Banka’nin tahsil edecegi icretler isbu sdzlesmede ve isbu
sozlesmenin kurulmasindan once Musterinin bilgi ve
onayina sunulan Sozlesme Oncesi Bilgi ve Talep
Formunda belirtimistir.

Musteri, isbu kredi sézlesmesinin ve bu nedenle verilecek
her tlrlu teminatlarla ilgili islemlerde mevzuatin
gerektirdigi kredi maliyet artiglarini, her trlt ucretleri,
vergi, resim ve harci 6demeyi kabul eder.

Mektup ve noter araciligiyla yapilan tim yasal bildirim ve
hesap kat ihtarnamelerinden gdnderim Ucreti tahsil
edilmektedir. Kamu kurum veya kurulusuna veya Uglnct
kisilere Odenen Ucretler Musgteri’'ye aittir. Tahsilat

Kredi Numarasi

yaplimas! durumunda bilgilendirmenin yapildidi tarinte
gegerli olan Ucretler tahsil edilir.

Musteri diger gerekli hallerde de noter masraflarinin
kendisi tarafindan édenecegini kabul eder.

Temerrit (Gecikme) hali de dahil olmak Uzere igsbu kredi
s0zlesmesine dayanilarak yapilan her tirll islemde bilesik
faiz uygulanmaz.

Kredi iligkisi devam ettigi muddetce s6zlesmenin yazili bir
orneginin  talep edilmesi durumunda (cret tahsil
edilmeyecektir. Kredi iliskisi sona erdikten sonra ise
sOzlesmenin imza tarihinden itibaren 1 (bir) yildan fazla
zaman gecmesi halinde sdzlesmenin yazili bir drneginin
talep edilmesi durumunda (cret tahsil edilecektir.

Madde 5 : Temerriit (Gecikme) Faizi Hesaplamasi
Msteri, temerriidedustimesi halinde, alacagin muaccel
oldugu tarihten itibaren vadesi gegmis ve 6denmemis
taksitler icerisindeki anapara borcu' Gzerinden, 21.
Madde’'debelirtilen ve akdi faiz. oraninin %30 fazlas
olarak hesaplanan. temerriit (gecikme) faizini ddemeyi
kabul ve taahht eder.

Madde 6: istenecek Teminatlar

Banka gerekli gérmesi halinde ipotek, kefalet, nakit blokaj
(mevduat.rehni), sermaye piyasasi araci rehni, taginir
rehni, tasit rehni, kiymetli evrak, kira ya da diger alacak
devri ve diger teminatlarin verilmesini isteyecektir.
Musteri'nin -edimlerine (borclarina) karsilik olarak alinan
kefalet ve diger sahsi teminatlar, her ne isim altinda olursa
olsun adi kefalet sayilacak ve Tiirk Borglar Kanunu’nun
adi kefalete iliskin hiikimlerine tabi olacaktir. Misteri'nin
alacaklarina iligkin verilen sahsi teminatlar ise, diger
kanunlarda aksine hukim bulunmadikga muteselsil kefalet
sayllacaktir.

Madde 7: Rehin/Takas/Mahsup Hakki

Musteri Banka'ya karsl isbu s6zlesmeden dogmus ve
dogacak borglarini  vadesinde ddememesi halinde,
Banka'nin Misteri'ye ait her turlli hesaplarinda bulunan
tutarlar ve Musteri’'nin Banka nezdindeki her turll
alacaklari  (zerinde takas yetkisinin  bulundugunu,
Banka'nin bildirimde bulunmak suretiyle bu yetkisini
kullanabilecegini, Bankanin bu vyetkisini  kullandig
durumlarda, borcun takas edilen tutar kadar azalacagini
kabul ve beyan eder.

Madde 8: Geri Odeme

Musteri, Banka tarafindan kendisine tahsis edilen Tuketici
Kredisini, isbu sozlesme ekindeki 6deme plani
cergevesinde geri 6demeyi kabul ve taahh(t eder. Banka,
6deme planinda belirtilen toplam bor¢ ve aylik taksit
miktarlarinda degisiklik yapmamak ve bu miktarlari
artirmamak kaydiyla, Musteri'den tahsil edecegi aylik
taksit tutarlarinin diledigi  kismini anaparaya, diledigi
kismini ise faize mahsuba yetkilidir.
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Madde 9: Tahsilat Sekli
Nakden veya hesaben tahsil edilmek suretiyle yapilir.

Madde 10: Otomatik Virman Talimati

Musteri'nin kredi taksitlerinin hesabindan tahsil edilmesi
amaciyla Banka'ya Otomatik Virman Talimati verdigi
durumlarda, kredi taksiti talimatta belirtlen hesabi
Bankaca taranmak suretiyle tahsil edilecektir.

Madde 11: Vadesiz TL Hesabin Kapatilmasi

isbu sdzlesmeye iligkin bir hesap agiimasi ve bu hesaptan
sadece kredi ile ilgili islemler yapiimasi kayduyla,
Musteri’den bu hesaba iliskin herhangi bir isim altinda
ucret veya masraf talep ediimeyecektir. Bu hesap,
Msteri’'nin aksine yazil talebi olmamasi halinde kredinin
odenmesi ile Banka tarafindan kapatilacaktir.

Madde 12:Erken Odeme/ Ara Odeme

Erken Odeme:

Msteri’nin borglandi§i tutarin tamamini veya bir taksit
tutarindan az olmamak (zere herhangi bir tutar
vadesinden Once Odeme hakki bulunmaktadir., Bu
durumda Banka erken 6denen miktara gore gerekli
indirimi yapar.

Msteri’nin borglandid tutarin tamamini vadesinden once
6demesi durumunda kalan anapara borcu UGzerinden, akdi
faiz orani ile, bir dnceki taksit tarihinden itibaren isleyen
gin sayisi dikkate alinarak bulunacak faiz ve faiz
Uzerinden hesaplanacak yasal yukumlulikler toplami
(vergi ve fon) Misteri'den tahsil edilir.

Musteri'nin bir taksit tutarini vadesinden. once édemesi
durumunda, vadesinden dnce 6denen taksit igerisinde. yer
alan anapara tutari Uzerinden, akdi faiz orani ile, islem
gununden itibaren bir'sonraki taksit tarihine kadar isleyen
gln sayisi (erken“@denen gun sayisi) dikkate’alinarak
bulunacak faiz ve faiz Uzerinden hesaplanacak yasal
yukimltluklertoplami (vergi ve fon) kadar indirim yapilir.
Musteri dilerse bir taksit tutarindan daha az bir tutari da
vade tarihinden 6nce ddeyebilir. Bir taksit tutarindan daha
az bir' tutarin Musteri tarafindan vadesinden &nce
odenmesi halinde, 6denmemis taksitler icinde kalan
anapara borcu (zerinden, akdi faiz orani ile, bir dnceki
taksit tarihinden itibaren isleyen glin sayisi dikkate
alinarak bulunacak faiz ve faiz (izerinden hesaplanacak
yasal yukumlulikler toplami (vergi ve fon) Misteri'den
tahsil edilir. Tahsil edilen faiz ile faiz (zerinden
hesaplanan yasal ylkumldlikler disinda kalan tutar,
anapara borcundan dUstlerek akdi faiz orani lzerinden,
kalan taksit sayisi ve o6deme tarihleri degismeden yeni
taksit tutari ve yeni Odeme Plani olusturulur. Misteri'nin
bir taksit tutarindan daha az bir tutari vadesinden once
odemesi durumunda, indirim veya faiz hesaplanirken
Msteri’nin 6demeyi yaptigi tarih esas alinir.

Kredi Numarasi

Misteri'nin borclandigi tutarin tamamini veya bir taksit
tutarindan az olmamak (zere herhangi bir tutari
vadesinden oOnce ©demesi durumunda, erken Odeme
indirimi veya faiz hesaplanirken Musteri'nin ddemeyi
yaptigi tarih esas alinir. Bu tarih Musteri aleyhine olacak
sekilde degistirilemez.

Kredinin kalan borcunun tamaminin erken o6denmesi,
taksit tarihinde yapiliyorsa; vadesi gelen taksit 6demesi,
geriye kalan taksit tutarlari igerisindeki anapara borcu ve
varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ve faiz izerinden
hesaplanacak yasal yukimlilikler toplami (vergi ve fon)
tahsil edilir. Erken odeme iki-taksit tarihi arasinda
yaplliyorsa, ddeme planinda“yer alan en son ddenmis
taksit tarihi ile erken kapatma-isleminin gergeklestigi tarih
arasinda anaparaya isleyen faiz tutari,.en_son ddenmis
taksit tarihi itibariyle-geriye kalan taksit tutarlarrigerisindeki
anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis
faiz ve faiz lizerinden hesaplanacak yasal-yikimlltikler
toplami (vergi ve fon) tahsil edilir.

Musterinin borglandigi tutarin tamamini veya bir taksit
tutarindan az olmamak Uzere herhangi bir tutar
vadesinden Once odemesi sirasinda borglunun vadesi
gegmis ve Odenmemis faksitlerinin bulunmasi halinde,
geciktirilen her taksit icerisindeki anapara tutarlari igin ayri
ayrl olmak Uzere gecikilen gun sayisina gére vade
tarihinden fiili 6deme tarihine kadar Madde 21’de belirtilen
temerrt(gecikme) faizi orani Uzerinden hesaplanacak
temerriit (gecikme) faizi ve faiz lzerinden hesaplanacak
yasal yukUimltllkler toplami (vergi ve fon) dncelikle tahsil
edilir.

Ara Odeme:

Bir taksit tutarinin Uzerinde 0deme ara odeme olarak
kabul edilir.

Musterinin ara 6demede bulunmasi durumunda kalan
anapara borcu Uzerinden, akdi faiz orani ile bir dnceki
taksit tarihinden itibaren isleyen gin sayisi dikkate
alinarak bulunacak faiz ve faiz (izerinden hesaplanacak
yasal yukimldlikler toplami (vergi ve fon) Misteri'den
tahsil edilir. Tahsil edilen faiz ile faiz (zerinden
hesaplanan yasal yOkumllllkler diginda kalan tutar
anapara borcundan dustlerek akdi faiz orani (zerinden,
kalan taksit sayisi ve ddeme tarihleri degismeden yeni
taksit tutari ve yeni 6deme plani olusturulur. Ancak
Misterinin  talep etmesi halinde taksit sayisi
degismeyecek sekilde erken Odemesi yapilan taksit
sayisina gore 6demesiz donem belirlenebilir. Yeni 6deme
plani, yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile herhangi
bir isim altinda Ucret talep edilmeksizin Musteri’ye verilir.
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Madde 13: Muacceliyet, Temerriit (Gecikme) ve Hukuki
Sonuglar: :

Odeme planinda gosterilen taksitler baskaca bir ihtara
gerek kalmaksizin karsilarinda belirtilen tarihte muaccel
olur. Odeme planinda yazili vade tarihinin tatil giinii
olmasl halinde ddeme, izleyen is glind yapilir. Vade
tarihinde 6denmeyen taksitler igerisindeki anapara
tutarlarina, vade tarihinden ddeme tarihine kadar, orani
21. maddede belirtilen temerrit (gecikme) faizi uygulanir.
Musteri'nin birbirini izleyen en az iki taksiti 6demede
temerriide dlUsmesi halinde, Banka Musteri'ye ihtar
gbndererek ddenmeyen taksitlerden kaynaklanan borcun
otuz gun iginde édenmesini talep etmeye, bu sire iginde
borcun odenmemesi halinde kredi borcunun tamamini
muaccel kilmaya ve kalan kredi borcunun tamamini talep
etmeye  yetkilidi. ~ Muaccel  kilinan  taksitlerin
hesaplanmasinda faiz ve (cretler dikkate alinmaz.
Temerrit veya ge¢ Odeme durumunda Musteriden
s6zlesmede yer alan akdi faiz oraninin ylzde otuz
fazlasindan daha ylksek bir oranda gecikme faizi tahsil
edilemez.

Musteri, Banka’'ya verdigi bilgilerden herhangi birinin
dogru olmadiginin anlagiimasi, ddeme gucinl kismen
veya tamamen kaybetmesi, Uglincl sahislarca hakkinda
ihtiyati haciz veya haciz karari alinmis olmasi, ya da.diger
hakli sebeplerin varligi halinde Banka tarafindan
kendisinden kefalet, ipotek, nakit blokaj, taginmaz rehni,
tasinir rehni, tasit rehni, kiymetli evrak, kira temliki veya
diger teminatlarin  talep edilmesine karsin “teminat
vermemesi, 6limU nedeniyle borcun ddenmeme halinin
ortaya cikmasi, iflasi, konkordato mehli talep etmesi, ya
da diger hakli sebeplerin varligi-halinde Banka’nin,.borcun
tamamini muaccel kilmaya ve derhal 6denmesini talep
etmeye yetkili oldugunu kabul eder.

Yukarida belirtilen sebeplerden 6tiri borcun muaccel hale
gelmesi halinde igbu sdzlesmenin ekini olusturan 6deme
planindaki 6denmeyen taksitler-igindeki toplam anapara
tutari-ile vadesi-gecen ve 6denmeyen taksit tutarlari ve
ayrica vadesi gegen ve ddenmeyen taksit tutarlari i¢indeki
toplam ‘anapara tutarina. iliskin tahakkuk eden temerrit
(gecikme). faizi, KKDF ve BSMV hesaplanir ve bulunan
toplam tutar yasal takibe aktarilir.

lleride Msteri-hakkinda yasal yollara basvurulmasi, takip
yapilmasi vb. hukuki-uyusmazliklar yasanmasi halinde
Hukuk Muhakemeleri Kanunu, icr_a ve Iflas Kanunu,
Harglar Kanunu, Avukatlik Asgari Ucret Tarifesi ve ilgili
mevzuat uyarinca ortaya ¢lkabilecek  giderlerin
Musteri'den tahsili s6z konusu olabilecektir.

Musteri'den talep edilebilecek gecikme faizi hesaplanirken
Musteri'nin 6demeyi yaptigi tarih esas alinir. Bu slre
hicbir  sekilde Musteri aleyhine olacak sekilde
degistirilemez.

Kredi Numarasi

Madde 14 : Uyusmazliklarin Go6ziimii

Musteri, isbu sozlesmeden dogan ihtilaflarda, uzaktan
iletisim araci vasitasiyla kurulan sézlesmenin , sdzlesme
oncesi bilgi ve talep formunun ve bunlara iliskin olarak
Banka nezdinde tutulan bilgisayar kayitlarinin, hesap
Ozetlerinin, Banka'ya yazil olarak ya da Aninda Bankacilik
Kanallari Uzerinden verilen her turli talimatlarin, alacak
belgelerinin, iptal belgelerinin, mikrofilmlerin, bilgisayar
kayitlarinin, ses kayitlarinin, imzalanmig makbuzlarin,
bagvuru formlarinin, kredilendirme talimatlarinin, ddeme
fislerinin, Banka tarafindan gdnderilen ihtarname ve
ihbarnamelerin, 6deme planinin_ve Banka'nin diger defter
ve kayitlarinin delil teskil edecegini ve uyusmazliklarin bu
belge ve kayitlar.esas alinarak ¢6zlmlenecegini kabul
eder.

Madde 15: Kanuni ikametgah

Musteri, isbu sozlesmedeki hususlarin yerine getiriimesi
amaclyla .yapilacak her tirlu yazisma.ve tebligler icin
Adres Kayit Sistemi'nde veya Banka sisteminde bulunan
adresine - yapilacak - bildirimlerin sahsina  yapiimig
sayllacagini kabul eder. Misteri, kendisi tarafindan
Tlrkiye’ de yeni bir yerlesim yeri adresi bildirilmedigi
middetce eski adrese yapilacak olan tlim bildirimlerin
kendine yapilmis sayilacagini kabul eder. MUsteri, adres
degisikligi s6z konusu oldugunda, yeni beyan edilecek
adresin .de Turkiye'deki yeni bir yerlesim yeri adresi
olacagini kabul eder.

Madde 16: Yetkili Mahkeme ve icra Daireleri

isbu sézlesmeden dogacak her tiirlii anlasmazlikta Tiirk
Hukuk Kurallari uygulanir ve anlagmazliklarin ¢6ziminde,
Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 5 ila 15. maddelerinde
belirtilen mahkeme ve icra daireleri yetkilidir.

Bunun yanisira Misteri’nin ilgili mevzuat diizenlemeleri
cergevesinde Tuketici Hakem Heyeti, Tiketici Mahkemesi
ve Tlrkiye Bankalar Birligi Bireysel Misteri Hakem
Heyeti’ne bagvurma hakki bulunmaktadir.

Madde 17: ilan ve Bildirimler

Banka, isbu s6zlesme ve ekleri kapsamindaki Uriin ve
hizmetlere iliskin yapacagi bildirim ve/veya ilanlara ilgili
Urin ve hizmetin mahiyetine gére Banka internet
sitesinde, sube panolarinda, internet subesinde,
ATM’lerde, hesap ekstre ve dzetlerinde yer verebilecek,
bildirim ve/veya ilanlari kalici veri saklayicisi araciligiyla
veya Musteri'nin Banka kayitlarinda yer alan veya Adres
Kayit Sistemi'nde bulunan adresine, telefon numarasina
veya elektronik posta adresine gonderebilecektir.

Madde 18: Bagh Kredilerde Miisterinin Haklar ve Bu
Haklarin Kullaniimasi

Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca “bagli
kredi sbzlesmesi”; tiiketici kredisinin minhasiran belirli bir
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malin veya hizmetin tedarikine iliskin bir sdzlesmenin
finansmani icin verildi§i ve bu iki sdzlesmenin objektif
acidan ekonomik birlik olusturdugu sézlesmedir.
Musteri'nin isbu kredi s6zlesmesine konu mal veya hizmet
tedarikine iliskin mesafeli s6zlesmeden caymasi ve buna
iliskin bildirimin cayma siresi icinde ayrica yazili ya da
Banka'nin erisebilecegi kalici veri saklayicisi ile Banka'ya
da yoneltiimesi halinde, isbu sdzlesmede herhangi bir
tazminat veya cezai sart 6deme yUkimlUligu olmaksizin
sona erer.

Sozlesme konusu mal veya hizmet hi¢ ya da geregi gibi

Kredi Numarasi

kredi s6zlesmesinde belirtilen malin teslim veya hizmetin
ifa edilme tarihinden, malin teslim veya hizmetin ifa
edildigi durumlarda malin teslim veya hizmetin ifa edildigi
tarinten itibaren, kullanilan kredi miktari ile sinirli olmak
uzere bir yildir.

Madde 19: Kredi Aracisi, Sozlesme Konusu
Mal/Hizmet Satici/Saglayicisi lle Mal/Hizmete lligkin
Bilgiler

S6zlesme Konusu Mal/Hizmet:
Kredi Aracisi Firmanin Adi:

teslim veya ifa edilmez ise satici, sadlayici ve Banka, Firmanin MERSIS Numarasi:

tiketicinin satis sdzlesmesinden dénme veya bedelden  Firmanin Telefonu:

indirim  hakkini ~ kullanmasi  halinde  muteselsilen  Firmanin A¢ik Adresi:

sorumludur.  Musteri'nin  bedelden indirim  hakkini

kullanmasi halinde bagli kredi de bu oranda indirilir ve

6deme plani buna gdre degistirilir. Misterinin  Madde 20: Akdi Faiz Oraninin Uygulanmasina iligkin

Sartlar

isbu sézlesmenin 21.maddesinde. aylik ve yillk akdi faiz
orani yer almaktadir. Akdi faiz orani kredi slresinin
sonuna kadar  Musteri aleyhine degistirilemez.

s6zlesmeden dénme hakkini kullanmasi hélinde, o glne
kadar yapmis oldugu ddemenin iadesi hususunda saticl,
saglayici ve Banka miteselsilen sorumludur. Ancak,
Banka’nin sorumlulugu; malin teslim veya hizmetin ifa
edilmedigi durumlarda satis sozlesmesinde veya bagli

Madde 21: Kredi Toplam Tutar, Akdi Faiz, Temerriit (Gecikme) Faizi, Vergi, Fon, Ucretler ve Miisteri Tarafindan
Odenecek Toplam Tutar

Tahsis Ucreti R TL

(Banka'nin, kredi kullandirim tarihinde belirledigi kredi degerlendirme icin Banka tarafindan yapilan tim masraflari igeren
ucrettir. BSMV dahildir. Kredi kullandiriminda hesaben tahsil edilir.)

Tiim Yasal Bildirim ve Hesap Kat ihtarname Ucretleri :

(Mektup ve noter araciligiyla yapilan tlm yasal bildiim ve hesap kat ihtarnamelerinden génderim (creti tahsil
edilmektedir. Kamu kurum.veya kurulusuna veya Uguncu kisilere ddenen (cretler Mlsteri'ye aittir ve Banka tarafindan
nakden veya hesaben tahsil edilecektir.)

Arsiv - Arastirma Ucreti;

i. Borcu Yoktur Yazisi

(Misteri'nin gegmise yonelik kredi iliskisini bildirir yazi talep etmesi halinde tahsil edilecektir. ilk defa verilen yazilar igin
Musteri bagvuru tarihinden itibaren 1 yil icinde tahsis edilmis kredilerden tcret tahsil edilmeyecekir.)

ii. Argiv Arastirma Gerektiren Belge ve Dekont Verilmesi:

(Kredi iligkisi devam ettigi muddetce sdzlesmenin yazili bir 6rneginin talep edilmesi durumunda dcret tahsil edilmeyecekir.

Kredi iliskisi sona erdikten sonra ise s6zlesmenin imza tarihinden itibaren 1 (bir) yildan fazla zaman ge¢mesi halinde
s0zlesmenin yazilibir orneginin talep edilmesi durumunda Ucret tahsil edilecektir. Bunun yanisira, sozlesme oncesi bilgi ve
talep formu ve sozlesme igeriklerinin bir ornegine internet sitemizden (www.isbank.com.tr) Ucretsiz erisim imkani
bulunmaktadir.)

Kredi Faizi TUrl BSMV Orani ; %
Kredi Vadesi (Kredi Stiresi) Ay | KKDF Orani ; %
Taksit Sayisi ; Pesin Faiz Tutari (BSMV-KKDF Dahil) TL
Akdi Faiz Orani (TL)- Aylik % | Temerrit (Gecikme) Faizi Orani - Aylk  : %
Akdi Faiz Orani (TL)- Yillik % | Temerrit (Gecikme) Faizi Orani - Yillk : %
Efektif Yillik Faiz Orani : %
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Kredi Numarasi

Toplam Borg (Miisteri Tarafindan Odenecek Toplam Tutar) : TL
Toplam Anapara Tutari (Kredinin Toplam Tutari) : TL
Toplam Faiz Tutari : TL
Toplam Vergi + Fon Tutari : TL
Diger Ucretler Toplami ; TL
Kredinin Toplam Tutari : TL
(YazZIYIa......oceeceee s Tark

LIF@SI. v Kurustur.)

Geri 0denecek her bir taksit tutari
Isbu sézlesmenin eki olan 6deme planinda gdsterilmistir.

Efektif Yillik Faiz Orani, kredinin akdi faiz orani tzerinden vergi ve fon dahil edilerek olusturulan 6deme planinda yer alan
taksitler, pesin faiz tutari, kredi tahsis Ucreti dahil edilerek, 22.05.2015 tarih 29363 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Tlketici Kredisi Sozlesmeleri Yonetmeligi Ek 1’de yer verilen formiile gére kredi sézlegmesinin kuruldugu. tarihte
hesaplanmistir. Sigorta prim tutari, efektif yillik faiz orani hesaplamasina dahil edilmemistir.

isbu sézlesme ve ekindeki 6deme plani Miisteri tarafindan Tiirkiye Is Bankas! A:S. Aninda Bankacilik kanali (izerinden
goruntilenmis ve onaylanmigtir.

MUSTERI TURKIYE i$ BANKASI A.S.
Adi ve Soyadi L g oo D Genel Mudiirliik
Adresi - e, Bireysel Krediler Boliimii
Tarih N Y

Ek 1: Odeme Plani

Ek 2: Ucret ve Masraflar

Ek 3:Otomatik Virman Talimati

Ek 4: Musteri'den Alinacak Havale Talimat

iSBU KREDI SOZLESMESI 6502 SAYILI TUKETICININ KORUNMASI HAKKINDA KANUN’UN 49.
MADDESI ILE 31 OCAK 2015 TARIH, 29253 SAYILI RESMi GAZETE’'DE YAYIMLANAN
FINANSAL  HiZMETLERE  ILISKIN  MESAFELi  SOZLESMELER = YONETMELIGI
DUZENLEMELERINE UYGUN OLARAK UZAKTAN ILETiSiM ARACIYLA (ANINDA BANKACILIK
UZERINDEN) AKDEDILMISTIR. BANKA VE MUSTERI ARASINDA AYRICA YAZILI BIiR
SOZLESME IMZALANMAYACAK OLUP, iSBU SOZLESME METNi MUSTERI’NIN BANKA'YA
BILDIRDIGI ELEKTRONIK POSTA ADRESINE GONDERILECEKTIR. MUSTERI'NIN iSBU
SOZLESME METNINi BILGISAYARINA YA DA DIGER ELVERISLi AYGITLARA INDIRMEK
(KAYDETMEK) SURETIYLE MUHAFAZA ETMESI DE MUMKUNDUR. SOZLESME iLiSKisi
DEVAM ETTIGi MUDDETGE, MUSTERI HERHANGI BiR UCRET ODEMEKSIZIN ISBU
SOZLESMENIN KAGIT UZERINDE YAZILI BIR ORNEGININ VERILMESINi TALEP EDEBILIR.
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Kredi Numarasi

EK 1: ODEME PLANI

Tak No Taksit Tarihi  Anapara Faiz Fon Vergi Taksit Tutari  Kalan
Anapara

1

2

3

4

5

Efektif Yillik Faiz Orani (%) : Tahsis Ucreti + BSMV (TL) :

Tasinir ve Taginmaz Rehin Tesis Kiymet Takdiri (Ekspertiz) Ucreti (TL) :

Ucreti (ipotek Tesis Ucreti) (TL) :

Otomatik virman talimatiniza istinaden kredi taksitleriniz ...«0................ nolu hesabinizdan tahsil edilecektir. Talimatiniz
glncellemeniz halinde yeni hesap numaraniz gegerli olacaktir.

Misteri Adi Soyadi: TURKIYE.iS BANKASIA.S.

Tarih: Genel Miidiirliik
Bireysel Krediler Boliimii

EK 2: UCRET VE MASRAFLAR

Tahsis Ucreti D ..... . TL
(Banka’nin, kredi kullandirim tarihinde belirledigi kredi degerlendirme icin Banka tarafindan yapilan tim masraflari iceren
ucrettir. BSMV dahildir. Kredi kullandirminda hesaben tahsil edilir.)

Tiim Yasal Bildirim ve Hesap Kat ihtarname Ucretleri:

(Mektup /ve noter ‘araciliiyla yapilan tiim yasal bildirim ve hesap kat ihtarnamelerinden gonderim (creti tahsil
edilmektedir. Kamu kurum veya kurulusuna veya Uglincil kisilere ddenen (cretler Misteri'ye aittir ve Banka tarafindan
nakden veya hesaben tahsil edilecektir.)

Arsiv - Arastirma Ucreti:

i. Borcu Yoktur Yazisi

(Misteri'nin gegmise yonelik kredi iliskisini bildirir yazi talep etmesi halinde tahsil edilecektir. ilk defa verilen yazilar igin
Musteri bagvuru tarihinden itibaren 1 yil iginde tahsis edilmis kredilerden tcret tahsil edilmeyecekir.)

ii. Arsiv Aragtirma Gerektiren Belge ve

Dekont Verilmesi

(Kredi iliskisi devam ettigi miiddetce sozlesmenin yazili bir 6rneginin talep edilmesi durumunda Uicret tahsil edilmeyecekir.
Kredi iliskisi sona erdikten sonra ise sozlesmenin imza tarihinden itibaren 1 (bir) yildan fazla zaman ge¢mesi halinde
sdzlesmenin yazili bir 6rneginin talep ediimesi durumunda Ucret tahsil edilecektir. Bunun yanisira, sézlesme oncesi bilgi
ve talep formu ve sozlesme igeriklerinin bir érnedine internet sitemizden (www.isbank.com.tr) (cretsiz erisim imkani
bulunmaktadir.)
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Kredi Numarasi
EK 3: OTOMATIK VIRMAN TALIMATI

OTOMATIK VIRMAN TALIMATI (Sadece Vadesiz Mevduat hesabi)

TURKIYE IS BANKASI AS.

..... [....[........ tarihinde almig bulundugum.....................hesap numarali Tuketici Kredisinin taksit tutarlarina iligkin olarak
geri Odemelerin .........ccceenee. numarall Tark Lirasi Vadesiz Mevduat Hesabindan asagida Dbelirttigim sekilde
gerceklesmesini rica ederim.

Tiketici kredisine iligkin olarak sadece ............... numarall Tirk Lirast Vadesiz Mevduat hesabimdan tahsilat
yapllmasini talep ediyorum.

Miisteri’nin Adi Soyadi:
Tarih:

OTOMATIK VIRMAN TALIMATI (Vadesiz Mevduat ve Ek hesap)

TURKIYE IS BANKASI A.S.

..... [....l........ tarihinde almig bulundugum...................nesap.numarali Tiketici Kredisinin taksit tutarlarina iligkin olarak
geri Odemelerin .........ccceenee. numarali. Turk Lirasi” Vadesiz 'Mevduat Hesabindan asagida belirttigim sekilde
gerceklesmesini rica ederim.

Hesap bakiyesinin yeterli olmamasi durumunda ayni numarall Ek Hesabimin kullanilmasini talep ediyorum.

Musteri’nin Adi Soyadi:
Tarih:

EK 4: MUSTERI’'DEN ALINACAK HAVALE TALIMATI

TURKIYE IS BANKASI A'S.
.............. Subesi MUdurlugi'ne

Bankanizca sahsima tahsis edilen Nakit Kredi tutarinin tamaminin (Yaziyla .............ccccocc.. Rakamiile: ................... ),
satin aldigim Urin/hizmet bedeli olarak, .................. 'nin benden olan alacaginin tediyesi icin, Bankanizca tespit edilmis
olan genel kurallara gére, firmanin Bankaniz nezdindeki cari hesabina havale edilmesini rica ederim.

Miisteri Adi Soyadl
Tarih
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