TEMEL BANKACILIK URUN BILGILENDIRME ve TALEP FORMU

Is bu form Bankamiz tarafindan ticari veya mesleki amaclarla hareket etmeyen gercek veya tiizel kisilere sunulan Vadesiz TL/Yabanci Para
Mevduat Hesabi ile bunlarla baglantili Grtin ve hizmetlere iliskin Ucretler ile bunlarin uygulama usul ve esaslan hakkinda mUsterilere agik,
anlasilir ve karsilastirilabilir sekilde bilgilendirme yapilmasi amaciyla ve daha sonra imzalanacak olan Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesinin
ayriimaz bir parcasini olusturmak Uzere hazirlanmistir.

sbu formda anlik islem ve hizmet olarak belirtilenler ile isbu formda yer almayan diger anlik islem ve hizmetlerde iicret, tahsilat yapiimadan
once, islemin gerceklestirildigi alanin yapisina uygun bir sekilde musterinin bilgi ve onayina sunulmakta olup, bu Ucretler Bankamiz
www.isbank.com.tr adresinde ilan edilmektedir.

1-  VADESIZ TL/YABANCI PARA MEVDUAT HESABI
Asagida belirtilen tcret kalemleri, vadesiz TL/YP mevduat hesaplariniza iliskin olarak islem bazinda anlik olarak tahsil ediimekte ve triin veya
hizmetin verilmesine Bankaca son verildigi bildiriinceye kadar gegerlidir.
Belge ve Bilgilendirme Ucreti: Asagida belirtilen ticret kalemleri sayfa/dekont/sézlesme basina tahsil edilmekte olup, Uriin veya hizmetin
verimesine Bankaca son verildigi bildirilinceye kadar gegerlidir.

] Kanal Tarife (BSMV Harig)
Hesap Ozeti TP/YP (*) Sube Sayfa Basina 1,90 TL
Gegmise Donlk Dekont /s6zlesme vb. dokiiman verilmesi () | Sube EnAz 10TL-En Cok 105 TL

3. kisilere veya kamu kuruluslarina 6denen gergek giderler (posta masrafi, noter masrafi vs.) ayrica tahsil edilecektir.
* Musteri talebine gore anlik olarak iletilen geriye donuk olarak 1 yildan eski tarihli islemlere iliskin belgelerde islem aninda nakden/hesaben
ucret tahsil edilmektedir.

2-  ULUSLARARASI FON TRANSFERi VE MESAJLASMA UCRETI
Asagida belirtilen tcret kalemleri islem bazinda tahsil ediimekte olup, Urtin veya hizmetin verilmesine Bankaca son verildigi bildiriinceye kadar
gegerlidir.

Masrafin Adi / Yurtdigi/Yurtigi Diger Bankadan Gelen Déviz

Havalesi (Swift) Odemesi Tarife (BSMV Hari)
Yurtdigi/Yurtici Diger Bankadan Gelen Doviz Havalesi (Swift) - TL 542971
Odeme — Hesaba / Isme-Kasaya ’
%0,5-Asgari 19,05 USD Azami 190,5 USD
Yurtdisi/Yurtici Diger Bankadan Gelen Déviz Havalesi (Swift) - 0-250 USD aras! islemler igin 6,19 USD (Hesaba)
Déviz Odeme — Hesaba,/isme/Kasaya 0-250 USD arast islemler iin 12,86 USD (isme/Kasaya)
Isbank AG'den Gelen Déviz Havalesi Odeme - isme/Kasaya 1,90 USD
Isbank AG'den Gelen TL Havalesi Odeme - isme/Kasaya 1143 TL

Masrafin Adi (TP/YP) / Yurtdisi/Yurtici Diger Bankalara | Merkezi Operasyon Tarafindan Yapilan Talimath Islemler
Gonderilen Doviz Havaleleri (SWIFT) (BSMV Haric)

%0,6 — En Az 42USD En Cok 310 USD

Hesaptan Giden 0-250 USD aras! ilemlerde 24 USD

Hesaptan Giden Swift - Muhabir Masrafi (*) %0,3-En az 15 USD En Cok 125 USD

(*) Muhabir Masrafi: Doviz havalesi (Swift) islemlerine muhabir bankalarca aracilik edilmesinden kaynakli olarak muhabir banka masraflari
tarafima/gondericiye ait segeneginin kullaniimasi durumunda pesin tahsil edilen tcrettir.

Tarih: . Banka Yetkilileri Ad Soyadi ve imzas
Miisterinin Adi Soyadi ve Imzasi: TURKIYE IS BANKASI A.S.
Miisteri Numarasi: GENEL MUDURLUK
Mete Uluyurt Sezgin Lile
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3- PARA ve KIYMETLI MADEN TRANSFERLERI:
Musteri tercihine gore Banka'nin gesitli kanallarindan Banka igi ve digina gonderilen para transferleri karsiliginda islem sirasinda anlik olarak
ucret tahsil edilmektedir.

Merkezi Operasyon Tarafindan Yapilan Talimatl islemler (BSMV Harig)
Masrafin Adi / (TP/YP*) Haval
asrafin Ad: | (TPIYP") Havale 0-1.000TL  [1.000,01 TL -50.000 TL | 50.000,01 TL ve iizeri
Hesaptan Hesaba 2,50 TL STL 50 TL
Hesaptan isme 2,50 TL 5TL 50 TL
Ayni Sube ici Havale 2,50 TL 5TL 50 TL

(*) Havale yapilacak déviz cinsi icin, islemin yapildigi tarihte Bankamiz Gise Déviz Alis Kuru kullanilarak hesaplanacak TL karsiligi Gizerinden
Ucrete iliskin limitler hesaplanacakr.

Merkezi Operasyon Tarafindan Yapilan Talimatl islemler (BSMV Haric)
0-1.000 TL 1.000,01 TL - 50.000 TL | 50.000,01 TL ve Uzeri

EFT 5TL 10 TL 100 TL

Geg EFT(¥) 7,50 TL 15 TL 150TL

(*)Saat 16:00°'dan sonra yapilacak EFT gonderimi islemlerinde uygulanacaktr.

Masrafin Adi / EFT

4 DIGER URUNLER:
Ozel Hizmetler: Misteri tercihine gore Banka'nin gesitli kanallarindan verilen 6zel nitelikli hizmetler karsiliginda islem sirasinda anlik olarak
tahsil edilen Ucretlerdir.

Masrafin Adi Tarife (BSMV Harig)
Grup Nakli ile Odeme Yapilmasi TP/YP %0,05—En Az 65 TL — En Cok 1.100 TL
Efektif Aim Satim %0,5—En Az 25 TL— En Cok 1.000 TL
Tarih: _ Banka Yetkilileri Ad Soyadi ve imzas
Musterinin Adi Soyadi ve Imzasi: TURKIYE IS BANKASI A.S.
Miisteri Numarasi: GENEL MUDURLUK
Mete Uluyurt Sezgin Liile
Bolum MUdurd Bolim MUdurd
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5- UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI:
Belirii periyotlarda tahsil edilen ticretierde, bir takvim yili iginde Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir énceki yilsonu itibariyle agiklanan yillik tiiketici
fiyatlar endeksi artis oraninda arttirilir. Artisin uygulamaya baslanmasindan, 30 giin dnceden tarafiniza yazili olarak ya da eposta, ATM,
telefon, kisa mesaj veya benzeri araglarla bildirilecektir. Bildirim tarihinden sonraki 15 gun iginde driinin veya hizmetin kullanimindan
vazgegme hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullanimasi halinde tarafinizdan higbir sekilde yeni doneme ait ek bir Gcret tahsil
ediimeyecektir. Vazgegme hakkini kullanmaniz halinde Banka s0z konusu Urin veya hizmeti vermeyi durdurma hakkini sakli tutar. Uriin
kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmeniz halinde ticret degisikliginin kabul edildigi varsayilir.
Bankamizca igslem aninda Ucret tahsil edilen Grtin ve hizmetlerimize iliskin tim anlik islemlerde, s6z konusu islemin gergeklesmesi oncesinde
www.isbank.com.tr sitesinde duyurulan gegerli Ucretler; islem Oncesinde agikca seffaf bir sekilde tarafiniza belitilecek ve islemin
gerceklestirildigi alanin yapisina uygun bir sekilde onayiniza sunulacakdir.
TAHSILAT SEKLI:
Uriin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben veya talebinize bagli olarak kredi karti hesabina borg kaydedilmek veya talimatiniz
bulunmas! halinde kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil ediimek suretiyle yapilir. Ucretin islem tutarinin belirii bir orani(nispi oran)
seklinde belirtilen tarifelerde varsa asgari ve azami tutarlar arasinda kalmak suretiyle islem tutari tizerinden nispi oran uygulanmaktadir.
Yukarida 6zetlenen konulara ve bunlarin disindaki hususlara iliskin diizenlemeler bir 6megine www.isbank.com.tr adresinden de ulagilabilen
Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesinde yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz ve anlagiimayan konularda Bankamizdan detayli agiklama
talep edebilmeniz amaciyla Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi'nin eki ve ayrilmaz bir pargasi olan bu formun bir nishas! tarafiniza teslim
edilmigtir.

Okuyup uygun bulmaniz durumunda, bu 2(iki) niisha diizenlenmis formu imzalayarak 1(bir) niishasini saklayniz.

Tarih: . Banka Yetkilileri Ad Soyad ve imzasi
Miisterinin Adi Soyadi ve Imzasi: TURKIYE IS BANKASI A S.
Misteri Numarasi: GENEL MUDURLUK

Sozlesmenin bir niishasini elden teslim aldim. - m W g@ﬁ‘r

Kutu icerisindeki ifadeyi el yazisi ile agagiya yaziniz ve altini imzalayiniz.(*)

Mete Uluyurt Sezgin Llle
Bolim Maduru Bollm Maddrd

(*) Gorme engelli misterilerimizde bu sart aranmaz
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