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A. GENEL BILGILER
1. Tiirkiye is Bankasi A.S. Hakkinda Ozet Bilgi

26 Agustos 1924 tarihinde Biiyiikk Onder Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan kurulan Tiirkiye is Bankasi A.S.
kurulusundan bugiine kadar gecen 86 yillik siirede lilkemizin sanayi ve ticaret basta olmak tlizere bir¢ok alanda
gelismesinde cesitli roller iistlenmis ve énemli katkilarda bulunmustur. Ulkemizin en biiyiik 6zel bankas:1 olan
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1.135 adet yurtici ve yurtdisi subesi, 3.988 adet ATM’den olusan Tiirkiye’nin en biiyiik
Bankamatik agi, internet bankaciligi, telefon bankacilii ve c¢agri merkezi ile miisterilerine en hizli sekilde
bankacilik hizmetlerine erisme ve ¢ok genis bir yelpazede hem Banka’nin hem de istiraklerinin sundugu finansal
tirtinlerden ihtiyaglarina uygun olanlari segme imkani saglamaktadir.

2. Sermaye ve Ortaklik Yapisi

Banka’nin kayitli sermaye tavani 7 milyar TL olup, 31.12.2009 itibariyle 3.079.638.671 TL diizeyinde olan 6denmis
sermayesi, 1.383.177,88 TL’lik boliimii istiraklerden elde edilen bedelsiz hisse senetlerinden, 1.057.425.285,70
TL'lik boliimii olaganiistii yedek akgelerden ve 361.552.865,42 TL’lik boliimii ise 6denmis sermaye enflasyon
diizeltme farkindan karsilanmak suretiyle 1.420.361.329 TL artirilarak 4.500.000.000 TL’ye yiikseltilmistir. S6z
konusu sermaye artirimi istanbul Ticaret Sicili Memurlugu’nca 23.02.2010 tarihinde tescil edilmistir.

30.09.2010 tarihi itibariyle Banka’nin hisse senetlerinin % 40,45’ine T. Is Bankas1 A.S. Mensuplart Munzam Sosyal
Giivenlik ve Yardimlasma Sandig Vakfi, % 28,09'una Cumhuriyet Halk Partisi (Atatiirk Hisseleri) sahiptir. Banka
hisselerinin % 31,46’lik boliimii halka agiktir.

3. Sube ve Personel Bilgileri

30.09.2010 itibariyle Banka’nin toplam sube sayis1 1.135, toplam personel sayisi ise 23.653’tiir. 1.135 subenin 15’i
yurtdisi, 1.120’si ise yurtici subedir. Ote yandan, halen Almanya merkezli isbank GmbH'1n agirligimi olusturdugu
yurtdig1 orgiitiinii de genisletme yoniinde adimlar atan is Bankasi, Suriye Arap Cumhuriyeti’nin Sam kentinde
temsilcilik, Irak’in Bagdat ve Erbil kentlerinde sube agilmasi yoniinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’'ndan (BDDK) gerekli izinleri almis olup ilgili iilke makamlar1 nezdindeki girisimlerini stirdiirmektedir.
Misir'in Kahire kentinde kurulan temsilcilik de Haziran ayi icinde faaliyetine baslamistir.

4. Yonetim Kurulu Bagkam ve Uyeleri ile Yasal Denetciler

Ismi Gorevi ve Sorumluluk Alani

Yénetim Kurulu, Denetim Komitesi ve KKTC I¢ Sistemler Komitesi Baskani, Teftis

C imenbi
aner Cimenbiger Kurulu Baskanligi

Baskan Vekili, I¢ Sistemler Sorumlusu Yonetim Kurulu Uyesi, Risk Komitesi

H. Fevzi Onat Baskani, Kredi Komitesi Uyesi

Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi, Kredi Komitesi Baskani, Risk Komitesi

H. Ersin Ozince Uyesi, Icra Kurulu Baskani

Prof. Dr. Savas Taskent Uye, Denetim Komitesi ve KKTC I¢ Sistemler Komitesi Uyesi

ismet Atalay Uye, Sosyal Sorumluluk Komitesi Uyesi

Tiilin Aykin Uye, Kredi Komitesi Yedek Uyesi, Sosyal Sorumluluk Komitesi Uyesi
Tuncay Ercenk Uye

Adnan Keskin Uye

Ali S6zen Uye

Fiisun Tiimsavas Uye, Kredi Komitesi Uyesi

Hasan Kochan Uye, Kredi Komitesi Yedek Uyesi

Prof. Dr. Turkay Berksoy Denetgi

A. Taciser Bayer Denetci




5. Denetim Komitesi

ismi Gorevi
Caner Cimenbicer Baskan
Prof. Dr. Savas Taskent Uye

6. Genel Miidiir ve Yardimcilari*

ismi

Gorevi ve Sorumluluk Alani

H. Ersin Ozince
A. Aykut Demiray

Ozcan Tiirkakin

Zafer Memisoglu

Hiilya Altay

Mahmut Magemizoglu
Hakan Barut

Adnan Bali

Suat ince

Serdar Gencer

Hakan Aran

Qenel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi, Kredi Komitesi Baskani, Risk
Uyesi, Icra Kurulu Baskan

Uluslararast Bankacilik, Hazine, Iktisadi Arastirmalar, Dis Subeler ve Digs
Temsilcilikler, Risk Komitesi Uyesi

Kurumsal Iletisim, Istirakler, Sermaye Piyasalari, Ozel Bankacilik Pazarlama
ve Satis Yonetimi, Risk Komitesi Uyesi**

Destek Hizmetleri ve Satin Alma, Insan Kaynaklari, Insan Kaynaklari Is
Ortakligr ve Insan Kaynaklari Faaliyetleri Destek, Insaat ve Gayrimenkul,
Yetenek Yonetimi

Bireysel Krediler, Karth Odeme Sistemleri, Bireysel Bankacilik Pazarlama, Satis
ve Uriin Yonetimi

Finansal Yénetim, Yatirtmci Iliskileri, Yénetim Raporlamasi ve I¢ Muhasebe

Istihbarat ve Mali Analiz, Ticari ve Kurumsal Krediler izleme ve Takip Yénetimi

Kurumsal Bankacilik Pazarlama, Satis ve Uriin Yénetimi, Ticari Bankacilik
Pazarlama, Satis ve Uriin Yonetimi, Serbest Bélge Subeleri

Kurumsal Krediler, KOBI Kredileri ve Ticari Krediler Tahsisi, Perakende
Krediler I'{Ieme ve Takip Yénetimi, Kredi Riski Yonetimi ve Portféy Izleme, Risk
Komitesi Uyesi

Kurumsal Mimari, Proje ve Degisim Yénetimi, Strateji ve Kurumsal Performans
Yénetimi, Sube Agi Gelistirme

Alternatif Dagitim Kanallart Operasyonlari, Alternatif Dagitim Kanallari
Strateji, Bankacilik Temel Operasyonlari, Bilgi Teknolojileri Cé6ziim Gelistirme,
Bilgi Teknolojileri Mimari ve Giivenlik, Bilgi Teknolojileri Sistem Isletimi, Bilgi
Teknolojileri Uriin ve Hizmet Teslim, Bireysel Kredi ve Kart Operasyonlari, Dis
Islemler ve Ticari Kredi Operasyonlari, I¢ Operasyonlar

*Genel Miidiir Yardimcilarindan Sn. Kadir Akgéz ve Sn. F. Kayhan Séyler 31.01.2010 tarihi itibariyle emekli olmustur.

** Sn. Ozcan Tiirkakin, Risk Komitesinin konsolide bazdaki toplantilarina istirak etmektedir.

Komitesi
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2010 yilinin ilk yarisinda yatirnm ve tiiketim harcamalarinin etkisiyle % 11 oraninda biiyliyen Tiirkiye
ekonomisinin, yilin ikinci yarisinda yurtici talebin giicinii korumasina ragmen dis talebe iliskin belirsizliklerin
stirmesi ve baz yili etkisinin ortadan kalkmasina baglh olarak hiz kesmesi beklenmektedir. Bu ¢ercevede, 2010 y1li
genelinde Tiirkiye ekonomisinin % 7,5 oraninda biiyliyecegi tahmin edilmektedir.

B. TURKIYE EKONOMISi ve BANKACILIK SEKTORUNE GENEL BiR BAKIS

2010 yilinda, ic talepteki goreli canlanmanin ithalati desteklemesine karsilik Avro Alani iilkelerindeki sorunlarin
ihracat artisini sinirlandirmasinin etkisiyle dis ticaret acig1 genislemektedir. Dis ticaret acigindaki genisleme
paralelinde, yilin ilk sekiz ayinda cari islemler agig1 bir onceki yilin ayni dénemine gore iki kattan fazla artis
kaydederek 28 milyar Amerikan Dolar1 diizeyinde gerceklesmistir. Dis talebe iliskin belirsizlikler, i¢ talebin
nispeten giiclii seyri ve TL'deki degerlenme egilimi dikkate alindiginda, cari agiktaki genislemenin oniimiizdeki
dénemde de devam ederek 2010 sonunda 42 milyar Amerikan Dolari’na ulasmasi beklenmektedir.

2010 yilinin ilk sekiz ayinda, cari a¢igin finansmanina en biiyiik katkiy1 19 milyar Amerikan Dolar ile ticari ve
nakdi krediler ile mevduattan olusan diger yatirimlar kalemi yaparken, bu kalemi 14 milyar Amerikan Dolari ile
portfdy yatirimlar1 izlemistir. 2010 yilinin ozellikle ikinci yarisinda portféy yatirimlari hizlanma egilimi
sergilemistir. Ote yandan, dogrudan yatirimlar hesabinda bir énceki yilin ayn1 dénemine kiyasla azalma soz
konusudur. Tiirkiye’de cari a¢igin finansmaninda portfdy yatirimlarinin paymin giderek arttign goéz oniine
alindiginda, 6niimiizdeki dénemde cari agigin finansman kalitesinin iyilestirilmesi geregi 6nemini korumaktadir.

Yilin ilk dokuz ay1 itibariyla, biitce gerceklesmeleri gecen yila kiyasla olduk¢a olumlu bir goriiniim sergilemistir.
Ayni1 donemde, biitce agig1 gecen yilin ayni donemine gore yaklasik % 50 oraninda daralmistir. Bu gelismede, faiz
dis1 harcamalardaki artisin gecen yilin altinda kalmasi ve faiz harcamalarindaki diislisiin yani sira i¢ talepteki
istikrarli toparlanma paralelinde vergi gelirlerindeki yliksek oranl artis etkili olmustur.

Eyliil 2010 itibariyla yillik artis TUFE’de % 9,2, UFE’de % 8,9 diizeyinde gergeklesmistir. Yilin ilk ¢eyreginde vergi
ayarlamalariin yani sira enerji fiyatlari ile islenmemis gida fiyatlarindaki artis paralelinde gecici olarak yiikselen
enflasyon, ikinci ¢eyrekte mevsimsel faktorlerin etkisiyle yillik bazda gerilemistir. Yilin {iglincii ¢eyreginde ise,
islenmemis gida fiyatlarindaki artis enflasyonu yukar1 yonlii etkilemistir. Ancak, yilin ikinci ¢eyreginden itibaren
cekirdek enflasyon gostergelerindeki diisiis devam etmektedir. Ekonomik aktivitenin kademeli bir toparlanma
egilimi sergiledigi géz oniline alindiginda, dniimiizdeki donemde enflasyona iliskin gostergelerin ilimli seyrinin
devam edecegi 6ngoriilmektedir. Bu cercevede, 2010 sonu itibariyla TUFE’deki yillik artisin % 8, UFE’deki artisin
ise % 8,5 diizeyinde gerceklesecegi tahmin edilmektedir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’'nun (BDDK) yayimladigi Haftalik Bilten’e gore, 1 Ekim 2010
itibariyla toplam mevduat hacmi 2009 yili sonuna goére % 11,5 artarak 592,4 milyar TL'ye yiikselmistir. Ayni
dénem itibariyla, TL mevduat hacmi % 15,1, YP mevduat hacmi % 4,6 artmistir.

Krizin yogunlastifi 2008’den itibaren menkul kiymetler portfoylerini genisleten bankalar, 2010 yilinda
ekonomideki toparlanma paralelinde kredi hacmini artirarak yeniden finansal aracilik hizmetlerine odaklanmistir.
1 Ekim 2010 itibariyla kredi hacmi 2009 sonuna gére % 20,7 artarak 483,4 milyar TL'ye yiikselmistir. Tiiketici
kredileri 2010’un ilk dokuz ayinda yilsonuna goére % 25,7 artisla 117,3 milyar TL'ye ulasmistir.

Yabanci para net genel pozisyonu agisindan incelendiginde, bankacilik sektoriiniin 2010 yilinin ikinci ¢ceyreginden
itibaren kapali pozisyonunu giiclendirme egiliminde oldugu goriilmektedir. 1 Ekim 2010 itibariyla bankacilik
sektdriniin yabanci para net genel pozisyonu 2.037 milyon Amerikan Dolar1 diizeyinde gerceklesmistir.

Ekonominin biiylimeye devam ettigi ve bankacilik sektoriinde rekabetin yogunlastigi dikkate alindiginda,
bankacilik sektdriiniin yilin son ¢eyreginde de biiyiimeye devam edecegi tahmin edilmektedir. Yurticinde faiz
oranlarinin mevcut seviyelerde seyretmeye devam edecegi ve i¢ talebin genel olarak giiclii goriiniimiinii
koruyacag yoniindeki beklentiler paralelinde kredi hacmindeki artis egiliminin éniimiizdeki donemde de devam
etmesi beklenmektedir.




C. BANKA HAKKINDA DONEME iLiSKIN FINANSAL BiLGIiLER VE DEGERLENDiRMELER

1. Déneme iligkin Ozet Finansal Veriler

AKTIF KALEMLER (Bin TL) 2010/9 2009/12
Nakit Degerler 896.418 884.514
Bankalar ve Para Piyasalarindan Alacaklar (1) 11.808.955 16.308.023
Menkul Degerler (Net) 43.190.029 39.289.717
Krediler 58.459.831 48.334.786
Diger 10.473.028 8.406.264

Aktif Toplami 124.828.261 113.223.304

PASIF KALEMLER (Bin TL) 2010/9 2009/12
Mevduat 80.448.591 72.177.063
Alinan Krediler ve Para Piyasalarina Borglar 19.455.549 20.727.737
Ozkaynaklar 16.075.190 13.493.528
Diger 8.848.931 6.824.976

Pasif Toplami 124.828.261 113.223.304

GELIR VE GIDER KALEMLERI (Bin TL) 2010/9 2009/9
Faiz Gelirleri 7.319.182 7.798.095
Faiz Giderleri 3.851.653 4.213.030
Net Faiz Geliri 3.467.529 3.585.065
Ticari Kar/Zarar 279.370 308.030
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 921.753 917.577
Diger Gelirler 1.478.328 1.054.752
Faaliyet Gelirleri Toplami 6.146.980 5.865.424
Diger Faaliyet Giderleri 2.379.581 2.044.008
Kredi ve Diger Alacaklar Deger Diisiis Karsilig 895.721 1.616.019
VERGI ONCESI KAR/ZARAR 2.871.678 2.205.397
Vergi Karsilig1 492.400 401.738
NET DONEM KARI/ZARARI 2.379.278 1.803.659
BRUT KAR (2) 3.767.399 3.821.416

GOSTERGE RASYOLAR 2010/9 2009/12
Faiz Getirili Aktifler / Aktif Toplami 88,3% 89,5%
Krediler / Aktif Toplami 46,8% 42,7%
Bireysel Krediler / Toplam Krediler 30,5% 31,2%
Takipteki Krediler Orani 4,6% 5,4%
Vadesiz Mevduat / Toplam Mevduat 16,0% 15,6%
Sermaye Yeterliligi Standart Orani 18,0% 18,3%
Ortalama Aktif Karlilig1 (3) 2,7% 2,3%
Ortalama Ozkaynak Karhihgi (3) 21,5% 20,7%

2010/9 2009/9
Faaliyet Giderleri / Faaliyet Gelirleri 38,7% 34,8%

(1) Merkez Bankasi ve Zorunlu Karsilik hesaplarini da icermektedir.

(2) Briit Kar=Net Dénem Kari/Zarari+Vergi Karsiligi+Kredi ve Diger Alacaklar Deger Diistikltigti Karsiligt

(3) Ortalamalar cari dénem ve yilsonu bakiyeleri tizerinden hesaplanmistir.
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2010 yilinin ilk dokuz aylik donemi diinya genelinde kiiresel ekonomik krizin etkilerinin giderilmeye calisildig bir
donem olmustur. S6z konusu donemde, gelismis tilke hazinelerinin finans sektdriine yonelik sermaye
enjeksiyonlarinin ardindan para ve maliye politikalarini gevsetme yoluna gitmeleri kiiresel dlgcekte ciddi bir
likidite genislemesine yol agmis bulunmaktadir. Avro Alani'nda ekonomik gostergelerin 6ngoriilenin lizerinde
gerceklesmesine ragmen basta Yunanistan olmak iizere Portekiz, ispanya, Irlanda gibi tlkelerin yiiksek kamu
borg¢lari nedeniyle yasadigi sorunlar, elde edilen olumlu sonuglar: biiyiik 6l¢iide golgede birakmis goériinmektedir.
Diger yandan, diinyanin en biiyiikk ekonomisi sifatiyla ABD ekonomisindeki toparlanma siirecinin
strdiirilebilirligine iliskin endiselerin artmasi da kiiresel ekonomideki belirsizliklerin halen 6nemini korudugunu
gostermektedir.

2. Yonetim Kurulu Bagkan1’'nin Déneme iliskin Degerlendirmeleri

Bu arada, Basel Bankacilik Denetim Komitesi'nin finansal sektore yonelik Basel Il olarak bilinen ve Basel II
kurallarina yasanan kriz siiresince edinilen tecriibelerle bir takim tamamlayici unsurlarin ilave edildigi yeni
sermaye kurallarini igeren tasari lizerinde anlasmaya varmasiyla kriz sonrasi hiz verilen kiiresel finansal istikrarin
giiclendirilmesine yonelik calismalarda da 6nemli bir asamaya gelinmistir. Kasim ay1 icinde Seul’de yapilacak G-20
toplantilarinda bu konuda alinan kararlarin ilgili iilkeler nezdinde baglayicilik kazandirilarak resmilestirilmesi
beklenmektedir.

Yilin ilk dokuz aylik déneminde kiiresel ekonomide yasanan gelismelerin lilkemize yansimasi en basta genisleyen
kiiresel likiditenin 6zellikle portfdy ve sabit getirili kiymet yatirimlar1 seklindeki sermaye akimlari yoluyla
iilkemize girisiyle gerceklesmistir. Bu donemde, biiylime rakamlarinin beklenenden yiiksek diizeyde seyretmesi
ekonominin genel seyri agisindan memnuniyet verici goriinmektedir. Bununla birlikte, diinya ekonomisinin heniiz
istikrara kavusamamis olmasi iilkemiz acgisindan da dikkate deger bir risk unsuru olarak énemini korumaktadir.
Ekonomik faaliyetteki toparlanma paralelinde iilkemiz bankacilik sistemi yilin ilk dokuz aylik ddneminde kredi ve
mevduat hacimlerini artirmis, sorunlu kredilerini de azaltarak aktif kalitesinde iyilesme saglamistir. Ote yandan,
daralan faiz marjlar1 bankalar1 yeni ve daha az maliyetli kaynak arayislarina sevketmistir.

Is Bankasi, bu dénemde de istikrarh gelisimini siirdiirmiigtiir. Banka, aktif-pasif yonetimini kiiresel diizeyde hem
ekonomik hem finansal istikrarin heniiz tam anlamiyla saglanamamis olmasini ve bunun iilkemiz agisindan
getirdigi riskleri dikkate almak suretiyle ihtiyath bicimde gergeklestirmeye devam etmistir.

Banka'nin yakin cografyadaki piyasalara giris stratejisi kapsaminda, Misir’da Kahire temsilciligi hizmete agilmis,
Rusya’da bir banka alimina yonelik olarak hisse alim s6zlesmesi imzalanmis, Sam’da temsilcilik, Bagdat ve Erbil’de
birer sube agcilis1 icin Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'ndan gerekli izinler alinmistir. Banka, diger
yandan, yeni sube ag¢ilislari ve personel alimlariyla yurt icindeki biiylimesini de stirdiirmiistiir.

Diinya genelinde ekonomik aktivitede gelismeler goriilmekle birlikte, bunun esasen gelismekte olan iilkelerden
kaynaklandigi, gelismis iilke ekonomilerinin inisli ¢ikish bir seyir izleyerek cok yavas biiytidiigii gértilmektedir. Bu
cercevede, ekonomik performansi agirlikli olarak dis talepteki gelismelere bagh olan gelismekte olan iilkelerin bir
slire sonra performansinin zayiflayabilecegi, bu nedenle 6niimiizdeki donemde kiiresel toparlanma siirecinin ivme
kaybedebilecegi ekonomik cevrelerce son zamanlarda ¢okca dile getirilen bir husustur. Dis talepteki yavas seyir
tilkemiz ekonomik biiylimesi ag¢isindan da ©6nemini korumaktadir. Diger yandan, artan likiditenin iilkemiz
piyasalarinda yarattig1 hareketliligin yaninda kurlar tizerindeki asag1 yonlii baskisinin olasi etkilerinin de yakindan
izlenmesi gerekmektedir. Bu gelismeler cercevesinde, Is Bankasi, diinya ve iilkemizin icinde bulundugu kosullar
da dikkate alarak ihtiyati elden birakmaksizin biiylimeye devam edecek, 2010 faaliyet yilim1 basariyla tamamlama
gayreti icinde olacaktir.

Saygilarimizla,

Caner Cimenbiger
Yonetim Kurulu Baskani
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Is Bankasi, yilin ilk dokuz aylik déneminde aktif biiyiikliigiinii yilsonuna kiyasla % 10 oraninda artirarak 124.828
milyon TL’ye ¢ikarmistir. Banka’'nin net dénem kari da bir 6nceki yilin ayni1 dénemine kiyasla % 32 oraninda artis
gostererek 2.379 milyon TL diizeyinde gerceklesmistir. Gerek aktif biiytikliigliinde gerekse karlilikta sergilenen so6z
konusu ytiksek performans, Banka’'nin risk yonetimi ve karlilik prensiplerine dayal saglikli biiylime stratejisini
yilin iiciincil ceyreginde de basarili sekilde uyguladigina isaret etmektedir.

3. Genel Miidiir'iin Déneme iliskin Degerlendirmeleri

Kurulusundan giiniimiize kadar reel sektore kaynak aktarmak suretiyle lilke ekonomisinin gelisimine &nemli
diizeyde katki saglamis olan Is Bankasi, bu misyonunu yilin ilk dokuz aylik déneminde de basariyla siirdiirmiigtiir.
Yilsonuna gore Banka’'nin Turk Parasi kredileri % 19, Yabanci Para kredileri ise % 27 oraninda artis gostermis,
toplam kredileri ise % 21’lik biiyiime ile 58.460 milyon TL'ye ulasmistir. Banka bu dénemde Tiirk Parasi
kredilerdeki liderligini devam ettirmistir. Bu donemde Banka'nin kurumsal ve ticari kredi hacminde % 22, konut
ve nakit tiiketici kredisi hacimlerinde ise sirasiyla % 24 ve % 23 oranlarinda artislar ger¢eklesmistir. Sorunlu
kredilerini kontrol altinda tutmay: basaran Banka, bu dénemde de takibe intikal eden kredilere % 100 oraninda
karsilik ayirmistir.

Kurumsal yapisi ve kimligi ile iilkenin en giivenilen kuruluslarindan biri olmay1 basarmis olan Is Bankasi, gerek bu
ozelligi gerekse de kaliteli hizmet sunumu ve sektore getirdigi yenilikler ile tasarruf sahipleri tarafindan en ¢ok
tercih edilen banka konumunu siirdiirmiis ve 80.449 milyon TL’ye ulasan mevduat hacmi ile 6zel bankalar
arasindaki liderlik pozisyonunu pekistirmistir. Tiirk Parasi tasarruf mevduatinda sektoriin tizerinde biiylime
kaydederek yilsonuna kiyasla % 18 oraninda artis saglayan Banka'nin toplam mevduatindaki biiytime ise % 11
oraninda gerceklesmistir.

Mevduat disindaki uygun maliyetli kaynaklar1 da degerlendiren is Bankasi, Mayis ayinda iki ayr dilim halinde
193,5 milyon Amerikan Dolar1 ve 565,2 milyon Avro, Eyliil ayinda ise yine iki ayr1 dilim halinde 325 milyon
Amerikan Dolar1 ve 649 milyon Avro tutarlarinda sendikasyon kredisi temin etmistir. {lki 21 iilkeden 48, ikincisi
ise 20 iilkeden 53 bankanin katilim ile saglanan s6z konusu sendikasyon kredileri uluslararas: piyasalarda Is
Bankasi’'na duyulan yiiksek giiveni teyit etmektedir.

Daralan faiz marjlarina karsin, sagladigi uygun maliyetli fonlar sayesinde Is Bankasi yilin ilk dokuz ayhk
doéneminde 3.468 milyon TL net faiz geliri elde etmistir. Banka, 6nceki donemlerde takibe aktarilan kredilerden
yliksek diizeyde tahsilat saglayarak gecen yilin ayni donemine kiyasla diger faaliyet gelirlerini % 52 oraninda
artirmay1 basarmis, takibe aktarilan kredilerdeki diisiis paralelinde karsilik giderleri de aym1 donemde % 45
oraninda azalmistir. Banka, faaliyetleri sonucunda karin1 gecen yilin Eyliil ayina goére % 32 oraninda artirarak
2.379 milyon TL’ye yiikseltmistir.

Sube &rgiitiinii bilyiitmeye déniik yatirimlarina devam eden Is Bankasi, yilsonunda 1.093 olan sube sayisin
1.135’e cikarmustir. istihdam yaratmay: da siirdiiren Banka’nin yilin ilk dokuz aylik déneminde isgiiciine kattig
calisan sayis1 ise 1.859 olarak gerceklesmistir. Ote yandan, yakin cografyada bankacilik yapmaya déniik girisimleri
kapsaminda Banka Rusya’da faaliyet gosteren Joint Stock Company Bank Sofia'nin % 100 hissesinin satin alinmasi
amaciyla hisse alim s6zlesmesi imzalamistir.

Saglhikh biiyiimesini siirdiirme ve bélgesel etkinligini diizenli bir sekilde artirma amaci giiden Is Bankasi, bu
amaglar i¢in gerek duyulan kararlilik, disiplin ve bankacilik tecriibesini biinyesinde fazlasiyla barindirmaktadir. Bu
dogrultuda, 16 milyar TL gibi kiiresel diizeyde de 6nemli sayilabilecek bir noktaya ulasan 6zkaynaklar: ile Banka
hedefine dogru emin adimlarla ilerlemeye devam edecektir.

Saygilarimla,

H. Ersin Ozince
Genel Midur
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Is Bankasr'nin aktif biiyiikliigii yilin ilk dokuz aylik déneminde yilsonuna kiyasla % 10 oraninda artarak 124.828
milyon TL’ye ulasmistir. S6z konusu biiylimede kredi portfoyiindeki % 21’lik artis 6énemli rol oynamistir.
Bahsedilen gelisme paralelinde sene sonunda % 43 olan kredilerin aktif icindeki pay1 % 47’ye yiikselmistir.

4. Banka’min Finansal Durumu ve Performansina iliskin Degerlendirme

Yilsonuna kiyasla kurumsal ve ticari kredi hacminde % 22, konut ve nakit tiiketici kredisi hacimlerinde ise
sirasiyla % 24 ve % 23 oranlarinda artislar kaydeden Banka'nin toplam kredi hacmi % 21’lik biiytime ile 58.460
milyon TL’ye ulasmistir. Sorunlu kredilerdeki artisi ise sinirli seviyede tutmay: basaran Banka, bu donemde de
takibe intikal eden kredilere % 100 karsilik ayirmistir. Ote yandan, kredi hacminde kaydedilen yiiksek seviyedeki
biiylime yaninda sorunlu kredi portfoyiindeki sinirli artis, takipteki krediler oraninin énemli 6lglide diismesini
saglamistir.

Is Bankas: bu dénemde de ézel bankalar arasinda mevduattaki lider pozisyonunu siirdiirmiigtiir. Tiirk Parasi
tasarruf mevduatinda sektoriin lizerinde biiylime kaydederek yilsonuna kiyasla % 18 oraninda artis saglayan
Banka'nin toplam mevduatindaki biiytime ise % 11 oraninda gerg¢eklesmistir. Bu gelismeler sonucunda Banka’nin
mevduat hacmi 80.449 milyon TL diizeyine ulasmistir.

Kaynak temini konusunda mevduat disindaki kaynaklara da yénelen is Bankasi, Mayis ayinda kullandig1 193,5
milyon Amerikan Dolar1 ve 565,2 milyon Avro tutarindaki sendikasyon kredisine ilaveten Eylil ayinda da 325
milyon Amerikan Dolar1 ve 649 milyon Avro tutarinda yeni bir sendikasyon kredisi temin etmistir. 20 iilkeden 53
bankanin katilimi ile saglanan kredinin maliyeti, 1 yil vadeli 280 milyon Amerikan Dolar1 ile 534 milyon Avro
tutarindaki b6liimii i¢in Libor + % 1,30 ve Euribor + % 1,30, 2 y1l vadeli 45 milyon Amerikan Dolar1 ile 115 milyon
Avro tutarindaki boliimii i¢in ise Libor +% 1,75 ve Euribor + % 1,75 olmustur.

Kaynak maliyetinde sergilenen basarili performans sayesinde is Bankasi yilin ilk dokuz aylik déneminde 3.468
milyon TL net faiz geliri elde etmistir. Bu donemde, dnceki donemlerde takibe intikal eden kredilerin tahsilindeki
giiclii performans sonucunda diger faaliyet gelirleri karliliga 6nemli katki saglamistir. Diger faaliyet gelirleri
onceki yilin ayni1 donemine kiyasla % 52 oraninda artarak 1.109 milyon TL seviyesinde gerceklesmistir. Karlilik
performansina énemli etkisi olan bir diger gelisme ise karsilik giderlerinde meydana gelmistir. Sorunlu kredilere
aktarilan kredilerdeki diisiis paralelinde karsilik giderleri gecen yilin ayni dénemine goére % 45 oraninda
azalmistir. Sonugta, Banka'nin net dénem kar1 gecen yilin ayni dénemine goére % 32 oraninda artmis ve 2.379
milyon TL diizeyinde gerceklesmistir.

Banka'nin halka agik bagl ortakliklarinin piyasa degerlerinde goriilen artis c¢ercevesinde istirak ve bagh
ortakliklar degerleme farklar1 kaleminde % 77’lik artis meydana gelmesi, bunun yaninda siirekli artan karlilik
performansi, Banka’'nin 6zkaynaklarinin sene sonuna gore % 19 oraninda biiylimesini saglamistir. Donem sonu
itibariyle Banka'nin 6zkaynaklar1 16 milyar TL'ye ulasmistir. Banka’'nin sermaye yeterliligi oram ise % 18
diizeyinde gerceklesmistir.

D. YONETIM KURULU TOPLANTILARINA iLiSKiN BIiLGILER

Yilin ilk dokuz aylik déneminde 11 kez yonetim kurulu toplantisi yapilmistir. S6z konusu toplantilarda, kredi
tahsisi i¢cin 452, kredi ile ilgili diger konular i¢in 81 adet olmak tizere toplam 533 adet dosya ile ilgili inceleme
yapilarak 286 adet kredi karari, kredi dis1 konularla ilgili olarak da toplam 302 adet dosya incelenerek 302 adet
karar alinmistir. Béylelikle yilin ilk dokuz aylik dénemindeki Yonetim Kurulu karar sayisi, toplantilarda alinan
kararlar da dahil olmak tizere 738 adet olarak ger¢eklesmistir.

E. i¢ SISTEMLER KAPSAMINDAKI KOMITELERIN FAALIYETLERINE iLiSKIN BiLGILER

1. Denetim Komitesi

2 liyeden olusan Denetim Komitesine Yonetim Kurulu Baskani Caner Cimenbicer baskanlik etmektedir. Komitenin
diger liyesi, Yonetim Kurulu Uyesi Prof. Dr. Savas Tagkent'tir. ilk dokuz aylik dénemde Denetim Komitesi 18 defa
toplanarak 19 adet karar almistir.
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Banka'nin konsolide ve konsolide olmayan bazda izleyecegi risk yonetimi strateji ve politikalarinin hazirlanmasi,
yonetim kurulunun onayina sunulmasi ve uygulamalarin izlenmesi i¢in faaliyette bulunan Risk Komitesi'nin
liyeleri asagida belirtilmistir:

2. Risk Komitesi

« Yonetim Kurulu Uyesi ve Risk Komitesi Bagkani: H. Fevzi Onat

« Genel Miidiir ve Kredi Komitesi Baskani: H. Ersin Ozince

* Genel Midir Yardimcisi ve Aktif Pasif Komitesi Baskani: A. Aykut Demiray
« Genel Miidiir Yardimcisi: Suat ince

« Risk Yénetimi Boliimii Miidiirii: Riza thsan Kutlusoy

Banka’'nin mali ve mali olmayan istiraklerini kapsayacak sekilde, konsolide olarak da toplanarak grup risk
politikalarinin olusturulmasina katki saglayan Risk Komitesi’'nin konsolide bazda yapilan ¢alismalarina;

« Genel Miidiir Yardimaisi: Ozcan Tiirkakin
« Istirakler Béliimii Miidiirii: Burhanettin Kantar
tarafindan da istirak edilmektedir.

Risk Komitesi yilin ilk dokuz aylik déoneminde 3 adedi konsolide bazda olmak tizere toplam 9 defa toplanmistir.
Toplantilarda, is Bankasi ve konsolide risk politikalar1 kapsaminda izlenmekte olan istiraklerin risk yonetimi
¢alismalarinin degerlendirilmesinin yam sira Komiteye sunulan 9 adet risk yonetimi raporu incelenmis ve risk
yonetimi sistem ve stirecleri ile ilgili 7 adet karar alinmstir.

3. Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC) i¢ Sistemler Komitesi

2 iiyeden olusan Komitenin Baskani Yonetim Kurulu Baskani Caner Cimenbicer olup, diger liye Yonetim Kurulu
Uyesi Prof. Dr. Savas Taskent'tir. Komite, Banka'nin KKTC subelerinin faaliyetlerine yonelik olarak tesis ettigi i¢
sistemlerin etkinligini ve yeterliligini, bu sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin yasa ve ilgili
diizenlemeler cergevesinde isleyisini ve liretilen bilgilerin biitiinliiglinii g6zetmek, bagimsiz denetim kuruluslari ve
diger bankacilik faaliyetleri ile dogrudan ilgili olarak hizmet alinan kuruluslarin yoénetim kurulu tarafindan
secilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri yapmak, yonetim kurulu tarafindan secilen ve s6zlesme imzalanan bu
kuruluslarin faaliyetlerini diizenli olarak izlemek ve esgiidiimiinii saglamakla gérevli ve sorumludur.

Yilin ilk dokuz ayhik déneminde KKTC i¢ Sistemler Komitesi 4 defa toplanarak 5 adet karar almustir.
F. KREDI KOMITESI FAALIYETLERINE ILISKIN BILGILER

Kredi Komitesi, daimi {iye ve Komite Bagkani olan Genel Miidiir ve 2 Yénetim Kurulu Uyesi olmak iizere 3 kisiden
olusmaktadir. Komitenin Baskanlhigim yiiriitmekte olan Genel Miidiir H. Ersin Ozince disindaki iiyeler, Yénetim
Kurulu Baskan Vekili H. Fevzi Onat ve Yonetim Kurulu Uyesi Fiisun Tiimsavas'tir. Kredi Komitesi yedek tiyeleri ise
Yonetim Kurulu Uyeleri Tiilin Aykin ve Hasan Kochan’dir. ilk dokuz aylik dénemde Kredi Komitesi, yetkisindeki 83
adet dosyay1 incelemek suretiyle 67 adet karar almistir.

G. RISK YONETIMi POLITIKALARINA iLiSKiN YENILiKLER

Banka Risk Politikalari’nin bir parcasi olan ve risk belirleme ile tanimlama faaliyetlerinin belgelendigi Banka Risk
Katalogu, risk yonetimi siirecine kosut degisiklik ve ilaveler uyarinca gilincellenmistir. Glincelleme ¢alismasinda,
genel kabul goérmis uygulamalar esas alinarak risk tasnifinin mevzuata uygun ve Bankamiza 6zgii olmasi
hedeflenmistir.
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Is Bankasi Risk Grubuna dahil firmalara yonelik her tiirlii finansal hizmet, iiciincii taraflara uygulanan ayni
prosediir ve politika c¢ercevesinde saglanmaktadir. Risk Yoénetimi Bo6limi, Banka Risk Grubu biinyesindeki
firmalara tahsis edilen kredi ve 6diin¢ verme islemlerini analiz ederek bu islemlerin yasal limitler icerisinde kalip
kalmadigini izlemektedir.

H. BANKA'NIN RiSK GRUBU iLE YAPTIGI iSLEMLERE iLiSKiN BiLGILER

2010 yilinin ilk dokuz aylik déneminde grup firmalarina kullandirilan krediler, yasal risk limitleri igerisinde
kalmistir. Grup firmalari ile cogunlukla kredi ve mevduat islemleri gerceklestirilmistir. Risk grubuna tahsis edilen
nakdi kredilerin toplam nakdi kredilere oram1 % 1,22, risk grubuna ait mevduatin toplam mevduata orani ise %
3,81 seviyesindedir.

I. KAR DAGITIMINA iLiSKiN BILGILER

Banka'nin Olagan Genel Kurul Toplantis1 31.03.2010 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisinda 2009
yili faaliyetlerinden elde edilen 2.372.407.037,66 TL tutarindaki net karin;

* ilgili mevzuat geregi dagitima konu olmayan istirak ve gayrimenkul satis kazanglarindan olusan 7.764.995
TL’sinin 6zel bir fon hesabinda tutulmak ve gerektiginde sermayeye ilave edilmek {izere yedeklere aktarilmasina,

2.364.642.042,66 TL'lik dagitilabilir karin;

*550.995.134,41 TL’sinin A, B ve C grubu paylara nakden,

*4.865,59 TL’sinin kurucu hisselere nakden,

*121.372.471,01 TL’sinin Yonetim Kurulu Uyeleri, Genel Miidiir ve personele nakit temettii olarak
dagitilmasina,

*1.692.269.571,65 TL’sinin ise yasal ve olaganiistii yedek akg¢e olarak ayrilmasina

karar verilmistir.

31.03.2010 tarihinde 1.692.269.571,65 TL'nin yedek akgeler hesabina aktarimi gergeklestirilmis, 01.04.2010
tarihinden itibaren de nakit temettii dagitimina baslanmistur.

J. BANKA’NIN KREDi NOTLARI iLE iLGILI GELISMELER

Uluslararas: kredi derecelendirme kurulusu Standard & Poor's, Is Bankasi'nin "BB-" olan Uzun Vadeli Kredi
notunu "BB"ye yiikseltmis, "Duragan” olan goriiniimiinii "Pozitif"e ¢evirmis, "BB-" olan Uzun Vadeli Mevduat
notunu "BB"ye, "trA+" olan Uzun Vadeli Ulusal notunu ise "trAA"ya yiikseltmistir. Firma Bankanin "B" olan Kisa
Vadeli Kredi ve Mevduat notlar1 ile "trA-1" olan Kisa Vadeli Ulusal notunu ise teyit etmistir.

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Moody's, Is Bankasi'nin "B1" olan Yabanci Para Uzun Vadeli Mevduat
Notunu "Ba3"e yiikseltmis, notun gériinlimiinii “Duragan”dan “Pozitif’e ¢evirmistir. Firma ayn1 zamanda Bankanin
Uzun ve Kisa Vadeli Tiirk Liras1 Mevduat Notlarini sirasiyla "Baa2" ve "P-2" olarak teyit etmistir. S6z konusu
notlarin gériiniimu "Duragan”dir.

K. ISTIRAKLER PORTFOYUNE iLiSKIN GELISMELER

Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi'nin 500.000 bin TL’lik sermayesinde Banka'nin sahip oldugu % 35,53
oraninda ve 177.650 bin TL nominal degerdeki payin tamami Milli Reasiirans T.A.S.'ye satilmistir. Hisse satisi,
IMKB Toptan Satislar Pazarr'nda agirlikh ortalama fiyat yontemi ile gerceklestirilmis olup, satis tutari olan 248.710
bin TL pesin olarak tahsil edilmistir. Satis sonucunda 9.199 bin TL satis kar1 olusmustur.

Cayirova Cam Sanayii A.S.'nin 9.397 bin TL'lik sermayesinde Banka’'nin sahip oldugu % 31,57 oraninda ve 2.966
bin TL nominal degerdeki payin tamami Tiirkiye Sise ve Cam Fabrikalar1 A.S.'ye 83.017 bin TL pesin bedelle
satilmistir. Satis sonucunda 77.377 bin TL satis kar1 olusmustur.

Camis Madencilik A.S.’nin 20.142 bin TL'lik sermayesinde Banka'nin sahip oldugu % 78,46 oraninda ve 15.804 bin
TL nominal degerdeki payin tamami Tiirkiye Sise ve Cam Fabrikalar1 A.S.'ye 56.100.762 USD pesin bedelle
satilmistir. Satis sonucunda 47.528 bin TL satis kar1 olusmustur.
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Banka, Trakya Cam San. A.S., Cayirova Cam San. A.S., Pasabahc¢e Cam San. ve Tic. A.S., Pasabahce Eskisehir Cam San.
ve Tic. A.S., Cam Elyaf San. A.S. ve Camis Madencilik A.S.nin elinde bulunan toplam 46.259 bin TL nominal tutarh
Tiirkiye Sise ve Cam Fabrikalar1 A.S. hisse senetlerini IMKB Toptan Satiglar Pazar’'nda 111.947 bin TL pesin
bedelle satin almistir. Satin alma islemi sonrasi Banka’nin Tiirkiye Sise ve Cam Fabrikalar1 A.S. sermayesindeki pay
orani % 64,11’den % 68,15’e ylikselmistir.

Yonetim Kurulu'nun 25.10.2010 tarihli karar1 uyarinca, Banka, Rusya’da faaliyet gostermekte olan Closed Joint
Stock Company Bank Sofia’nin %100 hissesinin satin alinmasina iliskin Hisse Alim Sézlesmesi imzalamistir. Hisse
devri islemleri Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Rusya Hiikiimet Komisyonu ve Rusya Merkez
Bankasr’'nin onayimi miiteakip gerceklesecektir. Satin alim kosullar1 ve anilan bankaya iliskin bilgiler 25.10.2010
tarihinde 6zel durum agiklamasi ile kamuya duyurulmustur.

L. DONEM iCINDE MEYDANA GELEN DiGER GELiSMELER

Is Bankasi, The Banker dergisinin “Top 500 Banking Brands” siralamasinda 91. sirada yer alarak ilk 100’e giren tek
Tiirk bankasi olmustur. Banka, ayni derginin Temmuz sayisinda agikladig1 “Diinyanin En Biiyiik 1000 Bankas1”
listesinde de pek ¢ok 6nemli Avrupa bankasini ve Tiirk bankalarinin tiimiinii geride birakarak 103. sirada yer
almstir.

Euroweek tarafindan bu y1l yedincisi diizenlenen, en iyi bankalarin, en iyi yatirimcilarin, en iyi bor¢lananlarin ve
en iyi islemlerin secildigi "Syndicated Loans and Leveraged Finance" édiillerinde Is Bankasi 2009’da aldig
sendikasyon kredisi ile “En lyi Tiirk Kredisi” 6diiliinii kazanmustir.

Banka Yonetim Kurulu 08.09.2010 tarihinde Tirkiye disinda yerlesik gerc¢ek ve tiizel kisilere satilmak iizere,
Amerikan Dolar cinsinden tahvil ihra¢ edilmesi karar1 almistir. Banka tarafindan 27.09.2010 tarihinde yapilan
basvuruya istinaden Sermaye Piyasasi Kurulu, 04.11.2010 tarihinde tahvillerin kurul kaydina alinmas1 karari
vermis olup, ihracla ilgili calismalar halen devam etmektedir.
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