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GENEL BİLGİLER 
 
Türkiye İş Bankası A.Ş. Hakkında Özet Bilgi 

 
26 Ağustos 1924 tarihinde Büyük Önder Mustafa Kemal Atatürk tarafından kurulan Türkiye İş Bankası 
A.Ş.  kuruluşundan  bugüne  84  yıldır  ülkemizin  sanayi  ve  ticaret  başta  olmak  üzere  birçok  alanda 
gelişmesinde çeşitli roller üstlenmiş ve önemli katkılarda bulunmuştur.  
 
Ülkemizin en büyük özel bankası olan Türkiye İş Bankası A.Ş. 973 adet yurtiçi ve yurtdışı şubesi, 3194 
ATM’den  oluşan  Türkiye’nin  en  büyük  Bankamatik  ağı,  internet  bankacılığı,  telefon  bankacılığı  ve 
çağrı merkezi  ile müşterilerine her zaman bankacılık hizmetlerine erişme ve çok geniş bir yelpazede 
hem Bankanın hem de  iştiraklerinin sunduğu finansal ürünlerden  ihtiyaçlarına uygun olanları seçme 
imkanı sağlamaktadır. 

Sermaye ve Ortaklık Yapısı 

30.06.2008  itibariyle  7 milyar  YTL’lik  kayıtlı  sermaye  tavanı  içinde  2.756.585  Bin  YTL  seviyesinde 
ödenmiş sermayesi bulunan Banka’nın hisse senetlerinin % 41,54’üne T.  İş Bankası A.Ş. Mensupları 
Munzam Sosyal Güvenlik ve Yardımlaşma Sandığı Vakfı, % 28,09’una Cumhuriyet Halk Partisi (Atatürk 
Hisseleri) sahiptir. Banka hisselerinin % 30,37’lik bölümü halka açıktır.  
 
Dönem içinde sermaye yapısında bir değişiklik olmamış, sermaye artırımı da gerçekleştirilmemiştir. 
 
 
Yönetim Kurulu 
 

İsmi  Görevi     
       

Caner Çimenbiçer   Yönetim Kurulu  ve Denetim Komitesi Başkanı     

H. Fevzi Onat  Başkan Vekili     

H. Ersin Özince  Genel Müdür  ve Yönetim Kurulu  Üyesi     

Salih Kurtuluş   Üye     

Prof. Dr. Savaş Taşkent   Yönetim Kurulu  ve Denetim Komitesi Üyesi     

İsmet Atalay  Üye     

Tülin Aykın  Üye     

Tuncay Ercenk   Üye     

Adnan Keskin  Üye     

Ali Sözen   Üye     

Füsun Tümsavaş   Üye     

Prof. Dr. Turkay Berksoy   Denetçi     

H.Ahmet Ergenekon   Denetçi     
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Denetim Komitesi 
 
İsmi  Görevi     
   

Caner Çimenbiçer  Başkan   

Prof. Dr. Savaş Taşkent  Üye 
 

 

 
 
 
Genel Müdür ve Yardımcıları 
 

İsmi  Görevi     
     

H. Ersin Özince  Genel Müdür  

A. Aykut Demiray  Dış  İşler,  Fon  Yönetimi,  İktisadi Araştırmalar, Dış  Şubeler, Dış 
Temsilcilikler  ile  Serbest  Bölge  Şubelerinin  Koordinasyonu  ve 
İzlenmesi 

 

M. Sırrı Erkan   Değişim  Yönetimi,  Şube  Dışı  Bankacılık  Yönetimi,  Stratejik 
Hedeflere Yönelik Çalışma ve Projelerin Koordinasyonu  

 

Kadir Akgöz  Bilgi İşlem ve Yazılım Geliştirme Yönetimi   

Özcan Türkakın   Halkla  İlişkiler  ,  İştirakler, Menkul  Kıymetler,  Özel  Bankacılık 
Pazarlama ve Satış Yönetimi 

 

F. Kayhan Söyler  Ticari Bankacılık Pazarlama, Satış ve Ürün Yönetimi   

Zafer Memişoğlu  Destek Hizmetleri ve Satın Alma, İnşaat ve Emlak Yönetimi   

Hülya Altay  Bireysel  Krediler,  Kartlı  Ödeme  Sistemleri,  Bireysel  Bankacılık 
Pazarlama , Satış ve Ürün Yönetimi 

 

Mahmut Magemizoğlu   Mali Müşavirlik, Mali İşlemler ve Muhasebe Yönetimi   

Hakan Barut  Hukuk Müşavirliği  , Hukuk  İşleri,  İstihbarat ve Sorunlu Krediler 
Yönetimi 

 

Adnan Bali   Kurumsal Bankacılık Pazarlama, Satış ve Ürün Yönetimi   

Suat İnce   Kurumsal, Ticari ve Küçük İşletme Kredileri Yönetimi     

Serdar Gençer*  Bütçe ve Planlama Yönetimi, Organizasyon Yönetimi, Eğitim ve 
İnsan Kaynakları Yönetimi 

 

Hakan Aran*  Merkezi Operasyon ve Şube Operasyonları Yönetimi   

* Serdar Gençer ve Hakan Aran, 17.07.2008 tarihinde Genel Müdür Yardımcılığı’na atanmışlardır. 
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TÜRKİYE EKONOMİSİ VE BANKACILIK SEKTÖRÜNE GENEL BİR BAKIŞ 
 
2008  yılının  ilk  altı  aylık  dönemindeki  bazı  ekonomik  gelişmelere  ilişkin  değerlendirmeler  aşağıda 
özetlenmiştir. 
 
Haziran ayında  sınai üretim artışı beklentilerin altında  ve %0,8 düzeyinde gerçekleşmiştir. Böylece, 
yılın ilk çeyreğinde %6,8 düzeyinde gerçekleşen sınai üretim artışı Nisan‐Haziran döneminde ortalama 
%3,2’ye gerilemiştir. Yılın  ikinci çeyreğine  ilişkin sınai üretim verileri, büyümenin  ilk çeyreğe kıyasla 
yavaşlama eğilimine girdiğini göstermektedir. Önümüzdeki dönemde, faizlerdeki artışın iç talep, Euro 
alanındaki yavaşlama sinyallerinin ise dış talep üzerindeki etkileri paralelinde büyümedeki yavaşlama 
eğiliminin sürmesi beklenmektedir.  
 
Cari açığın genişleme eğilimi devam etmektedir. 2008  yılının  ilk  yarısında  cari açık geçen  yılın aynı 
dönemine  göre  %41,9  artarak  27,3  milyar  USD  düzeyinde  gerçekleşmiştir.  12  aylık  kümülatif 
rakamlara  göre  ise,  cari  açık  45,8 milyar USD’na  ulaşmıştır.  Cari  açıktaki  artışta  büyük  ölçüde  dış 
ticaret  açığındaki  genişleme  etkili  olmuştur.  Bu  dönemde,  doğrudan  yatırımların  ve  portföy 
yatırımlarının geçen yılın oldukça altında kaldığı görülmektedir. Bu durum, cari açığın giderek daha 
fazla  oranda  borç  yaratan  kaynaklarla  finanse  edilmesine  neden  olurken,  yüksek  düzeydeki  enerji 
fiyatlarının da  cari  açık üzerindeki baskısı devam  etmektedir. Cari  işlemler  açığının  yüksek  seviyesi 
Türkiye’yi diğer birçok gelişmekte olan ülke ekonomisinden ayırmakta ve riskli kılmaktadır.  
 
2007 yılının  ilk yarısında açık veren bütçe, 2008 yılının Ocak‐Haziran döneminde 1,9 milyar YTL fazla 
vermiştir. Bu dönemde, faiz dışı dengede yılsonu hedefinin %59,6’sına ulaşılmıştır. Bu gelişmede, faiz 
harcamalarındaki  düşüş  nedeniyle  bütçe  harcamalarının  gerilemesi  etkili  olmuştur.  Öte  yandan, 
Dahilde  Alınan  KDV  tahsilatının  seyri  iç  talepteki  yavaşlamayı  teyit  etmektedir.  2008  yılının  ilk 
yarısındaki bütçe gerçekleşmeleri, yılsonu hedeflerine ulaşılmasında ciddi bir sorun yaşanmayacağına 
işaret  etmektedir.  Bununla  birlikte,  uluslararası  piyasalardaki  dalgalanmalar  nedeniyle  yılın  ikinci 
yarısında mali disiplinden taviz verilmemesi büyük önem taşımaktadır. 
 
Haziran ayında bir önceki aya göre TÜFE %0,36 gerilerken, ÜFE %0,32 artmıştır. Böylece, yıllık bazda 
artışlar  TÜFE’de  %10,61,  ÜFE’de  %17,03  düzeyinde  gerçekleşmiştir.  Gıda  ve  enerji  fiyatlarının 
TÜFE’deki yıllık artışa katkısı 6,8 puan olarak gerçeklemiştir. Gıda, enerji ve diğer emtia fiyatlarındaki 
artışların  enflasyon  üzerinde  oluşturduğu  yukarı  yönlü  baskı  devam  etmektedir.  Enflasyon 
gelişmelerini dikkate alan Merkez Bankası, %4 olan enflasyon hedefine ulaşmanın oldukça uzun bir 
süre alabileceğine  işaret ederek enflasyon hedeflerini 2009 yılsonu  için %7,5, 2010 yılsonu  için %6,5 
olarak  revize  etmiş  ve  2011  yılı  için  ise  %5,5  olarak  belirlemiştir.  2008  yılının  üçüncü  Enflasyon 
Raporu’na  göre  de,  TCMB  2008  yılsonu  enflasyon  tahminini  1,3  puan  yukarı  yönde  revize  ederek 
%10,6’ya yükseltmiştir.  
 
Mevcut  verilere  göre,  bankacılık  sektörü  kredi  hacmi  ilk  altı  aylık  dönemde  2007  yılsonuna  göre 
%19,9, tüketici kredileri ise %17,4 artmıştır. 2007’nin sonundan itibaren ivme kazanan kredi artışının, 
uluslararası  piyasalardaki  dalgalanmalar  ve  kredi  koşullarındaki  sıkılaşma  nedeniyle  yılın  ikinci 
çeyreğinden itibaren yavaşlama eğilimine girdiği görülmektedir. Bununla birlikte, 2008’in ilk altı aylık 
döneminde  bankacılık  sektörü  kredi  hacmindeki  artış  geçtiğimiz  yıl  aynı  dönemdeki  %11’lik  artış 
oranının  üzerinde  gerçekleşmiştir.    Bankaların  temel  fonlama  kaynağı  olan mevduat  hacmi  ise  27 
Haziran 2008  itibarıyla yılsonuna göre %13,8 oranında genişlemiştir. Bu gelişmede, TP mevduattaki 
istikrarlı artışın yanısıra kurlardaki yükseliş etkili olmuştur.  
 
2008 yılının ikinci yarısında, global piyasalardaki belirsizliklerin yanısıra yurtiçindeki siyasi gelişmelerin 
ekonomik büyüme ve kredi piyasaları üzerindeki etkisinin daha fazla oranda hissedilmesi muhtemel 
gözükmektedir.  
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DÖNEME İLİŞKİN ÖZET FİNANSAL VERİLER 
 
AKTİF KALEMLER (Bin YTL) (1)  2008/6  2007/12 

Nakit Değerler  473.278  502.828 

Bankalar ve Para Piyasalarından Alacaklar (2)  14.364.715  13.542.273 

Menkul Değerler (Net)  24.321.326  24.326.340 

Krediler (3)  42.152.135  33.979.841 

Diğer  6.948.868  7.829.635 

Aktif Toplamı  88.260.322  80.180.917 

PASİF KALEMLER (Bin YTL) (1)  2008/6  2007/12 

Mevduat  53.795.574  48.533.145 

Alınan Krediler ve Para Piyasalarına Borçlar  18.481.624  15.765.440 

Özkaynaklar  9.401.224  10.603.862 

Diğer  6.581.900  5.278.470 

Pasif Toplamı  88.260.322  80.180.917 

GELİR VE GİDER KALEMLERİ  (Bin YTL)(4)  2008/6  2007/6 

Faiz Gelirleri  4.891.562  4.509.544 

Faiz Giderleri  3.072.240  3.148.629 

Net Faiz Geliri  1.819.322  1.360.915 

Ticari Kar/Zarar  328.920  203.094 

Net Ücret ve Komisyon Gelirleri  602.525  513.438 

Diğer Gelirler  709.135  416.411 

Faaliyet Gelirleri/Giderleri Toplamı  3.459.902  2.493.858 

Diğer Faaliyet Giderleri  1.341.943  1.000.906 

Kredi ve Diğer Alacaklar Değer Düşüş Karşılığı  672.432  554.754 

VERGİ ÖNCESİ KÂR/ZARAR  1.445.527  938.198 

Vergi Karşılığı  292.376  172.443 

NET DÖNEM KÂRI/ZARARI  1.153.151  765.755 

BRÜT GELİR (5)  6.586.193  5.694.472 

BRÜT KAR (6)  2.117.959  1.492.952 

GÖSTERGE RASYOLAR  2008/6  2007/12 

Faiz Getirili Aktifler / Aktif Toplamı  91,6%  89,6% 

Krediler / Aktif Toplamı  47,8%  42,4% 

Bireysel Krediler / Toplam Krediler  32,1%  34,7% 

Takipteki Krediler Oranı  3,7%  4,2% 

Vadesiz Mevduat / Toplam Mevduat  17,0%  16,5% 

Sermaye Yeterliliği Standart Oranı  16,9%  20,5% 

Ortalama Aktif Karlılığı (7)  2,7%  2,2% 

Ortalama Özkaynak Karlılığı (7)  23,1%  17,0% 

  2008/6  2007/6 

Faaliyet Giderleri / Faaliyet Gelirleri   38,8%  40,1% 

(1) Faiz ile ilişkili bütün kalemlere reeskontlar ilave edilmiştir. 
(2) Merkez Bankası ve Zorunlu Karşılık hesaplarını da içermektedir. 
(3) Takipteki kredileri içermemektedir. 
(4) Nakdi Kredilerden Alınan Ücret ve Komisyonlar Faiz Gelirleri, Nakdi Kredilere Verilen Ücret ve Komisyonlar Faiz Giderleri 

içinde gösterilmiştir. 
(5) Brüt  Gelir=Faiz  Gelirleri+Kambiyo  İşlemleri  Karı/Zararı+Sermaye  Piyasası  İşlemleri  Karı/Zararı+Brüt  Ücret  ve  Komisyon 

Gelirleri+Temettü Gelirleri+Diğer Faaliyet Gelirleri 
(6) Brüt Kar=Net Dönem Karı/Zararı+Vergi Karşılığı+Kredi ve Diğer Alacaklar Değer Düşüklüğü Karşılığı 
(7) Ortalamalar Yıl Sonu bakiyeleri üzerinden hesaplanmıştır. 
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DÖNEME İLİŞKİN DEĞERLENDİRME 
 
Yılın  ilk  çeyreğinde %14 gibi güçlü bir büyüme gösteren kredi portföyü,  ikinci  çeyrekte de özellikle 
ticari ve bireysel nitelikli TP kredilerdeki artışın etkisi  ile  söz konusu büyümesini devam ettirmiştir. 
Bankanın gerek TP, gerekse YP plasmanlardaki etkili performansı sonucunda, kredilerindeki büyüme 
yılın  ilk  altı  ayı  için %24,1  seviyesinde  gerçekleşmiştir. Aynı  dönem  itibariyle mevduatta  da %10,8 
oranında  bir  büyüme  gerçekleştirilmiştir.  İlgili  dönemde  Bankanın  aktiflerindeki  gelişme    %10,1 
seviyesinde oluşurken, dönemde yaratılan yüksek kâra karşın, küresel piyasalarda yaşanan çalkantının 
ülkemiz sermaye piyasalarında yol açtığı olumsuzluklar paralelinde, özellikle halka açık şirketlerimizin 
piyasa  değerlerindeki  azalışlar  neticesinde Menkul  Değerler  Değerleme  Farkları  kaleminde  oluşan 
düşüşün etkisiyle özkaynaklar %11,3 oranında gerilemiştir.  
 
Banka,  karlılık  odaklı  büyüme  stratejisini  yılın  ikinci  çeyreğinde  de  sürdürmüş  ve  özellikle  artış 
eğilimine  giren  faiz  oranları  ile  mevduat  piyasasında  yaşanan  yoğun  rekabete  karşın,  maliyet‐
randıman dengesini korumaya özen göstermiştir.   Bu çerçevede yılın  ilk altı ayında, bir önceki yılın 
aynı dönemine göre faiz gelirlerinde %8,5’lik artış sağlanırken, faiz giderleri %2,4 seviyesinde azalmış 
ve net faiz gelirleri de %33,7 gibi önemli bir gelişme göstermiştir. Ocak‐Haziran döneminde bir önceki 
yılın aynı dönemine göre %17, 4 düzeyinde artan net ücret ve komisyon gelirlerinde de  ilk üç ayda 
yakalanan büyüme ivmesi korunmuştur.  
 
Operasyonel  verimliliğin  sürdürüldüğü  2008  yılının  ilk  altı  aylık  bölümünde  1,45  milyar  YTL  net 
faaliyet  geliri  elde  eden  Banka,  ulaştığı  1,15 milyar  YTL’lik  net  kâr  ile  karda  bir  önceki  yılın  aynı 
dönemine oranla % 50,6’lık bir artış gerçekleştirmiştir.  
 
İş Bankası, yılın ikinci çeyreğinde, üstlendiği sosyal sorumluluklar çerçevesinde ülkemizi yeni bir “ilk”le 
tanıştırma onurunu yaşadı. Banka  çevre  sorunlarına  çözüm bulunması  için  sivil  toplum örgütlerinin 
çabalarını destekleme  amacı  çerçevesinde,  TEMA  vakfının  çevre projeleri  için de  kaynak  yaratacak 
Türkiye’nin ilk çevreye duyarlı fonu olan “Çevreye Yatırım Fonu”nu kurdu ve müşterilerine sundu.  
 
Banka, dönem  içerisinde ortaya çıkan bir diğer gelişme  ile de Türk bankacılığı adına gurur yaşadı.  İş 
Bankası,  dünyaca  ünlü  Forbes  dergisinin  her  yıl  Nisan  ayında  yayınladığı  ve  dünyanın  en  büyük 
şirketlerini sıraladığı “Global 2000”  listesine bir önceki yıla göre 4 basamak  ilerleyerek 371. sıradan 
girdi ve bu konumuyla Türk şirketleri arasında birinciliğini korudu.  
 
Diğer taraftan, Dünyanın bir diğer prestijli finansal yayını The Banker’in her yıl Temmuz ayı içerisinde 
yayınladığı  en büyük bankalar  listesinde bu  yıl da  Türk Bankaları  arasındaki  birinciliğini  koruyan  İş 
Bankası, küresel ölçekte de yerini daha da sağlamlaştırarak dünyanın en büyük 100  finans kuruluşu 
arasına girme başarısını göstermiş ve bir önceki yıl bulunduğu 102.likten, 86.lığa yükselmiştir. 
 
İŞTİRAKLER PORTFÖYÜNDEKİ DEĞİŞİMLER 
 
Dönem  içinde,  bağlı  ortaklıklar  portföyü  içerisinde  yer  alan  Asmaş  Ağır  Sanayi  Makinaları  A.Ş. 
sermayesindeki  Banka’nın  sahibi  olduğu  ve  şirket  sermayesinin  %97,53  oranındaki  bölümünü 
oluşturan hisse senetlerinin satışı gerçekleştirilmiş, ayrıca yine bağlı ortaklıklar portföyü içerisinde yer 
alan Anadolu Turizm İnşaat ve Ticaret A.Ş. sermayesinde Banka’nın sahip olduğu %99,96 oranında ve 
50  bin  YTL  nominal  değerdeki  hisseler  Haziran  ayı  içinde  13.1 milyon  YTL  peşin  bedelle  Nemtaş 
Nemrut Liman İşletmeleri A.Ş.’ye devredilmiştir. 
 


